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La belleza no mira, solo es mirada.

Albert Einstein
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1. INTRODUCCIO

Quan vaig comencar a pensar en el treball de recerca, tenia clar que volia fer un treball que
m’encarés una mica cap a la carrera que m’agradaria estudiar. Sempre he tingut bastant clar
que volia estudiar quelcom relacionat amb les ciencies, ja sigui ciencies biomediques, farmacia,
genetica... També vaig pensar que volia posar pes a la part practica i si podia, fer alguna cosa

creada per mi.

Després de molt pensar, vaig veure que podia ser interessant fer un treball relacionat amb la

cosmeética. Aixo aglutinaria alguns dels meus interessos: treball de laboratori i experimentacio.

Em vaig decantar per aquest tema perqué tenia molta curiositat per saber com es feien els
cosmetics, per qué tenien consisténcies, olors i colors diferents i quin era el procés per

aconseguir el producte final.

També tenia ganes de saber si realment era veritat que les formulacions varien segons el tipus
de pell o segons la seva funcié. Es a dir, qué és el que diferencia dos cosmétics de la mateixa

familia i a qué es deu aquesta diferenciacio.

Per tant, el meu treball s’ha basat en fer una comparativa entre un tonic per a pell seca i un

altra per a pell grassa.

Un cop vaig triar el tema del treball, vaig posar-me en contacte amb una empresa que creia
gue em podria ajudar a fer els cosmetics i van accedir a ajudar-me. Ells em van recomanar que
fes tonics, ja que son una de les formulacions més senzilles que podem trobar i aixo em

permetria realitzar-lo jo sola.

Aixi que, primerament, per tal d’informar-me sobre el tema vaig fer una part teorica. Aquesta
comenca amb una breu introduccié sobre la cosmética al llarg de la historia, per poder veure
quina era la seva utilitat en les diferents civilitzacions i com van anar evolucionant fins als

nostre temps.

Després, també vaig creure necessari buscar la procedencia de la paraula cosmetica i per

descomptat, la seva definicid.

Seguidament, vaig trobar imprescindible saber quins eren els components basics d’un cosmetic

i quines proves de qualitat s’havien de passar per tal de posar un producte a la venda.

Un cop vaig acabar aquesta recerca, em vaig dedicar al tema de la pell, ja que els cosmetics

s’apliquen sobre ella i és interessant coneixer el funcionament d’aquesta.

Per tant, vaig buscar les capes que composen la pell i les seves principals propietats.
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D’altra banda, vaig tenir en compte un altre aspecte molt important en el mén de la cosmetica:
la publicitat. Com que vaig decidir crear una imatge pel meu producte, vaig creure convenient
buscar com afecta la publicitat en la cosmeética. Aixi que també vaig tractar el tema del

marqueting i les estrategies de venda.

Finalment, quan vaig obtenir tots els coneixements necessaris i alguns imprescindibles, vaig
anar a un laboratori on vaig poder realitzar dos tonics facials. Aquesta és la part practica del

meu treball, juntament amb la creacié d’'una imatge i una marca per aquests cosmetics.



PART TEORICA
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2. HISTORIA

En el decurs de la historia, les civilitzacions van investigar i utilitzar diferents productes

relacionats amb la cosmetica.

D’aguesta manera, els cosmétics van anar evolucionant al llarg del temps. Podem trobar des
d’olis per protegir-se del sol i tinys pels cabells que utilitzaven les dones de |’ Antic Egipte, fins a

cremes per suavitzar la pell, utilitzades per les dones de I'imperi roma.

La cosmeética va comencar associant-se amb la medicina i les practiques religioses, i també

amb la higiene i I'embelliment.

De totes maneres, per a cada civilitzacio, la cosmética tenia un valor o un significat diferent:
per alguns pobles primitius els cosmétics tenien un caracter magic, a Xina i India, estaven

associats a creences religioses...

Hi ha diverses etapes en la historia dels cosmetics i cada periode es diferencia per com

utilitzaven els diferents recursos que els oferia la natura per elaborar els seus cosmetics:

2.1. PREHISTORIA

Al principi els humans utilitzaven materials de plantes, animals o minerals

per fabricar el que ara anomenem cosmeétics.

Per exemple, utilitzaven minerals vermells barrejats amb greix animal per
protegir el cos dels raig solars, és a dir, es va crear el primer protector

solar.

2.2. ANTICEGIPTE

Es el bressol de la cosmética. Pels egipcis, els cosmetics tenien una dimensié sagrada i portar
maquillatge significava la unié dels humans amb els déus. Eren un enllag cap a I'altre vida, i per

aixo se’n deixaven a les tombes.

Es poden trobar narracions d’'Herodotus sobre informacié de cosmeétics. Tant els homes com

les dones egipcis utilitzaven aquest tipus de productes.

A continuacid citem algunes de les practiques més usuals vinculades amb aquesta etapa:

L)

» Utilitzaven pigments vermells pels llavis i les galtes, es perfilaven les celles, es posaven

color als ulls i als cabells, olis perfumats...

7
X4

L)

Es va trobar que Cleopatra utilitzava llet de burra i mel per tenir la pell sedosa.

7
*

Hi havia caixes de maquillatge en equips funeraris.

-4-
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++» El sabd per la higiene corporal va ser descobert pels egipcis. A I'aigua s’hi afegia natro

(mineral) o cendres vegetals.

Rl
°

Utilitzaven desodorants (boles d’encens). Productes per afaitar-se i depilar-se.

72
°

Es considerava el cabell com a impur i per aixo se’l tenyien amb henna de color vermell

brillant i tractaven la caspa.

7
L4

També utilitzaven maquillatges per embellir o per raons rituals i de proteccié.

72
°

Utilitzaven perfums i fragancies que servien per purificar o per dispersar olors per tal

d’obrir les portes al més enlla.

Algunes novetats que van introduir van ser:

+»+ Sintesi de diferents ingredients, com per exemple en
I'obtencié del khol per maquillar els ulls de color
negre.

«+ Tractaments técnics per aconseguir maquillatges de
diferents colors, s’utilitzava pols de galena que
s’escalfaven amb oli sobre teixits de colors.

«* Hi havia diferents tipus d’envasats segons el cosmétic

que es tractés.

Els metges de I’Antic Egipte escrivien tractats sobre la bellesa i

el maquillatge.

2.3. GRECIA

La higiene corporal era una practica habitual. Els cosmeétics tenien

consideracions sobrenaturals i propietats magiques.

Amb la conquesta d’Alexandre Magne es va iniciar la industria
dels productes de bellesa i es van anar desenvolupant els

cosmetics.

Les dones es colorejaven la cara, es posaven podlvores d’or, es
tenyien les celles. Remarcaven les pestanyes i el contorn dels ulls.

També es tenyien el cabell.
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2.4. ROMA

A Roma, els ungiients' tenien aplicacions com a medicaments i com a cosmétics per tal de

preservar i cuidar la pell.

®

% Les dones romanes es suavitzaven la

pell.

< S'utilitzaven extractes de llimona,

rosa...
++» S’endurien els pits amb vinagre, fang...

% Es netejaven les dents amb unes

polvores.

< Utilitzaven molts perfums.

Es va crear la férmula de la primera crema.

2.5. EDAT MITJANA

Amb el cristianisme, els unglients van decaure, ja que els sacerdots volien eliminar les
practiques que tornaven més atractives a les dones i era en els convents on es guardaven les

féormules cosmetiques. Només el mén musulma va mantenir la fabricacié de cosmetics.

L’any 1000, Avicena va aillar olis essencials de les plantes gracies a les destil-lacions. Aixo va

facilitar la comercialitzacid i el transport de substancies cosmétiques.

Per millorar les aromes s’afegien substancies animals que potenciaven i milloraven les olors

principals. Ex. Ambre, olis de castor...

Els hispanomusulmans eren amants de la neteja, probablement pel fet d’haver-se de netejar

abans d’orar, per aix0, després de banyar-se, es perfumaven.

També es pintaven les ungles i mastegaven unes gomes perfumades per tenir un alé
aromatitzat.

1 N . . .
Substancia espessa que s’escampa damunt la pell i que calma el dolor, cura les ferides....
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2.6. RENAIXEMENT

Es va recuperar I'ostentacid i el luxe, i el gust pels plaers i la bellesa. També va augmentar el

consum d’olis i perfums.

*» Es feien tractaments pel cabell amb aigua de roses.

7
°

Es blanquejaven les dents.

3

A

Es feien mascaretes per allisar les arrugues.
+» Es pintaven els llavis.

+» Esblanquejaven la carai el coll.

7
°

S’eliminaven les taques i es feien tinys del cabell.

Hi havia una gran falta d’higiene i els perfums substituien la mala olor. No s’utilitzava sabd ja

que se’n fabricava poc i era molt car i només algunes persones en podien utilitzar.
Les dones de Venécia a part de maquillar-se la cara, també es maquillaven els pits.

Una de les aportacions més importants va ser la popularitzacié dels perfums en solucié

alcoholica, seguint la primera recepta que es deia “Aigua de la Reina d’'Hongria”.

2.7. SEGLE XVII

Es va posar de moda l'ideal de dona rossa de cabells llargs, que simbolitza la virginitat. Aixo va

fer que moltes dones s’aclarissin el cabell.

Es pintaven les celles i es blanquejaven la cara, el coll i les mans. Es posaven pols de

magquillatge a les galtes, la barbeta, la punta de les orelles, les espatlles i les mans.

Durant aquest segle, a Franga es van crear perfums barrejant diversos ingredients.

2.8. SEGLE XVIII

Durant aquest segle es va fer un Us abusiu dels cosmetics. Les dones
patien “la fiebre del colorete”, els llavis es pintaven en forma de petits
cors, la pols de farina d’arros es posava pel coll i les espatlles i es feien

pigues per la cara i I'esquena.

Els perfumistes van crear grans productes que es van vendre per tot
el man. Els envasos eren de plata, or, porcellana...El vermell era el

color de moda.
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2.9. REVOLUCIO FRANCESA

Els excessos estetics van desapareixer i no van retornar fins a Napoled.

Van apareixer els “remeis secrets” la composicid dels quals era desconeguda. Es van escampar
gracies a la premsa, la qual cosa va permetre que es subministressin en alguns paisos i que es

regulessin els abusos.

Es va fabricar I'aigua de colonia a gran escala gracies a que al fill del regidor de Colonia li van
regalar pel seu casament un recipient amb una mostra i la férmula d’aigua de coldnia que

fabricaven els monjos. Li va agrada tant que va ordenar produir-ne.

2.10. SEGLE XIX
Es va imposar la naturalitat.

Les dones es perfumaven. Els productes que s’utilitzaven contenien maduixes, taronja i

llimona.
Es caracteritza pel romanticisme. S'utilitzen llets, mascaretes.

Es buscava una pal-lidesa malaltissima, i per aconseguir-ho es bevien vinagre i llimona. Les
dones s’amagaven del sol i de I'aire per tal de preservar el seu rostre (blanc amb ulls grans i

tristos).

2.11. ACTUALITAT

A partir del s.XIX, la sintesi quimica va comengar-se a introduir dins la fabricacié de cosmeétics
fins al punt de substituir tots els productes naturals. Pero al s.XX, es van tornar a valorar els
ingredients naturals. D’altra banda, gracies als avencos cientifics, es van introduir productes
com ara els liposomes (vesicula esférica que s’utilitza com a transportador de substancies
entre l'exterior i l'interior de la cel-lula.) que actuaven com a component restaurador i

medicinal en alguns productes (sobretot en productes per a la pell).

Actualment, la cosmeética forma una gran industria en la que hi participen la quimica, la

biologia, la farmacia i la medicina.
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3. ETIMOLOGIA

En la mentalitat grega “classica” la bellesa era considerada un dels atributs indispensables de
les persona. Per aquest motiu, nombraven a I'Univers i a les coses maques amb la mateixa

arrel “Kosmeim”, de la qual deriven “cosmos” i “cosmética”.

Els antics grecs miraven el cel (k6ouog- cosmos) i trobaven que I'Univers era bonic i ordenat.
La paraula cosmétic prové, doncs, de I'arrel (cosmos) més el sufix —kog (-ic, que significa

“relacionat a”). Per tant, la cosmética esta relacionada amb el cel, la bellesa i I'ordre.
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4. INTRODUCCIO A LA COSMETICA

El seglient quadre pretén ser un resum visual que mostra a grans trets el que s’explicara a continuacié a la part teorica del treball.

|
| | l
CONCEPTE UTILITAT COMPONENTS
: I :
| | | 1 | |
7 7 Milloren Y n .. ..
El que son El que no son (e Principis actius Excipients Additius Correctors
Determinen a forma Eviten el Mantenen les
|| sond'aplicacio | = noson per |'is Determinen la funcié de presentacié d'un deteriorament i propietats del
externa interior propia del cosmeétic P L milloren la seva productei corregeixen
cosmetic - iy
presentacio la presentacio final
netejen,
S no tracten
= protegeixen | . — Colorants
malalties
perfumen

= Conservants

o Perfums
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5. DEFINICIO

La cosmetica és I'art o ciencia que aplica preparats per tal de preservar o embellir alguna part

del cos huma, en especial la pell, les dents, les ungles o els cabells.

El terme cosmetic normalment es relaciona amb el maquillatge, que és un compost artificial
que s’aplica al rostre per adequar-lo i il-luminar-lo i també amaga imperfeccions... Aixi doncs,

consisteix en I'aplicacié de diversos productes per ornamentar el cos huma.
Pero no s’ha de confondre un cosmetic amb un medicament.

Un medicament, és tota substancia junt amb les seves associacions i combinacions destinada a
ser utilitzada amb les persones o els animals, amb la finalitat de prevenir, diagnosticar, tractar,

alleugerir o curar malalties que afecten les funcions corporals o estat mental.

Sén termes diferents ja que un cosmetic, s’aplica a les parts superficials del cos, és a dir, per via

topica. | en canvi, un medicament funciona ingerint-lo, inhalant-lo, injectant-lo...

D’altra banda, un cosmeétic s’encarrega de netejar, perfumar o protegir, mentre que un

medicament, tracta de prevenir, diagnosticar i curar.

Normalment els cosmeétics s’utilitzen per aconseguir una aparenca més jove. També son
utilitzats per persones amb cicatrius o marques de cops per tal d’amagar les ferides. D’altra
banda, els actors, utilitzen els cosmeétics i el maquillatge per caracteritzar-se segons el

personatge que els ha tocat representar.

Legalment, un producte cosmetic és “tota substancia o preparat destinat a ser posat en
contacte amb les diferents parts superficials del cos huma (epidermis, sistema capil-lar, ungles,
llavis i organs genitals externs) o amb les dents i les mucoses bucals, amb el fi exclusiu o
principal de netejar-los, perfumar-los, modificar el seu aspecte i/o corregir els olors corporals

i/o protegir-los o mantenir-los en bon estat.

Es consideren productes cosmetics: les cremes, locions, gels i olis per la pell, maquillatges,
sabons i productes per la dutxa, perfums, aigua de colonia, desodorants, productes capil-lars,
productes per afeitar-se, desmaquilladors, productes per la cura bucal i dental, de les ungles,

productes solars...

Podem resumir que un cosmetic és una substancia que:

K/

+» S’aplica superficialment sobre la pell i les seves extensions (cabell, ungles...).
*» No posseeix la categoria de medicament.

++ Presenta fins primordialment estétics.

Actualment, la majoria de dones utilitzen cosmetics, i fins i tot, el nombre d’homes que

n’utilitzen va incrementant.

-11 -
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6. COMPOSICIO DELS COSMETICS:

Tots els cosmetics inclouen una série d’elements que sdn: I'excipient, les substancies o
principis actius, les substancies correctores i els additius, els quals inclouen els conservants, els

colorants i els perfums.

A continuacid, desglossem cadascun d’aquests components.

6.1. EXCIPIENT

Es la substancia o ingredient on van incorporats o dissolts els principis actius i la resta de

components que formen un cosmetic.

Normalment, els excipients es consideren substancies inactives o inertes, ja que no tenen
activitat farmacologica, tot i que els excipients, en alguns casos poden causar reaccions

al-lergiques, intolerancies...
L’excipient és important ja que:

+»+ Transporta els principis actius i controla la seva alliberacié. A part, permet que el

principi actiu exerceixi la seva funcié. O, fins i tot, pot arribar a millorar la seva eficacia.

+ Normalment les substancies actives per si soles no poden ser facilment absorbides pel

cos huma, per tant, necessiten ser administrades en la forma correcta i apropiada.

+* Aquesta és la rad per la qual el principi actiu ha d’anar dissolt o barrejat amb una
substancia excipient (quan es troba en estat solid o tou) o en un vehicle’ (quan es

troba en estat liquid).
+»+» Determina la forma de presentacid o consisténcia del producte.
» Pot actuar com a principi actiu.
Segons la via d’administracié del producte, es poden utilitzar diferents excipients.

A més, quan un ingredient actiu ha estat purificat, no es pot mantenir aixi durant molta
estona. Per tant, un altre Us dels excipients és com a estabilitzadors per tal d’assegurar

I'activacié dels ingredients actius.

2 1 s . .1 P o .
Sén substancies que s’utilitzen en les férmules per diluir el complex total fins a un volum o pes
determinat. Sén inertes i de naturalesa aquosa o oliosa.

-12 -
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Els excipients es poden classificar en tres grups principals:

¢ Excipients anhidrids: en la seva composicié no s’inclou l'aigua. Sén d’utilitzacié

limitada i presenten un gran poder conservador.

X Excipients aquosos: degut a la presencia d’aigua, els principis actius que hi ha inclosos
es solubilitzen millor i penetren amb més facilitat.

X Excipients emulsionats: s’utilitzen amb molta freqiéncia dins la cosmetica. Tenen gran
afinitat amb els teixits, i per tant, entren dins d’ells i s’estenen perfectament. N’hi ha
de dos tipus:

e Excipients monofasics: inclouen les dissolucions liquid-solid, com per exemple:
aigua i sal; i les dissolucions liquid-liquid, com per exemple: aigua i alcohol...)
e Excipients polifasics: inclouen les dispersions. Hi ha les suspensions, col-loides

(gel), emulsio...

Els excipients poden actuar com a:

+» Agents viscositzants o estabilitzants: son ingredients que augmenten la viscositat del
medi fent-lo més espes. Millora el maneig del producte i augmenta |’estabilitat dels

cosmeétics formulats en suspensié o emulsié.

¢ Substancies humectants: sén compostos que tenen una gran afinitat amb I'aigua. La
p q g g
seva funcid consisteix en evitar la perdua d’aigua dels cosmeétics formulats amb una

alta proporcié d’aigua.

¢ Segrestants o quelants: sén substancies que eviten que els ions alterin les propietats

del producte.

+» Substancies reguladores del pH: son acids o bases que permeten ajustar el pH final del

producte.

¢ Solubilitzants: sén substancies que s’utilitzen per facilitar la dissolucié o dispersié

d’alguns principis actius.

Els colorants, conservants, substancies aromatiques, dissolvents... sén exemples de

substancies incloses a I'excipient.

En resum, la funcié principal dels excipients és, d’una banda, aconseguir la forma cosmetica
desitjada; i d’altra banda, facilitar la preparacid, la conservacio i 'administracié del producte

cosmetic.

-13 -
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6.2. SUBSTANCIES O PRINCIPIS ACTIUS

Anomenem principis actius o substancies actives a aquelles substancies (extretes d’'un
organisme viu, un cop s’han purificat i/o modificat quimicament) que exerceixen la funcié o les

funcions especifiques d’un cosmetic, és a dir, de les que se n’espera un efecte determinat.

Es el producte organic derivat de la biosintesi de la planta. Poden ser substancies simples o
complexes depenent de la ruta metabolica que hagi donat el seu resultat a partir de la

fotosintesi.

Segons el Real Decret 1345/2007 de 11 d’octubre, defineix principi actiu com a: “tota
substancia, la qual sigui d’origen huma, animal, quimic, o d’un altre tipus, a la que s’atribueix

una activitat apropiada per construir un medicament”.

El principi actiu es remunta a la prehistoria. Com s’ha mencionat a I'apartat 1, al principi,
s’utilitzaven herbes i substancies naturals. Després, als ultims segles, es van anar aillant els
components de les plantes, i finalment, al s.XX, es va poder identificar I'estructura de moltes
d’elles. Aix0 ens demostra que tot i que el mén evoluciona, les arrels continuen sent les

mateixes.

En les plantes, el principi actiu es pot trobar: formant part de les substancies de reserva
(carbohidrats), pot tenir una funcid especifica dins el funcionament organic del vegetal
(enzims) o pot ser el producte final que s’excreta per organs especifics com ara els fruits o les

flors (olis essencials) o per zones especifiques com I'epidermis (gomes i resines).

El nom que se li ddna a un principi actiu no ha de tenir necessariament una relacié amb la seva
estructura quimica. Dos principis actius poden tenir noms semblants i en canvi, no tenir res a

veure en el seu Us.

Als principis actius se’ls hi estudia la seva composicid, ja que els principis que tinguin
composicions semblants, tindran una funcié similar, i per tant, uns efectes secundaris

semblants.

Hi ha molts tipus de principis actius i cadascun desenvolupa una funcié diferent (nutritius,
regeneradors...) depenent del cosmeétic que es tracti. Per exemple, en un sabd, els principis
actius que el formin tindran una funcié detergent, capac¢ de netejar i desengreixar el cabell, en

un maquillatge, el principi actiu és el pigment que ddna color.

Poden ser compostos quimics o naturals: extractes de llavors germinades, jalea real d’abella,

proteines, aminoacids, acids, sals, carbohidrats....

Els principis actius es poden classificar en:

/

+* Un element natural (de la taula periodica), com pot ser el magnesi.
¢+ Un compost inorganic (una molécula formada per diversos atoms) com I'0xid de zinc,

hidroxid d’alumini, clorur de sodi, carbonat de liti...
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+* La majoria solen ser compostos organics com:

¢ Un alcaloide: vincristina...

e Un carbohidrat: glicerina, glucosa, cel-lulosa...

* Un hidrocarbur: acid acetic, fenol, éters, esters...

e Un esteroide

e Un Flavonoide...

En general, les substancies actives no son facilment absorbides per la pell, i per aixo, es troben

incloses dins I'excipient.

Efectes d’alguns principis actius molt utilitzats:

PRINCIPIS ACTIUS

Carbonat de calci, fosfat de

calci

Derivats de proteines i

derivats de lanolina

Silicones, lanolines

Conservants antimicrobians,

triclosan

Butil-hidroxi-tolue

Extracte de civada, mentol
Acid para-aminobenzoic,
filtres solars en general

Blau de metile, indigotina,

clorofil-la

Estearat de magnesi, gomes

Peroxids, oxidants en general
Ceres amb clorofil:la, sulfurs

Extracte de camamilla,

guayazuleno

ACCIO

Desgasten o  arrenquen

alguna cosa per friccio

Corregeixen o milloren I'estat
del cabell

Neutralitzen les carregues

electriques electrostatiques

Productes que destrueixen

els microorganismes

Prevenen I’ enranciment de

les grasses
Alleugereixen la picor

Protegeixen de la radiacio

solar

Compostos solubles en aigua

O en grassa

Mantenen unides les

polvores compactes
Aclareixen un color fosc
Eliminen els pels

Redueixen la congestié o

excés de sang en una zona
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Abrasiu

Acondicionadors

Antiestatics

Antimicrobians

Antioxidants

Antipruriginosos

Antisolars

Colorants

Compactants (aglutinants)

Decolorants
Depilatoris

Descongestius
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Triclosan, bactericides en | Retarden [I'aparici6 d’olors | Desodorants

general corporals

Lauril-éter-sulfat de sodi Eliminen la bruticia Detergents
Propilenglicol, etanol, acetat | Dilueixen compostos Dissolvents
de butil

Derivats de lanolina, grasses | Produeixen suavitat Emol-lients
en general

“Tween”, “Span”, “Lanette” Faciliten el manteniment de | Emulgents

les emulsions

Alantoina Activen la regeneracid de | Epitelitzants
I’epidermis
“Carbopol”, gomes naturals, | Augmenten la viscositat Espessants

alcohol cetilic

6.3. SUBSTANCIES CORRECTORES

Sén les substancies que no presenten una accié directa, sind addicional. S’encarreguen de
modificar I'accié dels altres elements que integren el cosmétic. Es a dir, tenen com a objectiu

millorar i estabilitzar la formulacio del cosmetic.

La seva funcio és, per tant, auxiliar. Uns quants exemples de les funcions de les substancies
correctores son: activar el mecanisme d’accid d’un grup actiu, disminuir o augmentar la

consistencia del vehicle, afavorir la solubilitat, millorar I'olor, el color...

6.4. ADDITIUS

La seva funcid és evitar el deteriorament del cosmetic i millorar el seu aspecte.

6.4.1. CONSERVANTS?®

Tenen la funcio de prevenir i impedir I'alteracié del cosmétic, fins la seva data de seguretat.

hi ha cosmétics que utilitzen metodes fisics per obtenir conservants, com per exemple les radiacions a

les ampolles. Aquest és el cas dels cosmétics monodosi.
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Consisteix en el conjunt d’agents quimics capagos de destruir o inhibir el desenvolupament de
microorganismes existents en un cosmétic i al mateix temps assegurar una correcta proteccio

durant tota la seva vida, sent innocu per a |'usuari.

Des del punt de vista industrial, el creixement de microbis en un cosmétic produeix alteracions
fisicoquimiques com ara: hidrolisi, oxidacions, modificacions de I'olor, color, pH, trencament
de I'emulsio, canvi de textura... En definitiva, ocasiona greus deterioraments, descomposant el

producte cosmetic que ha estat contaminat.
Les principals causes de contaminacions sén:
+ Les materies primeres utilitzades, principalment I'aigua.
¢ Les condicions de fabricacid i envas.
++ La higiene general del personal que manipula els productes.
¢ El medi ambient.

+» Emmagatzematge (temperatura).

+» El popi consumidor pot també ser I'origen de contaminacio, si el producte no esta ben

protegit.

Alguns exemples de substancies son:

¢ Antioxidants: |la seva funcid és prevenir I'oxidacié de greixos i d’alguns principis actius.

*

* Reductors: son facilment oxidables i es consumeixen durant la reaccid, abans que el

L)

principi actiu.
¢ Bloquejants: bloquegen la cadena d’oxidacié sense ser consumides.
% Sinérgics: augmenten |'efectivitat d’alguns antioxidants. Ex. Acid citric...

+* Quelants: formen complexes amb ions que poden actuar com a catalitzadors dels

processos oxidatius. Ex. EDTA.

¢ Antimicrobians: la seva funcid és prevenir i protegir el producte de la contaminacié

microbiana (bacteris, fongs...).

Els cosmetics no es fabriquen en condicions d’esterilitat, tot i que sempre s’ha de treballar

amb les maximes mesures d’higiene.

La utilitzacié de conservants antimicrobians és molt important per evitar la contaminacio

patogena i el creixement de germens, la qual cosa podria originar:
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+«+ Danys en la salut: infeccions en la pell, ungles, cabell...

/

+» Danys en el producte: modificacions en el seu aspecte, terbolesa, presencia de

floridura...

6.4.2. COLORANTS

L’Gs de materials colorants és de relativa importancia. S'utilitza un color o un altre depenent
del tipus de producte i les seves funcions. Per exemple, els tonics capil-lars, xampus...
contenen colorants amb finalitat estética. Pero també n’existeixen d’altres en els que el color
és la base del cosmetic, com per exemple: els colors pel cabell, les mascares de pestanyes,

llapis de llavis...

Els colorants, igual que els perfums, solen ser compostos derivats d’hidrocarburs, o bé sén

pigments extrets de certes plantes.

No posar els colorants a les formulacions pot generar incompatibilitats que portin a crear

formulacions menys estables i eficaces. L'objectiu és fer una preparaciéo més agradable.
Hi ha una série de condicions que han de reunir els colorants:
*»+ Serinnocus i inerts fisiologicament.

+»+ Ser estables, sobretot amb els canvis de pH.

/

+» Ser compatible amb els altres elements de la formulacio

+»+ Ser soluble en el vehicle del principi actiu.

Els colorants es poden classificar en dos grans grups:

K/

+» Colorants solubles: poden ser solubles en aigua, oli, alcohols o en algun altre
dissolvent. S’utilitzen per productes d’higiene personal, cremes de tractaments de
bellesa o cremes solars, per ceres depilatories, perfums o locions, i altres productes

que requereixin un colorant soluble. Aquests colorants es poden dividir en dos tipus:

e Colorants naturals: s’extreuen de materials vegetals o animals. Utilitzar aquest
tipus de colorants porta un valor afegit ja que actualment, els consumidors

mostren un gran interés en productes naturals.

e Colorants sintétics: sén colorants organics obtinguts per sintesi quimica.
Presenten alguns avantatges respecte els colorants vegetals, com ara que sén
més estables, la gama de colors és més extensa i els preus sén més

competitius.
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/

+» Pigments: soén productes insolubles. S'utilitzen generalment per la cosmetica

decorativa. Es poden classificar en:

e Pigments inorganics: productes que tot i que s’obtenen de la sintesi per
aconseguir una major puresa, son semblants als productes minerals i per aixo
presenten una gama de colors de tons naturals ampliament utilitzats en

cosmetica.

e Pigments organics: s'obtenen de la sintesi quimica que cobreixen tot

I'espectre de colors, oferint tons més vius que els inorganics.

6.4.3. PERFUMS
Els perfums s’obtenen a partir d’esséncies naturals o sintetiques.

Sén productes cosmetics que s’utilitzen o ailladament o inclosos en altres productes per tal de

proporcionar una olor agradable.

Els perfums solen estar relacionats amb el color. Aquests dos components tenen una gran

importancia comercial, ja que el producte ha d’atreure al public perque el consumeixi.
Els perfums estan formats per dos components fonamentals:

+»+ Substancies inodores: que exerceixen el paper de suport, com ara: l'aigua, I'alcohol,

glicerina, parafina...

¢ Les esséncies naturals o bé sintétiques.
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Base = Solvent = Dissolvent
Actius = Substancies actives = Principis actius
Conservants:
a. Antimicrobians
b. Antioxidants
Colorants
Perfums
Additius
Vehicles:
a. Naturals: olis d’origen animal i/o vegetal.

b. Artificials: vehicles especialitzats = vectors
Cosmetics = liposomes.

Altres components
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COMPONENTS DELS

COSMETICS

ADDITIUS

CORRECTORS

Milloren el I
cosmetic
Propietats Aspecte

Espessant
1

correctors

Eviten el

deteriorament

| Conservants

Colorants

Antioxidants Antimicrobians

del pH

Solubles en
aigua

Solubles en grassas

de materies
agradable S segrestants
d'ions

solubilitzants

suavitzants

Produeixen olor Enmascaren olors 1
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7. EMULSIONS

Les cremes i llets sén productes cosmetics que es formulen majoritariament sobre la base
d’una emulsié.

Una emulsid consisteix en una dispersid, més o menys estable, entre dos liquids immiscibles

entre ells, és a dir, que no es poden barrejar entre si.

S’agafa un dels liquids (fase dispersa, interna o discontinua) i es dispersa en forma de goticules

en un altre liquid (fase continua).

En una emulsié sempre hi ha dues fases: una d’aquosa i una altra de greixosa o oliosa. Per aix0
es classifiquen en dos tipus:
*» L’emulsié oli en aigua (O/W, oil-in-water). Sén petites gotes d’oli envoltades d’una
fase externa aquosa.
¢ L’emulsi6 aigua en oli (W/O, water-in-oil). Sén petites gotes d’aigua envoltades d’una

fase externa d’oli.

| +— OLl

]
i
|« AIGUA

ey _— I

agitacio

o i '\\u-__

: Gotes d’oli

4+— disperses en

I-’.. % :.. B I aigua

| repos

T ol

|
1
| |
|*‘—|— AIGUA |
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8. ELS EXTRACTES VEGETALS

En la indUstria dels cosmetics, la principal font d’actius sén els extractes naturals. Aquests
productes s’obtenen a partir de plantes o parts d’elles mitjancant diferents procediments i

diversos solvents.

Els principis actius sén barreges de varies substancies quimiques biosintetitzades per les
plantes, que sén les que s’encarreguen de donar les propietats i efectes farmacologics

necessaries segons el seu Us.

Les drogues i principis actius que s’obtenen del regne vegetal sén les que tenen més
participacié en el mdén de la cosmética. Pero també es poden obtenir del mén mari, del regne

animal i també biotecnologicament.

Quan s’ha obtingut el principi actiu, s’han de fer una serie d’assaigs per tal de:
% Assegurar la seva identitat

«+» Comprovar que el seu estat de conservacié sigui correcte

+»+» Determinar la quantitat exacta de principi actiu. S’"ha de comprovar que hi hagi la
qguantitat necessaria per assegurar la seva activitat, sense que s’arribi a valors que

puguin ser toxics
+» Comprovar i assegurar que no hi hagi substancies que puguin ser nocives

+»+» Detectar possibles adulteracions i falsificacions
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9. CLASSIFICACIO DELS COSMETICS

9.1. SEGONS LA FUNCIO D’UN COSMETIC

Hi ha tres grans grups de cosmetics dels quals en deriven la resta:

/
0.0

Ex.

Ex.

Cosmetics de tractament: sén aquells que intenten corregir qualsevol tipus

d’imperfeccioé de la pell.

. Cremes antienvelliment, cremes hidratants, cosmetics anticel-lulitics...

Cosmetics de neteja: en aquest grup, com bé diu el nom, hi pertanyen els productes
encarregats de la neteja de la pell. Serveixen per preparar la pell per un posterior

tractament.
Tonics facials, llets...
Cosmeétics decoratius: pretenen embellir la pell.

Maquillatge, productes depilatoris...

9.2. SEGONS LA ZONA D’APLICACIO

7
°e

A la pell: locions, emulsions, gels...

Als annexes:
e Cabell: tints, xampu, depilatoris..
¢ Ungles: quitaesmalte, vernissos...
* Glandules: desodorants...

A la boca: llapis de llavis, dentifric...

Als ulls: llapis, mascares, ombres...
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9.3. SEGONS LA FORMA COSMETICA

La forma o tipus de cosmetic és la presentacié final o disposicio individualitzada que adopta un

cosmetic per a la seva correcta utilitzacié.

Aixi, un mateix cosmetic es pot presentar de diferents maneres. Les més freqlients son:

/7
0.0

Pélvores: son mescles de productes solids en diferents proporcions que es presenten

compactes o solts. Poden anar perfumats o no.
e Solts. Ex. Tints vegetals, xampus...
e Compactes. Ex. Ombres dels ulls...

Locions: son mescles de diferents substancies naturals o sintetiques, solubles en un
excipient liquid, que pot ser: aigua, alcohol... o mescles de varis d’aquests excipients.

Ex. Locio estimulant del creixement, d’afaitat...

Emulsions: Sén productes formats per una fase aquosa, una oliosa i un emulgent que
uneix les dues fases, formant I'emulsié. La diferéncia principal entre les cremes i les
llets és la consisténcia final. Les cremes sOn espesses i denses, i en canvi, les llets sén

més fluides. N’hi ha de dos tipus
* Fluides o llets
e Semi-solides o cremes
Ex. Crema hidratant, llet netejadora facial...

Gels: sén formes viscoses, transparents, amb o sense color, que estan formades per
barreges de productes quimics dissolts en aigua, als quals se’ls hi afegeix un col-loide

natural o sintéetic per tal de donar I'aparenca de gel.
Ex. Anticel-lulitic, gel de bany o de dutxa...

Barres: és una forma cosmetica solida i rigida. Sol ser cilindrica i normalment s’aplica

fent-lo lliscar o per rotacid.
Ex. Barres de llavis, desodorants...

Pastilles: cosmetic més comu dins aquest tipus és la pastilla de sabd. També podem

trobar “coloretes” greixosos, ombres d’ulls...
Espumes: és una emulsio formada per dues fases:
¢ Faseinterna: que és aire o un altre gas.
¢ Fase externa: és un solid o un liquid.
S’utilitza en cremes per la pell, per I’afaitat i pel cabell, i utilitzen envasos especials que

funcionen a pressié.
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Aerosols (spray): és un envas a pressié que conté un gas (fase externa) que envolta

generalment a un liquid o a una pédlvora (fase interna).
Ex. Desodorants, laques, perfums...

Vaporitzadors o polvoritzadors: sén liquids que es posen en envasos que al apretar-los

o per mitja de valvules, es desprenen a I'exterior en forma de gotes fines.
Ex. Locions desodorants, colonies...

Mascares: son masses plastiques humides que al aplicar-se sobre la pell, evaporen el

solvent i aixi es queden fortament enganxades.

Ex. Mascareta antiarrugues, mascareta pel cabell...

Granulats: es formen barrejant pélvores amb una solucié gomosa, que es tamisen i

després s’assequen.
Ex. Granulats per a la neteja de la pell.

Sals: s6n mescles de pdlvores cristal-litzades, que solen estar colorejades o

perfumades, que es dissolen en aigua.
Ex. Sals de bany...

Perles: sén capsules de gelatina que contenen solucions aquoses o olioses que es

dissolen en aigua calenta, deixant anar el seu contingut.
Ex. Perles de bany...

Ampolles: s’utilitza per aquells productes en els que s’ha de dosificar la seva

administracié o quan un cosmétic ha d’estar al buit o esteril.
Ex. Cosmétics per a les arrugues...

Suports impregnats: consisteix en impregnar un suport (normalment de cel-lulosa)

amb una solucié d’un cosmetic.
Ex. Tovalloletes refrescants facials, desmaquillants...

Suspensions: son formes cosmetiques en les que part dels seus components es troben

en estat solid, dispersos dins un excipient liquid.
Ex. Laca de les ungles, pasta de dents...
Solucions: composicié formada per un solut dispers en molecules d’un dissolvent.

Ex. locid after shave.
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7
°

Cristalls liquids: forma semisolida que s’obté amb productes derivats del colesterol i

que s’inclouen en una base de gel i tenen un aspecte atractiu. Poden incorporar gran
guantitat d’oli, a part d’aigua.

Liposomes: vesicules esferiques microscopiques que tenen una estructura formada per

bicapes lipidiques separades unes de les altres per espais aquosos.

£

Estruciura del lipasoma
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10. ESTABILITAT DE PRODUCTES COSMETICS

Quan es vol posar un producte a la venda, s’han de fer uns controls d’estabilitat per tal
d’avaluar la qualitat i la seguretat del producte. Si un producte cosmetic no passa aquests

controls, es pot posar en risc la salut del consumidor.

Aquests controls ens mostren com actua un producte durant un determinat interval de temps,
davant unes condicions ambientals que busquen accelerar les alteracions que poden succeir

un cop el producte es posi al mercat.

A partir dels resultats obtinguts, podem saber el grau d’estabilitat relativa d’'un producte des
de la seva fabricacié fins al seu consum. | per tant, es podra jutjar si compleix els requisits

necessaris per poder-se vendre.

10.1. ASPECTES CONSIDERATS EN L’ESTABILITAT

Els factors principals que s’han de tenir en compte a I’'hora de valorar I'estabilitat son:

¢ Fisics: s’han de conservar les propietats fisiques originals, com ara: I'aspecte, el color,

I'olor, la uniformitat...

** Quimics: s’han de mantenir dins els limits especificats per tal d’aconseguir una

integritat en I'estructura quimica, el contingut d’ingredients i altres parametres.
¢ Microbiologics: s’han de conservar les caracteristiques microbiologiques.

A part d’aquests aspectes, també s’ha de tenir en compte que cal mantenir altres

caracteristiques com ara:

¢ Funcionalitat: els atributs del producte s’han de mantenir sense alteracions per tal

d’obtenir I'efecte final desitjat.

+» Seguretat: no hi ha d’haver alteracions fortes que puguin influenciar en la seguretat

d’us del producte.

Hi ha una séerie de factors que determinen quan s’han de fer les proves d’estabilitat. Alguns

dels més importants son:

7
£ X4

Durant el desenvolupament de noves formulacions i lots de laboratori.
*» Quan hi hagi canvis significatius durant el procés de fabricacid.
% Per validar nous equipaments o processos productius.

«* Quan hi hagi canvis significatius en les matéries primeres del producte.
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+«* Quan hi hagin canvis en el material d’acondicionament quan entra en contacte amb el

producte.

10.2. PRINCIPIS DE LES PROVES D’ESTABILITAT

Es important que les proves es duguin a terme sota condicions que permetin proporcionar
informacions sobre I'estabilitat del producte en el menor temps possible. Per tant, les mostres
s’han de guardar en condicions que accelerin els canvis que es puguin produir al llarg de la
seva utilitzacid. De totes maneres, s’ha de vigilar que les condicions a les que es trobi el
producte no siguin tan extremes que provoquin alteracions que no passarien en la vida real del

producte.

Es recomana que les mostres que s’utilitzaran per fer proves estiguin en un flascé de vidre
neutre, transparent, amb una tapa que garanteixi que s’ha tancat bé per tal de que no es
perdin gasos o vapor pel medi. Pot ser que hi hagués incompatibilitat entre el vidre i els

ingredients de la formulacid, i en aquest cas, s’hauria de canviar de recipient.

També és important la quantitat de producte, la qual ha de ser la necessaria per tal de poder

realitzar totes les proves.

S’ha d’evitar que entri aire en el producte en el moment que s’envasa en el recipient de

proves.

Finalment, la mostra mai s’ha d’omplir fins d’alt de tot del recipient.

10.3. CONDICIONS D’EMMAGATZEMATGE

Es important tenir en compte les condicions en les que es produeix i comercialitza un

producte, aixi com les condicions de transport a les quals es sotmet.
Per avaluar I'estabilitat del producte, es guarda:
+* Una mostra a temperatura ambient.

**» Una mostra a temperatures elevades, dins una estufa a una temperatura d’entre 37 i

50°C. En aquestes condicions, és freqlent I'existéncia d’alteracions fisico-quimiques.
*» Una mostra a temperatures baixes, dins un congelador a uns 5 0 -10°C.

¢+ Una mostra s’exposa a la radiacié lluminosa, que pot alterar el color i I'olor del

producte, i fins i tot, degradar els ingredients de la formulacid.
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10.4. ESTUDIS D’ESTABILITAT

Abans d’iniciar els Estudis d’Estabilitat, és recomanable sotmetre el producte a la prova de
centrifugacid. Es suggereix centrifugar la mostra a 3.000 rpm durant 30 minuts. Amb aquesta
prova, el producte hauria de quedar-se estable. Si hi hagués alguna senyal d’inestabilitat, hi
hauria la necessitat de reformular-lo. En canvi, si supera aquesta prova, ja es poden iniciar la

resta de les proves d’estabilitat.

10.5. FACTORS QUE INFLUENCIEN L’ESTABILITAT

S’han de tenir en compte tots els factors que puguin alterar I’estabilitat d’'un cosmeétic, ja sigui
pel que fa a la composicid, com als materials d’'emmagatzematge o les condicions ambientals a

les quals es troba el producte. Segons |'origen, els factors es poden classificar en:
¢ Extrinsecs: fan referéncia als factors externs als quals el producte esta exposat com:

e Temps: l'envelliment del producte pot portar a alteracions en les
caracteristiques organoléptiques, fisico-quimiques, microbiologiques i

toxicologiques.

e Temperatura: les temperatures elevades acceleren reaccions fisico-quimiques
i quimiques, ocasionen alteracions en I'activitat de components, viscositat,
aspecte, color i olor del producte. Mentre que les baixes temperatures
acceleren possibles alteracions fisiques com la terbolesa, precipitacidé o

cristal-litzacid.

Els problemes generats en funcid de temperatures elevades o molt baixes,
també poden ser resultants de disconformitat en el procés de fabricacio,

emmagatzematge o transport del producte.

e Llum i oxigen: la llum ultraviolada junt amb I'oxigen originen la formacio de
radicals lliures i desencadena reaccions d’oxidacié-reduccid. Els productes
sensibles a I'accié de la llum s’han de preparar en llocs protegits, en flascons
opacs o foscos i han d’incorporar substancies antioxidants a la formulacié per

tal de retardar el procés d’oxidacio.

e Humitat: aquest factor afecta principalment les formes cosmetiques solides
com el talc, les ombres, les sals de bany.... Hi pot haver alteracions en I'aspecte
fisic del producte (tornant-lo tou, enganxds o modificant el seu pes o volum)

arribar a patir una contaminacié microbiologica.

e Materials d’acondicionament: els materials utilitzats per I'emmagatzematge

dels productes cosmeétics com el vidre, el paper, el metall i el plastic poden
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influir en I'estabilitat. S’"han de fer proves de compatibilitat entre els materials

que s’utilitzin i la formulacid, per tal de determinar la millor relacié entre ells.

e Microorganismes: els productes cosmetics més susceptibles a la contaminacio
son els que presenten aigua a les seves formulacions com ara: les emulsions,
gels, suspensions o solucions. La utilitzacié de sistemes conservants adequats i
valids (prova de desafiament del sistema conservant-Challenge Test*), aixi com
el compliment de les bones practiques de fabricacié sén necessaris per la

conservacio de les formulacions.

e Vibracioé: la vibraci6 durant el transport pot afectar I'estabilitat de les
formulacions, ocasionant que es separin les fases d’emulsions, compactant les
suspensions, alterant la viscositat entre ells. Un factor greu degut a la vibracid

és 'alteracio de la temperatura durant el transport del producte.

¢ Intrinsecs: sén factors relacionats amb la propia naturalesa de les formulacions i amb
la interaccié dels seus ingredients entre si i/o amb els materials d’acondicionament.

Poden tenir diversos tipus d’incompatibilitats:

e Incompatibilitat fisica: quan hi ha alteracions en I'aspecte fisic de la
formulacio, com per exemple: precipitacions, separaci6 de fases,

cristal-litzacio, aparicié d’esquerdes...
e Incompatibilitat quimica: es pot donar en les seglients situacions:

= pH: s’han de compatibilitzar tres aspectes derivats del valor del pH:
I’estabilitat dels ingredients de la formulacié, I'eficacia i la seguretat
del producte.

= Reaccions d’oxidacié-reduccio: hi ha processos d’oxidacié o reduccio
qgue porten a alteracions de I'activitat de substancies actives, de les
caracteristiques organoleptiques i fisiques de les formulacions.

= Reaccions d’hidrolisi: passen amb la preséncia d’aigua, sent més
sensibles les substancies amb funcions ester i amida. Com més elevat
és el contingut d’aigua en la formulacié, és més probable que es
presenti aquest tipus de reaccié.

= Interaccié entre els ingredients de la formulacié: sén reaccions
quimiques indesitjables que poden océrrer entre ingredients de la

formulacié anul-lant o alterant la seva activitat.

4 . . . s e . a .
Assaig microbiologic d’eficacia de conservants.
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= Interaccié entre els ingredients de la formulacio i el material

d’acondicionament: sén alteracions quimiques que poden portar a

modificacions fisiques o quimiques entre els components del material

d’emmagatzematge i els ingredients de la formulacié

10.6. TIPUS DE PROVES

La seglient taula mostra els tipus de proves d’estabilitat més habituals.

ESTABILITAT
PRELIMINAR

A part de les proves nombrades anteriorment, hi ha una prova
d’estabilitat preliminar, o també coneguda com a Prova de Seleccid,
d’Estabilitat Accelerada o de Curt Termini, que té com a objectiu
orientar en I'eleccié de les formulacions. Es a dir, aquestes proves es
duen a terme en la fase inicial del desenvolupament del producte,
abans que aquest hagi finalitzat, per intentar aconseguir la formulacié

més estable possible.

ESTABILITAT
ACCELERADA

També coneguda com a Estabilitat Normal o Exploratoria. Aquest tipus
d’estabilitat té com a objectiu proporcionar dades per preveure
I’estabilitat del producte, el temps de vida util i la compatibilitat de la

formulacié amb el material d’emmagatzematge.

Aguestes proves es duen a terme en la fase de desenvolupament del
producte. Normalment, el producte es sotmet a unes condicions
menys extremes que en el cas anterior.

PROVA D’ANAQUEL

També coneguda com a Estabilitat de Llarga Duracid o Shelf life.
Aquesta prova té com a objectiu validar els limits d’estabilitat del
producte i comprovar el termini de validesa estimat en la prova

d’estabilitat accelerada.

S’utilitza per avaluar el comportament del producte en condicions
normals d’emmagatzematge. Es solen fer avaluacions periodiques fins
el seu termini de validesa.

PROVA DE
COMPATIBILITAT ENTRE
LA FORMULACIO | EL
MATERIAL
D’EMMAGATZEMATGE

En aquesta prova, s’avaluen les diverses alternatives de materials
d’emmagatzematge per determinar quin sera el més adequat pel

producte en questid.

Quan hi ha incompatibilitat entre el material i la formulacié podem
observar fenomens: d’absorcid, migracid, corrosio... entre d’altres.
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PROVA DE TRANSPORT
I DISTRIBUCIO

Els estudis d’estabilitat tenen la finalitat de predir el comportament del

producte en tot el sistema logistic, incloent el maneigi el transport.

Les condicions a les que els productes son sotmesos durant el
transport poden afectar a I'estabilitat de les formulacions com ara:
separant les fases (emulsions), disminuint la viscositat de gels o la
compactacid de les suspensions... Un altre factor greu és la

temperatura elevada durant el transport.

El conjunt format pel producte i 'embalatge és el primer aspecte que
percep el consumidor. L'embalatge aporta un valor afegit al producte
proporcionant proteccié i comunicacid, a part de mantenir les

caracteristiques del producte.

Per aixo és important que es duguin a terme unes proves de transport
per tal que el producte quedi sense cap modificacié durant el seu

trajecte.

10.7. TIPUS DE MATERIALS PER L'EMBALATGE

Dins I'estabilitat fisico-quimica de I'embalatge, es miren les alteracions en la formulacid pel

que fa a l'aspecte, color, olor... i també I'aspecte i funcionalitat de I'embalatge, com per

exemple, mirar que funcioni com a barrera, és a dir, que sigui permeable en els olis, I'aiguaila

grassa.

Dins dels tipus d’embalatges podem trobar:

«+ Embalatge cel-lulosic: com per exemple, embolcalls, safates, embalatges de cartrd.

.0

7
£ X4

L)

.

* Embalatge metal-lic

Embalatge de plastic: com ara, polipropile, polietilé d’alta densitat, policlorat de vinil...
% Embalatge de vidre: com ara ampolles de colonia.

* Embalatge pressuritzat

10.8. INFORME DE CONCLUSIONS DELS ESTUDIS D’ESTABILITAT

Un cop finalitzats els estudis de I'estabilitat d’un producte, es suggereix elaborar un informe

amb la segiient informacio:

¢ ldentificacié del producte.

+ Material d'emmagatzematge que s’ha utilitzat.
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Condicions de l'estudi, és a dir, les condicions d’emmagatzematge de les mostres, el

periode de temps de les proves...
Els resultats obtinguts (presentats en forma de taula).

Conclusid, on s’avaluen els resultats obtinguts, s’informa si el producte ha estat

aprovat o no i s’estima el termini de validesa aproximat.

Firma del responsable de I'estudi.

-34-



Cosmeética: de la teoria a la practica

11. LA PELL

La pell és un organ viu, ja que canvia constantment, respira i s’ha de cuidar i atendre tota la
vida. Es el més gran de tot el cos i actua com a mediador entre la part interna i la part externa
del cos, és a dir, actua com a sistema de comunicacié amb el nostre voltant i com a barrera

protectora i aillant.

La pell és una coberta resistent i flexible que recobreix la superficie del cos. S’encarrega de

mantenir integres les seves estructures.

Es una barrera permeable que es renova constantment amb un procés biologic anomenat

queratinitzacio.

L’espessor de la capa cornia varia segons les diferents parts del cos. Les parts més espesses son
les del palmell de la ma i del peu, ja que pateixen friccions. En canvi, la pell que cobreix les

mucoses no té queratina, i per tant, tampoc té una capa cornia.

La pell esta coberta per una barreja de suor i de séu. Es una barrera hidrolipidica que té una
funcié defensiva contra les agressions externes. Aquesta emulsié manté el grau d’hidratacié

cutania necessaria. La pell esta formada per tres capes.

/

% Epidermis: L'epidermis és la capa epitelial ectodérmica® on es duu a terme la
proliferacié i la renovacié de les cél-lules. No té vasos sanguinis que el travessin, tot i
qgue n’hi ha que passen molt a prop d’aquesta capa. Tampoc s’hi troben estructures

nervioses, doncs es troben a la capa de sota.

Es la capa més superficial i actua com a barrera protectora de I'organisme. Es una capa
visible, i per tant, és la que pateix més irritacio i deteriorament. Esta constituida per
diferents capes de cél-lules: la capa superficial és la capa cornia, que esta formada per
cél-lules que contenen queratina i s’eliminen continuament al exfoliar-se. Aquestes

cél-lules passen de la capa més profunda a la més superficial.

A part, s’esta regenerant constantment per mitja de la descamacid- Hi ha una rapida i
continua produccié de noves cél-lules a les parts profundes de I'epidermis. Aixo és
necessari per mantenir al dia el constant desgast de les cel-lules de la superficie.
L’ésser huma sol perdre uns 250 grams de pell diaris, que es desprenen de la superficie

i es renoven per mitosi amb cél-lules produides al fons de I'epidermis.

els embrions tenen tres capes diferents de cel-lules, i I'ectodérmica, és la capa germinativa o

capa de teixit primari, que déna lloc a diverses estructures com ara I'epidermis.
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No posseeix vasos sanguinis. Les seves funcions principals son:
¢ Mantenir la hidratacié.

e Protegir la pell de la radiacié solar i defensar-se de I'exterior .

Dermis: La dermis és la capa de teixit connectiu situada sota I'epidermis. En aquesta
capa hi ha els vasos sanguinis, que proporcionen el nutrients necessaris, aixi com les
fibres nervioses, que transporten els senyals dels receptors situats just sota de

I'epidermis.

Aquesta capa és la que ddna elasticitat i finor a la

pell.

A la dermis és on s’uneixen els teixits quan et fas una
ferida. Aquest procés no es produeix a I'epidermis ja

gue és mecanicament molt feble.

Les cel-lules de I'epidermis avascular reben el seu
aliment i els serveis d’eliminacié de residus de la
dermis subjacent. Només necessiten ser servides les
capes vives que es troben al limit entre I'epidermis i la
dermis, ja que les capes superiors estan mortes i es

van desprenent.

En la imatge hi apareix un exemple del gruix de la pell.
Podem veure que el limit entre I'epidermis i la dermis no és una linea recta, sind que
és molt ondulat. Aixo representa una regié d’alt desgast de la pell. A la dermis es

mostren diversos vasos sanguinis junt amb altres estructures.

Hipodermis: o teixit subcutani. Teécnicament no forma part de la pell, pero esta
estretament lligada amb ella. Es la capa de teixit connectiu que es troba sota la dermis.
Els vasos sanguinis passen a través d’ella, anant i tornant de la dermis.

Es en aquesta capa o prop d’ella, on es troben la majoria d’estructures accessories. La

dermis i la hipodermis estan

-

separades per una membrana.

En aquesta imatge, s’hi pot
trobar una guantitat

considerable de teixit adipds. ;.

Hi ha coixinets de greix que .,.i“_
R b

tenen la funcié d’amortidors de

Xocs, i per minimitzar els danys per congelacié en climes freds. El greix té un punt de
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congelacio inferior i permet que la pell es mantingui elastica. En altres parts del cos té

una funciod de reserva energeética.

Aixi doncs, fent referéncia al mén de la cosmetica, la dermis és la responsable de la majoria de
qualitats que considerem cosmeétiques, com poden ser: la humitat, la flacidesa® o la turgéncia’
de la pell. Una preparacié que incrementi la turgéncia i la fermesa de la dermis, seria un
tractament cosmetic. La funcid dels cosmetics no és terapeutica, pero si profilactica, i ha de
mantenir I'homeostasi de la pell. Per aquest motiu, els cosmetics han d’estar limitats a
tractaments topics de la pell, com és ara: allisar i hidratar la capa superficial o corregir

imperfeccions visibles.
L'epidermis junt amb la dermis formen I'anomenat cutis.

El pel és imprescindible a la pell, ja que protegeix el cos contra organismes patogens, també

regula la perdua excessiva d’aigua.

A la pell dels homes es produeix més secrecid sebacia que la de les dones. Aixo és degut a la
major quantitat androgens, que és una hormona sexual masculina. Aixo fa que la pell

masculina sigui més gruixuda i en canvi, la femenina presenti més greix.
En definitiva, les principals funcions de la pell sén:

e Protegir el cos de lesions fisiques i rocaments, i fins i tot a un cert punt, dels

raigs ultraviolats.

e Prevenir la penetraci6 de materials nocius, incloent l'aigua i els

microorganismes.

* Es un organ que s’encarrega de I'excrecié a través de les glandules sebacies i

sudoripares.

e Controlar la pérdua de fluids, sals, hormones i altres materials endogens des

de l'interior.

e Oferir termoregulacio al cos per mitja de I'evaporacid de I'aigua a través de les

glandules sudoripares.

és la falta de fermesa o consisténcia a la pell, produida per la degradacié de les fibres que la sostenen,
que son el col-lagen i la elastina.

7 és I'elasticitat normal de la pell causada per la pressié cap a fora dels teixits i el liquid intersticial (liquid
que hi ha entre les cel-lules).
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e També té funcions endocrines importants, com és ara la sintesi de vitamina

D3, de les hormones sexuals i les feromones.
e Oferir defenses immunologiques.

e Transmetre els estimuls entrants, i juga un important paper en el

comportament social.

Dades i xifres sobre la pell:

e Tota l'area que ocupa la pell mesura 2.500 cm? quan naixem fins

aproximadament 18.000 cm? quan som adults.

e El pes de la pell (epidermis, dermis, subcutis) és d’uns 4,8Kg els homes i 3,2Kg

les dones.

¢ Ala capa cornia trobem un 10-15% d’aigua.

11.1. EL SISTEMA QUERATINITZANT DE LA PELL

La gran majoria de les cel-lules de la pell sén queratinocits. Aquestes cél-lules es reprodueixen
per mitosi constant en les regions més profundes de I'epidermis. Un cop creades es desplacen
rapidament a la superficie. Alla es desgasten i moren, i son substituides per la seglient onada
de noves cél-lules. La seva vida és d’'uns 7 a 10 dies, des de la seva produccid fins que es
desprenen. Els queratinocits constitueixen aproximadament el 95% del nombre total de

cel-lules de I'epidermis.

L'epidermis té diverses capes, cadascuna d’elles ben definida pel cicle de vida dels
queratinocits. Aquests comencen com a cél-lules en divisio, i al final acaben aplanades,

mortes...
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11.2. CAPES DE L’EPIDERMIS

Dins I'epidermis podem diferenciar diferents capes.
11.2.1. ESTRAT BASAL
Es la capa més profunda de Iepidermis.

Esta formada per una sola capa de queratinocits

en contacte amb el limit dermo-epidermial.

Es aqui on es produeix I'activitat proliferativa.
Qualsevol agent, quimic o fisic, que interfereixi
en la divisid cellular pot causar que es
desprengui la pell ja que el cicle de substitucié de
les cel-lules es veura afectat. Un dels simptomes
al exposar-se a la radiacio és la pérdua de la pell.

Els farmacs utilitzats per combatre el cancer

tenen un efecte similar, ja que es vol parar la

proliferacié de les cel-lules.

A la imatge, les cel-lules que no estan tenyides son els melanocits, que sén la major part del 5%

que no sén queratinocits. També hi trobem més d’un tipus de cel-lules.
11.2.2. ESTRAT ESPINOS

Aqguesta capa es troba a un nivell per sobre de la capa basal. En aquesta capa, les cél-lules
encara estan vives, fins hi tot es poden dividir en casos on hi hagi una alta demanda de nous
queratinocits. Pero les cél-lules tenen tendéncia a pujar a la superficie, i quan ho fan, perden la

seva capacitat de divisio, i fan la transicié fins a la seva mort.

Té un aspecte peculiar ja que sembla que hi hagi espines o “borrissols” que sobresurten de la

capa i es connecten a cel-lules adjacents.

S’ha de tenir en compte que no hi ha
continuitat del citoplasma entre les cel-lules
adjacents. Els “ponts” sén el lloc on les cel-lules
adjacents es mantenen fortament unides per

desmosomes.

Els desmosomes no es poden veure amb un
microscopi optic, perd un cop contrets, morts i
fixats causen I'estirament del material cel-lular
als punts d’adhesio, creant la il-lusi6 de

“ponts”. El resultat és una aparenca semblant a

una escala en I'espai intercel-lular que envolta els queratinocits.
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Aquest estrat pot ser molt extens quan es tracta d’una pell gruixuda, en canvi, en pells primes,

ocupa poc lloc.

11.2.3. ESTRAT GRANULOS

Si seguim pujant per les capes de I'epidermis, trobem la
capa granulosa. El seu nom és degut a la pre-queratina
granular que es sol trobar als queratinocits. Les cel-lules

en aquest estrat estan mortes i ja no es poden dividir.

Es sol trobar en pells gruixudes, pero en canvi, en la pell

prima, és gairebé inexistent.

11.2.4. ESTRAT LUCID

Aquesta capa, tampoc es sol trobar a la pell prima. Es caracteristica de la pell gruixuda,
sobretot en zones pesants on hi ha un alt procés de queratinitzacié, com ara la planta dels

peus. No es forma en regions de la pell on hi ha fol-licles pilosos.

La capa es pot veure perfectament sobre I'estrat granulds. “Lucidum” en llati significa “clar”, i

d’aqui prové el nom d’aquesta capa.

Les cel-lules d’aquesta capa estan mortes, son bosses sense vida de membrana plasmatica

plenes d’una proteina fibrosa.

Es una forma intermeédia de queratina, una molécula de transicié entre la substancia dels

granuls i les fibres de queratina formades a la capa seglient.
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11.2.5. ESTRAT CORNI

Es troba a la superficie de la capa epidérmica. Es
I'interficie real entre la superficie externa i el medi
ambient, la capa d’on es desprenen les cél-lules a
I’exterior a causa del desgast. La porcié més externa

de la capa cornia esta constantment desprenent-se.

A la imatge es pot observar els canals de les
glandules sudoripares que viatgen des de les capes
profundes de la pell i van pujant a través de I'estrat

corni fins que es troba I'obertura a la superficie.

11.2.6. LIMIT DERMO-EPIDERMIC

L'epidermis no és una lamina plana. La seva frontera amb el teixit connectiu subjacent de la
dermis és una linia ondulant i irregular. S'uneixen les crestes i les valls de I'epidermis i la

dermis per tal que quedin unides.

El grau d’interdigitacié es relaciona amb el nivell de desgast, arees amb alts nivells de desgast

tenen molta interdigitacid, mentre que les zones de baix desgast en tenen poc.
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11.3. ALTRES CEL-LULES DE L’EPIDERMIS

Els queratinocits son les cel-lules més nombroses de I'epidermis, pero hi ha molts altres tipus

de cel-lules.
11.3.1. ELS MELANOCITS
La pigmentacié de la pell prové en part dels melanocits.

La melanina és
produida per
cél-lules
especials
situades en les

capes profundes

de la pell.

Les cél-lules que produeixen els melanodcits sén residents

d’aquestes regions profundes i van passant el pigment a

altres cél-lules, que el porten fins a la superficie.

Els melanocits produeixen la melanina, pero no la retenen durant molt temps. Aixo fa que la
passin als queratinocits veins que després es transporten a través de les capes fins a sortir fora

del sistema.

Els melanocits, a diferencia dels
gueratinocits, sén un conjunt molt estable.
En general no es divideixen, i la seva
esperanga de vida es mesura en anys o

decades, enlloc de dies.

Si un melanocit es divideix, pot tenir greus
consequencies. El melanoma és un tipus de

cancer molt agressiu que sorgeix de la

multiplicacié  incontrolada i la migracié

d’aquestes cel-lules.
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11.3.2. CEL-LULES DE MERKEL | DE LANGERHANS

Sén dos tipus de cél-lules que es troben a I'epidermis:

e Cél-lules de Merkel: es troben en petites quantitats a prop de la capa basal i es

solen trobar a lloc sensibles, com ara les puntes dels dits. S’encarreguen de

formar la comunicacié entre les neurones locals que donen una funcié

neurosensorial.

e (Cél-lules de Langerhans: es troben a |'estrat espinds superior i formen part del

sistema immunitari. Tenen marcadors de superficie perquée els limfocits T les

reconeguin. Es creu que ocupen els antigens i els presenten als limfocits T per

la resposta immunitaria. S6n un participant important en les respostes

al-lergiques.

11.4. ESTRUCTURES NERVIOSES: ELS NERVIS | TRANSDUCTORS

Moltes fibres nervioses que passen a través de la dermis, porten missatges als receptors

i b P (o (AT T —
A peripheral nerve running
giving off a smaller fiber {arrow). Note the myelinated
axons! These can be sensory or motor nerves.

trough thedermis nd -

sensorials en la periferia del cos.

Dins la papil-la dérmica, prop de I'epidermis,
podem trobar exemples d’estructures
transductores sensorials. Hi ha moltes
varietats (receptors de calor, fred, mal,
pressid...). La seva funcio consisteix en captar
un estimul al que siguin sensibles i convertir-
lo en una senyal que el sistema nervids pugui
percebre. El senyal es porta via un nervi
sensor al sistema nervids central i es prenen
decisions sobre qué fer amb la informacié

rebuda.

Dins dels receptors sensorials i transductors podem trobar: els corpuscles tactils i els

corpuscles lamel-lars.
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11.5. ESTRUCTURES AUXILIARS DE LA PELL

Aquestes estructures son: els cabells i dos tipus de glandules (glandules sudoripares i les
glandules sebacies). Encara que la major part d’aquestes estructures estan ancorades a la
dermis o hipodermis, en realitat, totes elles es troben de fet a I'epidermis. Tots els annexos de
la pell sén en principi, després d’un examen rigurds, part de I'epidermis, separats del teixit
dérmic per una lamina basal.

11.5.1. GLANDULES SUDORIPARES

Les glandules sudoripares tenen un perfil circular amb parets composades d’epitel-li cibic molt
prim i es veuen com buides.

A la imatge de la dreta es troba una seccid secretora de la

glandula amb més augments.

Hi ha dos tipus de glandules sudoripares: les glandules
sudoripares ecrines, que son petites i produeixen una secrecié aquosa,i les glandules

sudoripares apocrines, més grosses amb una secrecid que és més oliosa i espessa .

¢ Les glandules ecrines es troben ampliament distribuides: sén sobretot un mecanisme
de refredament. Quan es produeix la suor, permet que al evaporar-se, es disminueixi
la temperatura del cos. La transpiracié esta sota el
control del sistema nervids central, que és conscient de la
temperatura ambient i de la temperatura corporal, i

decideix quan el cos suara.
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¢ Les glandules apocrines només es troben a certes parts del cos (a I'aixella, a I'aréola
dels mugrons i a la regidé genitoanal). Aquestes glandules sén inactives fins que sén
estimulades per canvis hormonals durant la pubertat. Basicament tenen la funcié de

deixar anar feromones olfactives molt importants per atreure una possible parella.

11.5.2. GLANDULES SEBACIES

Sén glandules que secreten una mateéria cerosa i oliosa anomenada séu, que lubrica i
impermeabialitza la pell i el cabell. Es troben en major abundancia a la cara i al cabell. Estan

distribuides per tot el cos excepte pels palmells de les mans i les plantes dels peus.

Una altra de les seves funcions és donar Vitamina E a les capes més altes de la pell. També es

creu que el seu aporta antioxidants, antimicrobians, feromones i hidratacié de I'estrat corni.

Junt amb les glandules apocrines, tenen un paper molt important en la regulacié de la

temperatura del cos.
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ABSORCIO DE SUBSTANCIES

A TRAVES DE LA PELL

Penetracié de
substancies

Factors que
influeixen

Via transpidérmica:
cami lent i dificil

Via transanexial:
cami facil

Através de

I'empidermis

Atravésd'un
fol-licle pilos

Entre les cél-lules

El producte ha de ser

soluble en el séu

A través deles
cél-lules

Cominant els dos
camins

La pell

Tipus de pell

Zona de cos

Sexe

Naturalesa del

producte

L'excipient

o Solucidigel
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12. LA PENETRACIO DELS COSMETICS A LA PELL

La pell és un organ porés que permet I'absorciéd de diferents substancies, com ara els

cosmetics. Hi ha diferents vies de penetracio:
< Transepidérmica: intercel-lular, intracel-lular o mixta.

++ Transanexial o transependicular: pels fol-licles pilosebacis i glandules sudoripares.

Cortacto
8\
#-%~
F%.‘ : Estrato
h§i§ COMmen
4 b R =
L_ I Epidermis
Penetrdeidn i )
por wia g Dermis
transepjdenmmits 5
] L Penetration
£ il por via
AT 4 transangxial
\\ absorcion o =
Vaso sanguineo
Viiar de penetraciin del produce.
- =i
* : x e +» T s e £

Farrmr oe pencirmciin o i prodcin
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Graus de penetracid dels cosmeétics:

- Només entrar en contacte: no es considera que hagi penetrat.

- Penetracié: quan el compost s’introdueix a la pell i arriba a les cél-lules vives.

- Incompleta: quan la substancia només entra a l'interior de conductes i glandules.

- Absorcié: quan la substancia arriba a la dermis i la sang i té una acci6 general sobre tot

el cos.

Factors que influeixen a la penetracié dels cosmétics:

- Grossor de la pell: com més fina, més facil és que penetri.

- Integritat de la pell: la pell danyada, amb ferides, descamada... és més facil que
absorbeixi el producte.

- Hidratacio de la pell: la pell hidratada és més facil d’absorbir.

- Naturalesa del producte: com més similar sigui a la pell, penetrara més facilment. La
pell absorbeix millor productes animals que no productes vegetals o minerals.

- Els excipients: son els que transporten les substancies actives facilitant la seva
penetracid. Els millor sén: les emulsions, solucions, gels i suspensions.

- Depenent dels medis fisics: com ara la calor, aplicant-lo fent un massatge, amb
I'oclusio... que afavoreixen la seva penetracio.

- Segons el temps que estigui el producte en contacte amb la nostra pell.

- Laneteja de la pell.
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13. COSMETICS PER PELL GRASSA

La pell grassa té una série de caracteristiques que la diferencies de la resta de tipus de pells.

Algunes de les més rellevants sén:
% Esllisa i brillant
++ Conté grassa visible i de vegades té petits bonys de greix sota la pell.
% Es veuen punts negres
+»* Hi podem trobar porus dilatats
% Es una pell més gruixuda

++» Hi sol haver un augment de la suor

Es més freqilient entre els joves fins als trenta anys. Té un avantatge i és que envelleix més

lentament i que és més resistent a climes extrems.

La pell grassa és deguda a I'excessiva secrecid de les glandules sebacies (estan situades a la
dermis i es caracteritzen per sintetitzar el seéu, que és una substancia lipidica que pretén
lubricar i protegir la superficie de la pell) que fa que I'emulsié que cobreix la pell sigui massa

oliosa.

La pell grassa pot ser deguda a: canvis hormonals, estacionals, per tenir la pell poc cuidada, per
seguir dietes inadequades o per estrés. També pot ser pel rebuig a alguns sabons o
tractaments per eliminar el greix o I'acne. En aquest cas, les glandules produeixen més greix
per tal de compensar la sequedat que produeixen aquests productes, perd0 només

s’aconsegueix agreujar el problema.
Per aquest tipus de pell, és recomanable:
** Una bona neteja. S’ha de vigilar amb els productes que s’utilitzen.

«» Utilitzar cremes compatibles a aquest tipus de pell. Les cremes han d’hidratar, pero

sense que continguin molta grassa.
+» Utilitzar maquillatge natural que no tapi els porus.
+»+ Respecte 'alimentacid, ha de ser natural i evitar els greixos.
++» Beure molta aigua.

++ Vigilar amb I'alcohol i el tabac.
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Per solucionar-ho:

** Netejar la cara un cop al dia amb emulsions netejadores que contenen un pH acid,
aplicar locions calmants o suaus, utilitzar cremes amb factors que donen humitat i

sérums hidratants que no continguin greixos.

*» Durant la nit, utilitzar cremes amb ingredients revitalitzants com ara: vitamines,

extractes vegetals... i excipients greixosos per evitar la perdua d’aigua.

Un dels factors que diferencien la pell grassa de les altres és que com més séu produeixin, més
es tendeix a la deshidrataci6. Normalment es recomana utilitzar productes hidratants en
aquest tipus de pell, i és cert que no se n’ha d’abusar, pero si que és convenient que la pell
estigui ben hidratada. Per tant, s’ha de cuidar la hidratacié de la pell greixosa. També s’han

d’utilitzar reguladors del greix.

Els cosmetics per aquest tipus de pell tenen diferents caracteristiques:

/

% Ala férmula no hi ha d’haver olis.
+» Han d’aportar aigua, pero no greix.

+» Les cremes poden incloure reguladors de la brillantor de la pell, tot i que és una

propietat negativa per la pell greixosa.

*» S’han d’evitar els productes amb alts nivells d’olis, minerals, lanolina (substancia
greixosa groguenca). També son poc recomanables la vaselina i I'acid estearic (acid

provinent d’olis, greixos animals...).

A la industria cosmetica s’han incorporat elements que ofereix la naturalesa. S’"han sabut

aprofitar les seves propietats i incorporar-los a tonics, cremes, mascaretes...

Per exemple, podem trobar cremes elaborades a partir d’una alga marina anomenada
“Quelpo”. Es una planta molt beneficiosa per la pell grassa ja que té un alt contingut en
vitamines i té propietats que ajuden a la hidratacid i la suavitat de la pell. Aquestes plantes es
nodreixen per osmosi, absorbeixen els elements actius del mar, i per tant, conté sals minerals

(sodi, magnesi, potassi, ferro i zinc), a part de vitamines i altres substancies.

També hi ha cremes basades en l'escutelaria. Es una planta que conté unes molécules
anomenades flavonoides a I'arrel que permeten resistir a agressions exteriors. Els
investigadors han trobat que els flavonoides controlen la brillantor i deixen el rostre fresc i

unificat, que fa que sigui un bon component per aquest tipus de pell.

Aixi doncs, s’han d’aprofitar els recursos que ens ofereix la naturalesa, ja que ens poden ser

molt utils per la nostra pell.
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14. COSMETICS PER PELL SECA

La pell seca posseeix menys quantitat de lipids, i per aix0, esta menys protegida. També és més

vulnerable i 'aigua del seu interior s’evapora amb facilitat.

Consisteix en la modificacio de I'estructura de l'estrat corni (la capa més externa de
I’epidermis), degut a una alteracid de la barrera lipidica de la pell, del seu contingut en aigua o

per un defecte en la divisié i diferenciacid de les cel-lules de la epidermis (queratinocits).
Les caracteristiques principals de la pell seca sén:
+»+ Es presenta rigida, tibant...
% Esfina i aparentment prima.
< Es propensa a pelar-se i a descamar-se. El seu tacte es aspre.
+»+ Té una aparenca vella i apagada, opaca...
+»+ Sol tenir porus petits.
++ Pot presentar un envelliment prematur.
+»*» No aguanta els canvis climatics.
% Esresistent al bronzejat.

Sén pells amb una activitat disminuida de les glandules sebacies i sudoripares. Aquestes
glandules no produeixen suficient lipids per tal de lubricar i protegir la pell contra les perdues

d’aigua.
El mal funcionament d’aquestes glandules pot ser degut a la falta de vitamines i minerals.

Tenir la pell seca pot ser degut a influencies externes, com per exemple el clima o els canvis
estacionals, una neteja amb sabons agressius o per tractaments anti acne. També pot ser

degut a I’edat, la mala alimentacid o utilitzar productes perjudicials per la hidratacio de la pell.

Podem trobar patologies associades a la pell seca, com ara la dermatitis atopica, la dermatitis

seborreica, psoriasis...

Es tracta d’un desequilibri que no es tracta aplicant substancies que ens donin els greixos que
necessitem sind que es tracta de que el nostre cos sigui capag de produir-ne per ell sol.
Per aquest tipus de pell, és recomanable:

+»+ Beure molta aigua, ja que la millor forma d’hidratar és fer-ho per dins.

¢+ Vigilar amb el clor de les piscines i dutxar-se just després de banyar-s’hi.

+» Protegir-se del fred.
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« Vigilar en la neteja i utilitzar sabons amb pocs tensioactius. La higiene no ha de ser

excessiva.
¢ Utilitzar crema o oli després de dutxar-te.
¢+ Evitar productes irritants. Els productes no han de tenir fragancia.

«» A I'hivern la pell es sol assecar, per aixo s’ha de protegir amb cremes i productes que

donin humitat.
+»+ Exfoliar el cos perque la pell es renovi més rapid.
Dins els recursos que ens ofereix la naturalesa, hi ha:

L'atzavara i olis essencials de neroli. Aquest oli es pot barrejar amb d’altres i s’aplica després

de dutxar-se. Altres greixos molt bons sén I'alvocat, I'oli d’ametlles...

Una solucid per aquest tipus de pell és utilitzar una emulsié d’oli i aigua per protegir la pell de
I'excessiva perdua d’aigua. Aquesta emulsié permet atrapar I'aigua a I'ultima capa de la pell i

evitar que s’evapori.

També és recomanable utilitzar oli d’oliva als menjars o incrementar les vitamines A i D. Els

sucs n‘aporten i també ens donen liquids al cos.
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15. MARQUETING

El mercat de la cosmeética és un moén molt especial, posseidor d’'un gran encant i amb

contrastos que es poden analitzar amb el marqueting.

Quan es vol comercialitzar un producte, s’ha de tenir en compte: el color, forma, envasos,
eslogans, valors culturals, modes, marques (que tenen un gran significat dins el mercat de la

cosmetica)...

La societat esta canviant: els consumidors estan cada vegada més informats, hi ha un
creixement de la poblacié immigrants, s’ha ampliat I'esperanca de vida, s’ha reduit el nombre
de persones en cada familia, la dona s’ha incorporat al mén laboral, la poblacié vol cuidar el
seu cos, ja no només les dones sind que també els homes. Tots aquests canvis contribuiran al

desenvolupament d’unes tendéncies i patrons de consum que s’hauran d’analitzar.

La cosmetica té una clara dependéncia del marqueting: marques, colors, envasos, formes,

eslogans, valors culturals... tenen un significat molt important dins el mén de la cosmeética.

Com he mencionat anteriorment a I'apartat d’estabilitat, quan es vol desenvolupar un
producte s’han de fer molts tests per tal de comprovar la compatibilitat dels envasos, tests
microbiologics, d’hidratacié... Perd més enlla de totes aquestes proves dirigides al propi
producte, també s’han de fer una série tests de cara al consumidor ja que al cap i a la fi, sera

aquest el que el comprara i I'utilitzara, és a dir, el que li donara vida al cosmetic

El que es comunica del producte en prospectes, catalegs, fulletons o packaging s’ha de
demostrar amb els tests que certifiquen que és correcte el que es diu. Per exemple, no es pot

dir que un producte és hidratant si no hi ha proves que ho demostrin.

L'envas i el packaging ha de seguir una normativa. Ha d’incloure: el
simbol PAO, el Punt Verd i el codi d’identificacié de plastics o vidres, el

codi de barres amb els seus elements que lidentifiquen, INCI

(ingredients), el nom de I'empresa que I'ha fabricat i el “Made in....” i
també s’ha de tenir en compte les normatives de cada pais i si és un producte importat de fora

de la Unid Europea, ha de complir unes normes.

El marqueting dins el sector de la cosmeética ens sol mostrar imatges sensuals: models
perfectes, productes fan meravelles, pells de seda, sense arrugues... Aixi doncs, s’ha de saber
qgue no és el mateix el que s’anuncia que el que és. No per utilitzar un cosmétic determinat

seras com els models que surten als anuncis.

La publicitat dels cosmétics sovint corre el risc de caure en la overpromise, és a dir, en una
exageracio de les caracteristiques del producte. Sl les expectatives del consumidor generades

per la publicitat no son satisfetes amb el producte, aquest s’endura una decepcid i se sentira
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enganyat. Malgrat aix0, en aquest sector és usual trobar exageracions, manipulacions, i fins i
tot, certes afirmacions que poden semblar absurdes. Ens transmeten coses sense haver-ne fet

proves.

A continuacid, citem alguns dels mites que envolten la publicitat cosmética amb els quals cal

trencar:

MITES RAONS PER LES QUALS CAL TRENCAR-LOS

Moltes vegades la publicitat ens ven que un

. producte ha estat dermatologicament testat,
Els productes productes dermatologicament . . .
i aix0 només significa que un dermatoleg que
testats sén fiables.
ha estat pagat per la marca, ha donat la seva

aprovacio.

Un producte molt car no té per queé ser el
millor. El preu d’un cosmétic no té res a veure
. ' ] amb la qualitat de la férmula que conté. Hi ha
Els productes cars sén de major qualitat. " ]
molts cosmetics amb preus desorbitats que
sén una barreja d’emolients, aigua, cera i

conservants.

Encara esta per determinar cientificament
per a que serveixen i quins son els efectes a la
Els cosmetics amb ingredients exotics sén pell de certs ingredients exotics (plati,

més sofisticats. cristalls intel-ligents d’Swarovski, Oxid de
plata...) que s’anuncien com a cosmetica

sofisticada.

No existeix cap base cientifica ni legitima per
" o afirmar que un cosmetic sigui el millor pel fet
La cosmetica natural és millor. o L
de que sigui natural o organic en el seu

origen.

A vegades, les imatges de cossos perfectes
gue s’anuncien com a resultat de I'aplicacio
o L . d’un cosmetic fa que la gent generi unes

Si utilitzo cert cosmetic seré com la model de ] )
, ) expectatives excessives sobre els efectes
I"anunci. )
d’aquest. De totes maneres, cada vegada més
marques es desmarquen d’aquest mite com

“Dove”, marca que es basa en la bellesa real.
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15.1. IMATGE DE COMUNICACIO

A I'hora de desenvolupar un nou llangament per una marca de cosmetica, s’ha de treballar el
disseny, el packaging, els textos... pero també s’ha de treballar amb la imatge de comunicacio

que es vol plasmar en publicitat, flyers, fulletons, catalegs, mostres...

Amb tot, totes les accions que es realitzin han d’anar en la mateixa direccid i, a més, totes

haurien de seguir el model AIDA:

.

* Que cridi I’Atencid

** Que desperti Interés per |'oferta

L)

% Que generi Desig per la seva adquisicid

7
°

Que reaccioni al missatge, derivat en I’Accié de compra

Hi ha un tipus de productes anomenats dinamics o emergents que sén els que creixen més

dins el mercat i sén els que marquen tendéncia. En general solen complir tres condicions:

** Innovacid, ja que amplien la utilitzacié de productes ja existents i creen nous segments

de mercat.

/

+» Captacid de nous consumidors.

«» Augment del valor afegit, la qual cosa fa que el consumidor accepti pagar un preu més

elevat.

El que valora el consumidor sén les innovacions que contribueixen en la seva comoditat, és a
dir, per tal d’estalviar temps o productes que faciliten el treball o aporten una major eficacia.
Per tant, si un producte és innovador i té un alt nombre de consumidors, el seu valor en el

mercat incrementara.

Els perfums i productes cosmetics sén productes que formaran part de la vida de les persones
com un factor important i caracteristic d’un estil de vida i personalitat, per tant, s’ha d’apostar

per la identificacié i satisfaccié del client per tal d’aconseguir fidelitat.

Per tant, en el procés de planificacié d’una oferta, els responsables de comercialitzacié han de
tenir en compte i definir cinc dimensions o nivells del producte. Cadascuna d’aquestes
dimensions anira afegint més valor i qualitat al producte, i en conjunt, creen la jerarquia del

valor del producte.

¢ La primera dimensié i aspecte més important del producte es correspon al benefici
basic substancial, que és aquell servei o benefici que l'interessa adquirir al client,

I’esséncia del producte.

*» En el segon nivell, sén els responsables del marqueting els que han de convertir el

benefici basic en un producte geneéric que cobreixi les necessitats del client. En aquest
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cas la necessitat d’'un bon aroma o olor agradable, o una bona textura es converteix en

el producte en si.

¢ La tercera dimensié és I'anomenada producte esperat/desitjat i consisteix en un
conjunt d’atributs i condicions que els compradors esperen i amb els quals estan
d’acord quan compren el producte. Aquests atributs fan referencia a I'efectivitat, la

comoditat, tant de I’envas com de la mida, maneig, transport i facilitat de compra.

¢ En el quart nivell, els responsables comercials configuren el denominat producte
augmentat, és a dir, aquell que sobrepassa les expectatives dels clients i que incorpora
una serie de beneficis i serveis que distingeixen I'oferta d’una empresa dels altres
competidors. En resum, aquestes qualitats es troben dins I'anomenat disseny del
producte, que és un factor més important que el producte augmentat, i fins hi tot, té
més rellevancia que el producte. Pero també s’ha de tenir en compte el disseny de
I'envas o I'embalatge, el disseny del logotip i el disseny de la publicitat. Aquesta
dimensid és la més important ja que marca la diferenciacié entre els rivals del sector,

ja que si tens un bon disseny del producte, tens un gran avantatge competitiu.

+* Finalment, hi ha la cinquena dimensié anomenada producte potencial, on es tenen
tots els factors que tenen un poder factible d’atraure i mantenir clients, ja que
mitjancant la confianca, aquests productes satisfaran les seves necessitats
expectatives futures. Els consumidors esperen que a part d’'unes caracteristiques
fisiques, hi hagi un simbol de personalitat, que els distingeixi de la resta de la societat i
que el producte sigui un procés de renovacié per adaptar-se al seu estil de vida. El
producte es valora pel conjunt d’atributs o caracteristiques que presenta, i aixi, el
consumidor obté una imatge del producte en referencia als seus atributs. En el cas que
la percepcid i la realitat no coincideixin, els responsables de la comunicacié comercial
han de rectificar els aspectes negatius i millorar els atributs del producte per

aconseguir una posiciéo competitiva dins el mercat.

Quan es vol treure un producte a la venda, el primer que s’ha de fer és establir I'estratégia
utilitzada en la decisié sobre el nom de marca del conjunt de linees de producte com a mesura
diferenciadora de la competencia. Dins aquestes estrategies hi podem trobar: noms individuals
de marca, una mateixa denominacié de marca per a tots els productes, denominacié de
marques per linees de productes, marca designada a través del nom de I'empresa junt amb el

nom de cada producte individual.

Per exemple, els perfums de Revlon segueixen una estratégia de denominaciéo de marca de
noms individuals, en la que cada perfum té una marca diferent i individual. D’aquesta manera,
el llangament d’un nou producte és més costds, pero aixi, el consumidor no té perjudicis de

I'empresa a la qual pertany.
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D’altra banda, quan es té confianca en I'empresa, el nom va inclos al producte, o hi ha cases
que anomenen els seus productes amb el nom de la marca, ja que té un cert prestigi, com per

exemple Chanel.

Un cop I'empresa ha pres la decisié sobre I'estratégia de marca, ha de seleccionar el nom de
cada producte dins el mercat abans del seu llangament. Per la seleccid es pot optar per: escollir
el nom d’una persona (Hugo Boss), d’un lloc (Paris), d’'una qualitat (Obsession), d’un estil de
vida (Classique) o un nom inventat (CK one). El nom ha de tenir unes qualitats basiques per tal
que el producte faci la seva funcid en el mercat: inequivoc, llegible, diferenciat, evocador,

suggestiu i audible.

Per tant, el nom de la marca s’ha de tractar cuidadosament per tal que no es dissolgui. Aixo
requereix mantenir o millorar el reconeixement de la marca, la percepcié de la qualitat i la
seva funcionalitat... que suposa una continua inversié en investigacié i desenvolupament, en

publicitat i una bona negociacié i servei al consumidor.

15.2. LES 4 “P” DEL MARQUETING

El marqueting és una disciplina que avarca gran part de processos al voltant d’un producte. La
seva funcié basica és aconseguir que aquest sigui ben rebut entre els consumidors i es serveix
de 4 camps basics — coneguts com les 4 “P” del marqueting — per fer-ho: producte, preu,
promocié i distribucié (en anglés, product, price, promotion and place). A continuacié farem

una breu aproximacié a cadascuna d’aquestes en relacié amb la cosmetica.

15.2.1. COSMETICA | PRODUCTE

Com veurem més endavant en la part practica, la creacié d’'un cosmetic segueix una serie de
processos per a aconseguir el resultat final. S6n molts els factors que influeixen en un producte
que sigui atractiu per al consumidor potencial i que satisfaci les seves necessitats. | aquest és

un punt conflictiu de la cosmeética.

Es un entorn molt competitiu, amb la qual cosa, un producte diferencial és clau. |, si bé és cert
que el marqueting i la comunicacid juguen un paper clau en |'elaboracié d’aquest
posicionament diferenciador, sense un bon producte de base tots els esfor¢os sén en va. Es
absolutament necessari tenir un bon producte capag de satisfer les expectatives generades per

la comunicacio.

En definitiva, tot el marqueting gira al voltant del producte.
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15.2.2. COSMETICA | PREU

Es important destacar el paper del preu dins del comportament del consumidor en relacié amb

les politiques de marqueting.

El preu és el valor d’intercanvi dels productes. Pero aquest valor pot estar afectat per algunes
variables psicologiques que determinen quin sera el preu que esta disposat a pagar el

consumidor, que pot ser molt diferent al preu en referéncia als costos de produccié.

En algunes ocasions, el preu pot ser I'Unica caracteristica visible del producte, i generalment,

es considera que un producte car sera de més qualitat que un altre que tingui un preu inferior.

Existeixen estrategies del marqueting com ara el molt utilitzar “x.99€” i les ofertes del tipus
“2x1”. En el primer cas, el consumidor llegeix el preu i es pensa que és més barat, i d’aquesta
manera, es sent molt més atret a comprar-lo. En el cas de les ofertes que et diuen que
t'emportes dues unitats a preu d’una, el consumidor també percep que el producte li sortira
molt més barat, i d’aquesta manera, els venedors de productes aconsegueixen que s’emporten

dues unitats quan ells se’n pensaven emportar només una.

Dins dels productes cosmetics, podem trobar una divisié entre els productes d’alta gama i els
de mitjana/baixa gama, basant aquesta divisi6 amb la diferéncia de preu. El que diferencia

aquests productes és la forma d’anunciar-los.

Els productes que pertanyen a la gama alta solen presentar un preu elevat, i moltes vegades, la
confianga del consumidor en aquest producte és gracies a la marca que I'empara. En el cas de
cosmeétics amb preus més alts, la comunicacid es centra en les seves caracteristiques i reforca
la marca a través de la qual es dona a coneixer. Rarament fa referencia a informacié sobre el
preu ja que son altres factors els que porten al consumidor a comprar el producte. Aquest preu
elevat serveix, basicament, com a indicador de qualitat (qualitat percebuda, que no té perque

coincidir amb la qualitat real).

15.2.3. COSMETICA | PROMOCIO

Sén molts els mecanismes de comunicacié que la cosmeética té al seu abast per promocionar

els seus productes.

Hi ha certes marques de cosmeétics que opten per la publicitat convencional (revistes, espots
de televisid...) perd no totes sdn capaces de fer-ho. Per publicitar-se en aquest tipus de suports
sdn necessaris grans pressupostos i, per tant, aquests suports solen estar reservats a grans

marques, sovint internacionals.

Dins d’aquest tipus de publicitat, la més usual és la de les revistes. Com es sol dir, una imatge

val més que mil paraules, i aix0 és al que es dedica el marqueting. Aixi doncs, cada vegada es
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treballa més en campanyes publicitaries breus, concises pero creatives, que crein impacte i

amb un alt poder de transmissié al seu target®.

gl s

PRADA

8 designa al destinatari ideal d’una determinada campanya, producte o servei.
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Una altra forma de promocionar els productes cosmetics és a través del marxandatge
(merchandising). Aquesta técnica pretén rendibilitzar i motivar I'acte de compra, tant pel
fabricant com pel distribuidor, satisfent alhora les necessitats del consumidor. El lloc on es
col-loca el producte és de vital importancia ja que d’ell depen captar I'atencié del consumidor.

Aixi doncs, si no esta situat en el lloc adequat, la ratio de vendes disminueix.

Per tant, el marxandatge s’encarrega de seleccionar les ubicacions adequades en funcié de: el
lloc, la quantitat, la forma, mostradors, lineals i arquitectura interior... També tenen en compte
les agrupacions de productes “iman” i els “complementaris” i els productes de compra

premeditada o impulsiva.

Un altre tipus de publicitat molt usual en cosmetica (que es podria considerar com a tipus de
marxandatge) i molt més assequible és la publicitat en el punt de venta (PLV), la qual engloba

tots aquells elements que porten un missatge publicitari i estan col-locats al punt de venda.

El principal objectiu és afavorir la venda dels productes publicitaris, cridant I'atencid del client
que es troba dins d’un establiment comercial i influir en la decisié “impulsiva” de compra. Un
exemple de PLV és els mobles expositors que es troben al costat de les caixes dels
supermercats, on s’hi posen articles per incitar a la compra impulsiva d’dltima hora. Mentre el
client espera fent cua a que li toqui el seu torn, mira el moble i decideix comprar alguna de les

coses que hi ha.

Els elements de PLV es poden trobar en tot tipus d’establiments, tant comergos especialitzats

(perfumeries, farmacies...) com supermercats.

Alguns elements del PLV sén: expositors de mostradors, caixes expositores, displays, pantalles

digitals, fulletons, adhesius, stands....

També cal tenir en compte les promocions propiament, les quals van referides a les despeses

publicitaries per promocionar els diferents productes, estiguin o no ofertats o rebaixats.

En les promocions, a part de I'adquisicid del propi producte, et solen donar un regal o et
proporcionen algun avantatge que no tenies només amb el producte. Es poden regalar tant
productes complementaris al adquirit com d’altres que no tenen res a veure amb el que es

compra, com per exemple un paraigtes.

Un altre tipus de promocid es basa en organitzar concursos en els quals el premi és un lot de
productes. Normalment, per participar en aquests concursos, s’ha d’omplir un senzill
gliestionari, que pot ser sobre habits de compra o altres temes, la qual cosa permet a les

empreses generar o actualitzar les seves bases de dades i, a més, s’acosten al seu public.
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Finalment, no podem oblidar la importancia de I’envas. L'envas és el recipient o caixa que
acompanya al producte en la seva presentacié i venda. En alguns casos, adquireix gran

importancia i el seu cost pot arribar a superar el del propi producte.

De vegades, la seva funcid és Unicament la de contenir, embolicar o protegir el producte, pero
cada cop més, també s’utilitza I'’envas com un instrument de diferenciacié del producte i de

promocid, utilitzant tipografies, grafics i colors que estimulen I'adquisicié del producte.

El disseny de I'envas és un aspecte cada vegada més important i s’ha de renovar quan els seus
afectes promocionals disminueixen o quan apareixen millors materials (més resistents,

lleugers, practics, atractius...).

Moltes empreses utilitzen I'envas per posicionar-se, per obtenir avantatge competitiu. Aixo és

anomenat packaging.

15.2.4. COSMETICA | DISTRIBUCIO

La distribucio és I'’element de marqueting que relaciona la produccié amb el consum. La seva
missid és posar el producte a disposicid del consumidor final en la quantitat demandada, en el
moment que el necessiti i al lloc on desitgi adquirir-lo (utilitat de temps, lloc i possessid). A
part, des del punt de vista del marqueting, la distribucidé implica també dur a terme una série
d’activitats d’informacid, promocié i presentacid del producte en el punt de venda per tal

d’estimular I'adquisicio d’aquest producte.

Hi ha moltes maneres de distribuir un producte. Aquestes maneres es diferencien pel nombre
d’intermediaris pels que passa el producte. Si el nombre d’intermediaris és elevat, es tracta
d’un canal llarg, i un canal curt, és aquell que té un nombre d’intermediaris reduit. El cas

extrem és el canal directe, en el que no hi ha intermediaris entre el productor i el consumidor.

En el canal llarg, com a minim hi intervenen: el fabricant, el majorista, el detallista i el
consumidor. Es el tipic d’'un bon nombre de productes de consum, normalment de compra

freqlent.

L'expansio d’Internet i el comerg electronic, esta facilitant una major utilitzacié del canal

directe.
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La part tedrica que he presentat fins ara és interessant poder-la posar a la practica per tal de
poder aplicar els coneixement obtingut i entrar profundament al mén de la cosmetica. La
millor manera de fer-ho és elaborar el teu propi cosmétic. Jo vaig tenir la sort de poder anar a
I’empresa Ternum a Barbera del Valles que em va proporcionar el seu laboratori on vaig poder

realitzar dos cosmetics facials.

16. PASSOS QUE CAL SEGUIR PER REALITZAR UN COSMETIC

Per fer un cosmetic, s’han de tenir en compte molts aspectes.
16.1. FORMULA

El primer que s’ha de fer és preparar una férmula. Aquesta s’haura d’adaptar al que el client
desitji i s’haura de pensar en com combinar tot de substancies per tal que siguin compatibles

entre elles i que duguin a terme la funcid del cosmeétic en qliestié.

En el meu cas, vaig preparar una férmula senzilla, com és la d’un tonic, amb els productes

necessaris per ser posat sobre una pell seca i una pell greixosa.

Les solucions toniques sén productes tonificants, i el seu Us esta destinat a completar la neteja
de la pell i preparar-la per a un posterior tractament. Estan compostes per aiglies cosmetiques

i per extractes vegetals en un medi hidro-glicero-alcoholic’.

A I'hora de formular un cosmetic, a part d’escollir els principis actius adequats pel tipus de
producte que es vol fer, també s’ha de pensar quins conservants hi poden anar bé per tal que
el producte es mantingui en bones condicions o quines substancies correctores es poden afegir
per compensar alguna variable com per exemple el pH o la viscositat si no estan als nivells

correctes.

16.2. PROCES DE PRODUCCIO

Un cop s’ha fet la formula, s’ha d’iniciar la produccié del cosmetic. El tonic facial per pell grassa

esta compres per cinc fases.

El primer que s’ha de fer és buscar tots els ingredients que es

necessiten. Un cop es tenen, ja es pot comengar:

/

*» Fase 1: en aquesta fase s’ha d’agafar un reactor o un
recipient apropiat i s’ha de solubilitzar 234,54g d’aigua

desmineralitzada (que actua com a solvent) i 30g d’aigua

° un medi aquos (hidro) amb greix/lipids (glicero) i alcohol (alcoholic).
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d’Hamamelis (que és una substancia activa). S’ha de mesurar amb la balanga les
guantitats que es necessiten de cada ingredient i després barrejar-les fins que quedi
un liquid transparent. Per ser més precis a I’'hora de mesurar , es pot utilitzar una

pipeta.

X3

o4

Fase 2: aquesta fase s’ha de realitzar en un recipient a part. Primer s’ha d’agafar el
Germall 115 (que és un conservant), mesurar
la quantitat necessaria (0,75g) i barrejar-lo
amb 2,4g d’aigua desmineralitzada fins que es
dissolgui. Després s’hi afegeixen els actius, en
aquest cas, la Bardana-Extracte H.G (0,6g) i el
Ginkgo biloba Extracte (0,6g). Per tant,
s’agafen els dos principis, es mesuren i

s’afegeixen a la barreja. Finalment, es barreja

toti es deixa a part.

El color d’aquesta fase és marronds
degut als principis actius que s’hi

afegeixen.

R

+» Fase 3: aquesta fase també s’ha de realitzar en un recipient a part. Per comengar, s’ha
de triar (1,2g) de perfum pel cosmetic, que en el d
meu cas vaig tirar el Dermaflor NA. Després, s’ha
de barreja amb 3.9 de Simulsol 98*2 (que és un
solubilitzant). Un cop barrejat, s’hi afegeix 15g de
Propilenglicol FTCO (que és un humectant), també
s’hi afegeix 1,8g d’aigua desmineralitzada i
finalment, hi afegim 2,4g d’Euxyl PE 9010*2 (que

és un conservant). Un cop tenim tots els

ingredients, es barreja tot i es deixa a part.
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Un cop hem preparat les dues fases, s’afegeixen a la dissolucid inicial feta a la fase 1 i es
barreja tot. Quan ha quedat tot ben mesclat, s’ha de mirar quin és el pH per saber si s’ha

d’ajustar. En el meu cas estava massa alt.

< Fase 4: el pH inicial era de 5,39 i era massa
alt. Per aixd hi vaig afegir acid citric al 20%
per tal de tornar-lo més acid. Pero després el
pH em va quedar massa baix i hi vaig haver
de tirar sosa caustica al 10% per tal
d’alcalinitzar-lo. Finalment vaig obtenir el pH
correcte per el producte, és a dir, un pH
entre4,5i 5.

/7

% Fase 5: aquesta fase esta destinada a alguna petita modificacié que es vulgui fer per tal
d’embellir el producte. En el meu cas vaig decidir donar-li una mica de color al

producte i hi vaig afegir colorant vermell red40 al 0,01%.

Per tal d’aconseguir el color que volia,
primer vaig fer una prova agafant 100g
de producte i hi vaig anar afegint
colorant fins que vaig obtenir el color
adequat. Després vaig haver de calcular
quina quantitat de colorant hauria
d’afegir als 200g restants de producte

per tal d’obtenir el mateix color.

Un cop vaig afegir el colorant, vaig acabar el producte afegint aigua, ja que les
formulacions es fan segons la quantitat de producte que es vulgui obtenir. Jo vaig

preparar 300g de solucié i per aix0 vaig haver de completar aquests 300g amb aigua.

Durant la produccio, és important no oblidar que cada vegada que s’agafi un ingredient, s’ha
d’apuntar quin és el seu lot. Aixo es fa per dos motius. El primer és perquée hi ha productes
amb el mateix nom pero que no soén iguals i s’utilitzen en diferents casos, com per exemple
I’Euxyl. | I'altre motiu és perque quan el producte s’elabora a la fabrica en grans proporcions, si

hi ha algun error o el producte no surt com es desitja, es revisa els ingredients que s’han
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emprat per tal de comprovar que estan en bones condicions. Aix0 permet que es detecti el

problema més facilment.

Per poder dir que hem acabat la produccié del cosmetic, s’Tha de tornar a guardar els

ingredients i s’han de netejar els estris que s’han utilitzat.

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5
Mescla inicial | A part, es | Novament a | Sajusta el pH | Es modifica el
amb aigua | barreja: Germall | part, es prepara: | utilitzant  acid | color amb
desmineralitzada | 115, aigua | perfum citric al 20% i | colorant vermell
i Aigua | desmineralitzada, | Dermaflor ~ NA | sosa caustica al | (red40) al
d’Hamamelis. Berdana Extracte | amb  Simulsol, | 10%. 0,01%.

H.G i Ginkgo | Propilenglicol i

biloba Extracte. Euxyl.
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16.3. PRODUCTES/INGREDIENTS:

Aqui esmentaré les caracteristiques generals dels productes que vaig utilitzar, ja que no només

tenen caracteristiques favorables per cosmétics per pell seca:

K/

« Aigua d’Hamamelis (principi actiu): té propietats astringents, antiseptiques,
antiinflamatories i hemostatiques. Aquestes propietats sén degudes a la preséncia de
tanins. Es denomina astringent a qualsevol substancia capag¢ de contraure els teixits
corporals.  Gracies a  aquesta
caracteristica, l'aigua d’hamamelis

s’utilitza:

e Internament, per tal de
disminuir les  secrecions,
reduir la inflamacié o parar

hemorragies.

e Externament, per assecar la

pell, tensant els teixits o

bloquejant els fluids.

e Ajuda a eliminar i prevenir I'acne, i és util en pells greixoses amb porus dilatats

ja que normalitza la secrecié de séu.

/

«+ Bardana-Extracte H.G (principi actiu): és un extracte hidrosoluble, purificant,
antiseptic, antiinflamatori, emol-lient, antienvelliment, capta els radicals lliures i és

antioxidant.

S’utilitza com a regulador del séu.

< Ginkgo biloba Extracte *2 HG (principi actiu): conté
flavonoides. Es un extracte hidrosoluble, antienvelliment,
protegeix la coloracié capil-lar, reepitelitzant, antirritant,
estimulador de la circulacié sanguinia, descongestionant i

anticel-lulitic.
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Germall 115 (conservant): és una substancia antimicrobiana que s’utilitza per la

preservacio del cosmetic.

Euxyl PE 9010*2 (conservant): és un innovador conservant per productes cosmetics a
base de Phenoxyethanol . Es resistent a la hidrolisi, a la temperatura i al pH. Actua

eliminant els microorganismes per mitja de reaccions quimiques.

Propilenglicol FTCO (humectant): és un compost organic incolor, insipid i no té olor. Es
un liquid olids clar i miscible en aigua, acetona i cloroform. S’utilitza com a humectant i

lubricant.

Simulsol 98 (solubilitzant). Ajuda a millorar la solubilitat de tots els components de

manera que tots ells quedin ben barrejats.

Dermaflor NA (perfum). Es un additiu que serveix per fer més agradable la composicio,

i en alguns casos, per alleugerar I'olor dels principis actius.
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16.4. PROCES DE PRODUCCIO

A I'hora d’elaborar el cosmeétic per pell seca, vaig haver de realitzar el mateix procés que el
tonic anterior perd utilitzant diferents actius.

Vaig seguir el segiient procediment:

/7

% FASE 1: en aquesta fase s’ha de barrejar 240g d’aigua
desmineralitzada (que actua com a solvent) i 30g d’aigua de
roses (que actua com a principi actiu). El que s’ha de fer es
mesurar amb la balanga les quantitats que es necessiten de
cada ingredient i després barrejar-les fins que quedi un

liquid transparent.

+» FASE 2: en un recipient a part, es barreja 0,75g de Germall

115 (que és un conservant) amb 2,4g d’aigua. Un cop feta la

mescla, s’hi ha d’afegir 0,6g d’extracte de Caléndula i 0,6g d’Aloe Vera (les dues

substancies sén principis actius) i barrejar bé fins que quedi una dissolucid transparent.

*» FASE 3: en un altre recipient a part de la dissolucid inicial, es
prepara una barreja amb 0,6g de perfum que vaig escollir, en
aquest cas l'essencia Mila i 2,4g de Simulsol 98 (que és un
solubilitzant). Un cop s’ha remenat bé, al mateix recipient s’hi
afegeix 15g de Propilenglicol FTCO (que és un humectant),
juntament amb aigua desmineralitzada i finalment, hi afegim
2,4g d’Euxyl PE 9010*2 (que és un conservant). Un cop tenim

tots els ingredients, es barreja tot i es deixa a part. Per ajudar

a diluir la mescla, es pot posar a l'ultrasons,

Un cop tenim les dues fases fetes (la 2 i la 3), s’"han de barrejar a la mescla inicial. Quan tenim
el producte, s’"ha de mesurar el pH per saber si s’"ha d’ajustar. En el meu cas em va sortir un pH

massa baix i el vaig haver d’ajustar.

@

% FASE 4: per ajustar el pH, com que estava
molt baix, vaig utilitzar Trietanolamina 99%
fins que em va quedar un pH Optim, en

aquest casentre 5i5,5.

<+ FASE 5: finalment, si es vol, se li pot donar

color a la formulacid, i en el cas del cosmetic

per pell seca, vaig decidir-lo fer d’un color
blau-verdds. Per aix0, en aquesta fase hi vaig

afegir colorant blau i colorant groc al 0,1%, fins a obtenir el color desitjat. Primer vaig

-69-



Cosmeética: de la teoria a la practica

provar el color en una mostra de 100g del producte i un cop vaig aconseguir el color

qgue volia, vaig fer els calculs

producte.

necessaris per obtenir el mateix color en la resta de

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5
Mescla inicial | A part, es | Novament a | Sajusta el pH | Es modifica el
amb aigua | barreja: Germall | part, es prepara: | utilitzant color amb
desmineralitzada | 115, aigua | perfum Mila | Trietanolamina colorant blau i
i Aigua de roses.. | desmineralitzada, | amb  Simulsol, | 99%. colorant groc..
extracte de | Propilenglicol i
Caléndula i Aloe | Euxyl.

Vera.
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16.5. PRODUCTES/INGREDIENTS

/

++ Aigua de roses (principi actiu): s’utilitza per cuidar la pell. Sutilitza per revitalitzar,
tonificar i netejar I'epidermis per
tal de mantenir la frescor i la
bellesa de la pell sotmesa als
agents externs. Es recomana per

les cremes per pell seca i les

mascaretes per l'acne.

0

«+» Extracte de Caléndula (principi actiu): es sol
utilitzar sobre pells irritades ja que té poders
antiinflamatoris. També té wuna funcid
antiséptica, i ajuda a millorar les ulceres
bocals. D’altra banda, també té una funcio

antiespasmodica.

També és reepitel-litzant i cicatritzant.

«+» Aleo Vera (principi actiu): té una accid reepitel-litzant,
antiinflamatoria, inmunomoduladora i humectant.
Aquestes  funcions s’apliguen a  cosmetics

antienvelliment, per pells madures i gastades, per pell

seques i sensibles, hidratants, suavitzants,

refrescants, protectors de la pell...

A part, I'accié dels seus nutrients naturals, vitamines, !
minerals, aminoacids i enzims, estimulen la fabricacio
de noves cél-lules. Per tant, també té una funcid

regeneradora.
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Germall 115 (conservant): és una substancia antimicrobiana que s’utilitza per la

preservacio del cosmetic.

Euxyl PE 9010*2 (conservant): és un innovador conservant per productes cosmetics a
base de Phenoxyethanol . Es resistent a la hidrolisi, a la temperatura i al pH. Actua

eliminant els microorganismes per mitja de reaccions quimiques.

Propilenglicol FTCO (humectant): és un compost organic incolor, insipid i no té olor. Es
un liquid olids clar i miscible en aigua, acetona i cloroform. S’utilitza com a humectant i

lubricant.

Simulsol 98 (solubilitzant). Ajuda a millorar la solubilitat de tots els components de

manera que tots ells quedin ben barrejats.

Esséncia mila (perfum). Es un additiu que serveix per fer més agradable la composicio,

i en alguns casos, per alleugerar I'olor dels principis actius.
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16.6. CONTROL D’ESTABILITAT

Pero aqui no s’acaba el cosmetic, ja que se li han de passar unes proves per tal de comprovar si

s’ha realitzat bé i si compleix els requisits per tal de ser posat al mercat.

El primer que s’ha de fer es agafar una mostra del producte i posar-lo a 3.500 rpm durant 45
minuts a la centrifugadora. Aquesta prova ens indica si el producte és estable, si s’ha realitzat
bé el procés, si s’han barrejat bé els components, si hi ha les quantitats adequades de cada
producte... Si un cop passat aquest temps el producte es manté amb |'aspecte original, voldra

dir que no hi ha hagut cap error en el procés de produccid.

Per exemple, en el cas d’una crema, pot ser que al posar la mostra a la centrifugadora, es

separin les fases. Aixo voldra dir que hi ha algun error i que s’haura de tornar a fer el producte.

Un cop ha passat aquesta prova, s’ha de controlar el pH i modificar-lo en cas que no sigui el
que es vol. El pH és important per a la conservacié del producte, ja que el conservant s’ha de
trobar en un medi adequat, i depenent del producte, actua en un medi acid o en un medi basic
(alcali). També és important per la zona d’aplicacié del producte. Si sabem el pH d’aquella
zona, el pH del nostre producte haura de ser similar. En el cas de la pell, el pH oscil-la entre 5 i
5,5.

Una altra prova que ha de passar el producte és la de la viscositat, que es calcula amb el
viscosimetre. Amb aquesta prova es mesura la textura i la viscositat del producte. El que fa és
mesurar la resisténcia que ofereix el producte a una forca circular de friccié. Si el producte és
molt espes, s’utilitzara un spindle més petit, ja que la crema ofereix molta resistencia. En canvi,
si el producte és més liquid, s’utilitzara un spindle més gran, ja que la resisténcia és menor. Si
la viscositat no és l'adequada, es pot modificar amb espessants o amb substancies que
aclareixin el producte. Aquesta prova és important pel propi consumidor, ja que per exemple,
una crema no pot ser liquida, i perqué segons la viscositat que

tingui, s’utilitzara un envas o un altre.

Seguidament, es posa una mostra a una estufa, per mirar si
aguanta a altes temperatures. Amb I'estufa, podem trobar canvis

de color, olor...

| finalment, es mesura la densitat, en el meu cas, amb un matras

aforat.

Un cop s’han fet els controls d’estabilitat, amb el pantone'® es '

busca el color que tenen els tonics, ja que aixi es pot definir millor el seu color.

10 . e . . .
Serveix comparar el color del cosmétic amb les diferents tonalitats possibles del pantone per tal de
determinar quin és el seu color.
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Quan s’ha realitzat el producte, s’ha de fer I'INCI, és a dir, el llistat d’ingredients emprats en un producte junt amb les seves quantitats. Es el que es posa

darrera els envasos.

Taula dels ingredients:

Tonic Facial Pell Seca-Sensible

% % en
Nom comercial Nom INCI ingredient |férmula Funcié cosmeética
Agua desmineralizada Aqua/Water 100 80,989 80,989 SOLVENT
Hydrolat ROSE C Rosa Damascena Flower Water 99,3 10 9,93
Citric Acid 0,3 0,03 TONIFICANTE
Sodium Benzoate 0,2 0,02
Potassium Sorbate 0,2 0,02
Caléndula Extracto Propylene Glycol 80 0,2 0,16
Aqua/Water 15,325 0,03065 CALMANTE/
Calendula Officianalis Flower Extract 2 0,004
Polysorbate 80 2 0,004
Propylparaben 0,025 0,00005
Phenoxyethanol 0,425 0,00085 DESCONGESTIVA
Methylparaben 0,15 0,0003
Isobutylparaben 0,025 0,00005
Ethylparaben 0,025 0,00005 PARA PIELES SENSIBLES
Butylparaben 0,025 0,00005
Aloe Vera Gel I-10 C-01 Aloe Barbadensis Leaf Juice 100 0,2 0,2
Potassium Sorbate 0,3 0,0006 | HIDRATANTE/REGENERADOR
Sodium Benzoate 0,3 0,0006
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Germall 115 Imidazolidinyl Urea 100 0,25 0,25 CONSERVANT
Agua desmineralizada Aqua/Water 100 0,8 0,8 SOLVENT
Euxyl PE9010 Phenoxyethanol 90 0,8 0,72 CONSERVANT
Ethylhexylglycerin 10 0,08
Propilenglicol Propylene Glycol 100 5 5 HUMECTANT
Agua desmineralizada Aqua/Water 100 0,6 0,6 SOLVENT
simulsol 98 Oleth-20 100 0,8 0,8 SOLUBILITZANT
Perf. Esencia Mila R13921 | Parfum/Fragrance 100 0,2 0,2 PERFUM
Trietanolamina Triethanolamine 99 0,05 0,0495 TAMPO
Aqua/Water 1 0,0005
Agua desmineralizada Aqua/Water 100 0,05 0,05 SOLVENT
0,
Colorante azul 1% C1 42090 1 0,053 0,00053 COLORANT
Aqua/Water 99 0,05247
H 0,
Colorante Amarillo 1% Cl 19140 1 0,008 0,00008 COLORANT
Aqua/Water 99 0,00792
100,0012
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Taula dels ingredients:

TONIC FACIAL PELL GRASSA

Nom comercial Nom INCI % ingredient | % en férmula Funcid cosmética
Agua desmineralizada Aqua/Water 100 80,41 80,41 SOLVENT
Agua hamamelis Hamamelis Virginiana Water/Hamamelis Virginiana Flower Water 100 10 10 | TONIFACANTE/ASTRINGENTE
bardana extracto Propylene Glycol 50 0,2 0,1

Aqua/Water 48 0,096 REGULARDORA

Arctium Majus Extract/Arctium Majus Root Extract 2 0,004
ginkgo biloba Propylene Glycol 80 0,2 0,16

Aqua/Water 15,825 0,03165

Ginkgo Biloba Leaf Extract 3,5 0,007

Propylparaben 0,025 0,00005

Phenoxyethanol 0,425 0,00085 TONICANTE

Methylparaben 0,15 0,0003

Isobutylparaben 0,025 0,00005

Ethylparaben 0,025 0,00005

Butylparaben 0,025 0,00005
germall 115 Imidazolidinyl Urea 100 0,25 0,25 CONSERVANT
Agua desmineralizada Aqua/Water 100 0,8 0,8 SOLVENT
euxyl pe 9010 Phenoxyethanol 90 0,8 0,72 CONSERVANT

Ethylhexylglycerin 10 0,08
propilenglicol Propylene Glycol 100 5 5 HUMECTANT
agua desmineralizada Agqua/Water 100 0,6 0,6 SOLVENT
per. Dermaflor 16458 Parfum/Fragrance 100 0,4 0,4 PERFUM
simulsol 98 Oleth-20 100 1,3 1,3 SOLUBILITZANT
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acido citrico Citric Acid 100 0,006 0,006 TAMPO
Agua desmineralizada Agqua/Water 100 0,024| 0,024
(o)
Colorante RED 40 al 1% | Cl 16035 1 0,01| 0,0001 COLORANT
Agqua/Water 99 0,0099
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TONICO FACIAL PIEL SECA-SENSIBLE
Ref. TFS12080

INCI QUANTITATIU

INGREDIENTES PRECENTATGE
Aqua/Water 82,53054 %
Rosa Damascena Flower Water 9,93 %
Propylene Glycol 5,16 %
Calendula Officianalis Flower Extract 0,004 %
Aloe Barbadensis Leaf Juice 0,2%
Polysorbate 80 0,004 %
Oleth-20 0,8 %
Phenoxyethanol 0,72085 %
Imidazolidinyl Urea 0,25 %
Parfum/Fragrance 0,2%
Ethylhexylglycerin 0,08 %
Triethanolamine 0,0495 %
Citric Acid 0,03 %
Potassium Sorbate 0,0206 %
Sodium Benzoate 0,0206 %
Cl 42090 0,00053 %
Cl 19140 0,00008 %
Citronellol 0,004 %
Geraniol 0,0015 %

INCI QUALITATIU (aquest és el que s’ha de posar al packagin

INGREDIENTES: Aqua/Water, Rosa Damascena Flower Water, Propylene Glycol, Calendula
Officianalis Flower Extract, Aloe Barbadensis Leaf Juice, Polysorbate 80, Oleth-20,
Phenoxyethanol, Imidazolidinyl Urea, Parfum/Fragrance, Ethylhexylglycerin, Triethanolamine,
Citric Acid, Potassium Sorbate, Sodium Benzoate, Cl 42090, Cl 19140, Citronellol, Geraniol.
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TONICO FACIAL PIEL GRASSA
Ref. TFS12081

INCI QUANTITATIU

INGREDIENTS PERCENTATGE
Aqua/Water 81,97155
Hamamelis Virginiana Water/Hamamelis Virginiana Flower Water 10
Propylene Glycol 5,26
Oleth-20 1,3
Ginkgo Biloba Leaf Extract 0,007
Arctium Majus Extract/Arctium Majus Root Extract 0,004
Parfum/Fragrance 0,4
Phenoxyethanol 0,72085
Imidazolidinyl Urea 0,25
Ethylhexylglycerin 0,08
Citric Acid 0,006
Cl 16035 0,0001

INCI QUALITATIU (aguest és el que s’ha de posar al packaging)

INGREDIENTS: Aqua/Water, Hamamelis Virginiana Water/Hamamelis Virginiana Flower Water,
Propylene Glycol, Oleth-20, Ginkgo Biloba Leaf Extract, Arctium Majus Extract/Arctium Majus
Root Extract, Parfum/Fragrance, Phenoxyethanol, Imidazolidinyl Urea, Ethylhexylglycerin, Citric
Acid, Cl 16035.
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16.7. MARQUETING DELS TONICS

Com hem mencionat anteriorment, el marqueting és una part molt important de la cosmética.
Aixi doncs, si tenim en compte que el marqueting es basa en fer les marques atractives de cara
el public objectiu, el primer que em de fer una vegada elaborat el cosmeétic és crear una marca

per a aquest.

Per tant, el primer pas és triar el naming adequat pel producte i dissenyar la seva imatge
corporativa en forma de logotip. En el meu cas, vaig centrar-me en les caracteristiques que es
derivaven del cosmetic elaborat, aixi com les necessitats i preferéncies del consumidor a qui es

dirigeix el producte.

El public objectiu dels meus cosmeétics esta format per dones entre 35 i 55 anys de classe mitja,
mitja-alta que es preocupen per la neteja i la cura diaria de la pell. Em dirigeixo a aquest grup
de dones perque després d’una serie d’investigacions, he descobert que en primer lloc, les
dones es preocupen molt més per la cura de la pell que els homes. En segon lloc, he triat
I’etapa de la maduresa ja que les noies joves utilitzen altres tipus de cosmetics. Finalment, els

tonics solen anar adrecats a dones amb un poder adquisitiu significatiu.

Els criteris principals que vaig tenir en compte a I’hora de triar el nom del producte van ser:
* Bona sonoritat.
e Notorietat (que cridi I'atencid) i originalitat.
¢ Imatge comercial (americanitzada).

e Un punt de naturalitat (els productes naturals donen més prestigi i qualitat que els

sintetics).

¢ Significat explicit (el nom indica per si mateix el tipus de producte junt amb la seva

utilitat).
Amb tot, després de tenir en compte diferents opcions, la decisio final va ser step by step.

Es un nom amb ritme i de bona sonoritat, ja que tot i que no sapigues anglés, el pots
pronunciar bé. A part, el nom té sentit pel que fa a la cosmética, ja que “step by step” significa
pas a pas, i just és el que fan els cosmetics: son productes que no actuen a l'instant sind que
poc a poc, van fent efecte fins a obtenir bons resultats. A més, el procés d’aplicacio de
cosmeétics a la pell també sol ser progressiu de tal manera que no s’acostuma a utilitzar només
un tonic sind que aquest es combina amb cremes, maquillatges... A més, és un nom que es pot

abreviar amb facilitat en forma de “S by S”.

En definitiva, la tria del nom ha estat un procés progressiu en el qual s’han tingut en compte

molts aspectes per tal que el resultat final s’adapti al maxim tan amb els cosmétics elaborats i
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les seves caracteristiques com amb les necessitats dels consumidors que pretenen cobrir. Aixi

doncs, step by step és el nom que es mostrara de cara al consumidor.

Una vegada triat el nom és el moment de centrar-se en el logotip. Si el nom es basa en I'oida,
la sonoritat, el significat, el logotip es basa en la vista. Ha de ser atractiu i adient per al public al

que va destinat, reflectint la imatge de la marca.

Aixi doncs, step by step és una marca sofisticada perd no massa luxosa, dirigida a dones que es
preocupen per la cura de la pell i que busquen productes de qualitat. Per tant, el logotip hauria
de basar-se en la senzillesa, amb formes fines i de contorns arrodonits, sense contundéncia ni

recarregament, un logotip flexible i que inspiri moviment.

| amb les formes senzilles i arrodonides com a base, el resultat va ser el seglient:

Stepostep step: step

Hi ha dues versions d’expressié de la marca: la primera és el logotip en si, on el nom apareix
abreviat i la segona és I'expressid6 del nom complet de la marca step by step amb una
tipografia coherent amb el logotip. Aixi, segons les necessitats grafiques de cada moment,

ambdues peces es poden combinar per aconseguir la maxima adaptacié possible.

Pero el procés no acaba aqui: un cop tenim la forma, cal triar el color. | el color és determinant
ja que cadascun significa coses diferents i es vincula amb sensacions i pensaments
determinats. Aixi doncs, em vaig decantar per emprar dos colors: un pel cosmetic de pell seca i

I'altra pel de pell greixosa.

En termes generals, els colors per als dos tonics haurien de ser pastels, suaus, que no impactin
massa. Aixi augmenta la sensacid de qualitat i seguretat dels cosmeétics ja que els colors massa

cridaners s’associen a les ofertes i a la baixa qualitat.

El color del tonic per pell seca ha estat el blau-verd, ja que un
dels principis actius que porta és I'extracte d’Aloe Vera i
normalment es relaciona aquesta planta amb el color verd. A
part, les pells sensibles i seques es caracteritzen per la falta
d’hidratacio, que es sol relacionar-se amb I'aigua, i per tant,
d’aqui vé el color blau. Aixi doncs, el color blau-verd aporta
una sensacid de frescor, alleujament i suavitat caracteristica

dels cosmetics per pell seca.
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En canvi, el color per al tonic de pell greixosa ha estat el taronja pastel. El color taronja es
considera un color forga neutre que és ben percebut per I'ull. La pell greixosa necessita ser
cuidada, hidratada i és una pell calida. S’utilitza aquest color,

ja que és un suau.
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16.8. INSTRUMENTS NECESSARIS PER A LA PREPARACIO D’UN COSMETIC

Depenent del tipus de formulacid que es vulgui preparar es necessiten uns materials o uns

altres. Pels tonics vaig utilitzar:

INSTRUMENT IMATGE UTILITAT

Balanga de precisi6 amb Per mesurar les
centésimes de gram guantitats.

Agitador que pugui arribar Per barrejar.

fins a 3.000 rpm

Centrifugadora de tub ample
de 4.000 rpm o de tub estret
de 7.000 rpm

pHmetre
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Ultrasons Ajuda a dissoldre els

productes.

Pantone Per determinar el color
dels tonics, comparant-lo
amb els colors del

pantone.

A part, també es poden utilitzar:

e Estufa que arribi als 60°C.

¢ Forn eléctric, calefactor.

* Nevera

e Lampada Osram Ultravitalux

e Material de vidre: gots, varetes, espatules, pipetes, termometres, tubs per la
centrifugadora, morter, pignometre, matrac¢ aforat, buretes, alcoholimetres, envasos
per al control, Palmer, peu de rei...

e També seria interessant poder disposar d’un microscopi, microones, agitador
magneétic, aparells per I'analitica, balanca d’analitica...

e Viscosimetre
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17. ENQUESTES

Vaig decidir realitzar enquestes per tal de verificar si els productes que havia realitzat eren

adequats i si complien les expectatives.

Els qlestionaris van ser realitzats a dones entre 30 i 55 anys ja que en un sondeig previ vaig
comprovar que era la mostra més adient, perque és el grup que més utilitza aquest producte.
Vaig descartar el grup masculi perque tot i que cada cop sén més els homes que es tracten la

pell amb cosmetics, el seu Us encara no esta prou generalitzat.

La mostra que vaig enquestar va ser de 20 persones que tenien la pell seca i per tan, van
provar el tonic per aquest tipus de pell i 20 persones amb pell grassa, que van provar el tonic

per pell grassa.

L'enquesta consta de dotze preguntes amb quatre opcions de resposta: d’acord, bastant
d’acord, bastant en desacord i en desacord. Vaig optar per aquest model de quatre respostes
perque era la manera en que la gent es decantés més per una resposta o per una altra. Si
posava una opcid de resposta intermedia, hi havia moltes possibilitats de que aquesta fos la

triada.

Un cop passades les enquestes, vaig fer el seu buidatge junt amb uns grafics comparatius per
tal que quedessin més clars els resultats obtinguts i per tant, poder extreure més facilment les

conclusions.

De les dues primeres preguntes no hi ha grafics perque si la resposta no era afirmativa, ja no
continuava passant el qlestionari. De la tercera pregunta tampoc hi ha grafic ja que era la que

definia el tipus de producte que utilitzava cada persona.

Aquesta enquesta, la vaig extreure d’un model de qliestionari que em va proporcionar

I’empresa on vaig anar a fer els productes. (Veure a annex E).

La intencid final de realitzar aquests qliestionaris va ser, a part de veure si els productes que
havia realitzat eren satisfactoris o no, intentar millorar-los en cas que no complis algun

requisit.
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TONICS: PELL SECA | PELL GRASSA

1. Utilitza o ha utilitzat alguna vegada 7. L’absorcio del producte és rapida.
algun tipus de tonic per la cara?
g P P [J p’acord
L sf [ Bastant d’acord
LJ No [ Bastant en desacord

- . [] En desacord
2. Utilitza de manera habitual aquest

tipus de producte? 8. L’olor del producte és agradable.

O si
] No

[J p’acord
[ Bastant d’acord
[ Bastant en desacord

3. Considera que té la pell més seca o més
[J En desacord

grassa?
[] seca 9. Després de I’aplicacid del producte, la
] Grassa pell és més suau.

[J p’acord
[J Bastant d*acord

Ara lidonarem a provar un tonic adient amb el seu tipus
de pell. A continuacié, mostri el grau d’acord o desacord
amb les afirmacions segiients.

[ Bastant en desacord
[J En desacord

4 Aquest producte resulta agradable. 10. El producte té un efecte refrescant.

[J p’acord
[J Bastant d’acord

] p’acord

[ Bastant d’acord
[ Bastant en desacord

[J En desacord

[] Bastant en desacord
[J En desacord

5. El producte és enganxés 1. Globalment, el producte m’agrada.

,
[ pacord [J p’acord
[ Bastant d’acord

Bastant d’acord

Bastant en desacord [ Bastant en desacord

[J En desacord

Oono

En desacord

12. Sense tenir en compte el factor preu,

6. L’aplicacio del producte és rapida i .
compraria aquest producte.

facil.

[J p’acord

[J Bastant d’acord

[J Bastant en desacord
[J En desacord

[J p’acord

[] Bastant d*acord

[J Bastant en desacord
[J En desacord

Gracies per la teva col-laboracié.
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Enquestes a persones que tenen la pell grassa:

-Aquest producte resulta agradable?

«» 14 d’acord.

D'acord
% 4 bastant d’acord.

Bastant
+* 2 bastant en desacord. d'acord

Bastanten

desacord

¥ En desacord

Com es pot veure, un percentatge molt alt pensa que el producte és agradable, és a dir, que un
cop aplicat sobre la pell, la sensacié és bona. No hi ha cap persona que hagi trobat que el
producte no li agrada i és petit el percentatge de persones que no estan plenament satisfetes

amb el producte.

-El producte és enganxos?

K/

+* 16 en desacord. D'acord

7

«* 4 bastant en desacord.
Bastant

d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

En aquest cas, setze de les persones enquestades, pensa que el producte no és enganxds. Aixo
és molt important, perque si les persones el trobessin enganxds, la sensacié final seria
desagradable. Només quatre persones I’han trobat una mica enganxds, pero podem concloure

que el producte satisfa aquesta premissa.
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-L’aplicacié del producte és rapida i facil?

«» 20 d’acord.

D'acord

Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

En aquesta pregunta, podem concloure que la textura del producte és bona, perqué el cent
per cent de les persones enquestades pensa que I'aplicacié del producte és rapida i facil. Es a
dir, que no és un producte que costi d’escampar per la pell. Aixd també ens mostra que I'envas

escollit és correcte pel tipus de producte.

-L’absorcio del producte és rapida?

«» 20 d’acord.
D'acord

Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

Igual que en la pregunta anterior, el cent per cent de les persones enquestades pensa que

I’'absorcioé del producte és rapida.
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-L’olor del producte és agradable?

«» 10 d’acord.

‘0

e 6 bastant d’acord.

‘0

s 4 bastant en desacord.

D'acord

Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

En quant a l'olor del producte, podem dir que ha agradat a la gent, pero no en la seva totalitat,

ja que hi ha un sector que no esta plenament convengut.

-Després de I’aplicacio del producte, es troba la pell més suau?

«» 15 d’acord.

«* 3 bastant d’acord.

*,

7

** 2 bastant en desacord.

D'acord

Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

En aquest aspecte hi ha més varietat de resposta. Trobem persones, encara que poques, que

després de I'aplicacié del producte no troben que la pell els hi quedi més suau, per tant, no

satisfa una de les seves necessitats. De totes maneres, la majoria dels casos troba que la pell si

que queda més suau.
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-El producte déna un efecte refrescant?

«» 19 d’acord.

‘0

* 1 bastant d’acord. D'acord

Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

Practicament tothom esta plenament d’acord que I'efecte del producte és refrescant i per

tant, déna una bona sensaci6 a la pell.

-Globalment, li agrada el producte?

«» 18 d’acord.
D'acord

«» 2 bastant d’acord.
Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

La conclusio seria que el producte és adequat ja que gairebé el cent per cent de les persones

enquestades els hi agrada.
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-Compraria aquest producte independentment del preu?

« 17 d’acord.

«» 3 bastant d’acord. D'acord
Bastant
d'acord
Bastanten
desacord

En desacord

Aquesta pregunta potser no estava del tot ben formulada ja que en la majoria dels casos vaig
haver d’explicar que independentment del preu volia dir que no era una variable a tenir en
compte, perque sind molta gent deia que abans de comprar-lo necessitava saber el preu,

doncs si era molt car, no el comprarien.

Un cop aclarida la pregunta, en general la gent compraria aquest tonic, per tant, vol dir que els

hi ha agradat.

Conclusions generals del tonic per pell grassa:

Després de passar aquestes preguntes, es pot concloure que el producte en general ha agradat
en la majoria dels seus aspectes i per tant, seria adequat treure’l al mercat, perque

segurament tindria bona acceptacio.

Veient els resultats, si vulgues millorar el producte per obtenir una major acceptacio del public,
intentaria millorar I'olor, ja que és en aquest aspecte on hi ha més persones que no estan
plenament satisfetes. Aixd0 ho podria aconseguir, o bé canviant el perfum, o afegint més
qguantitat del perfum Dermaflor NA, ja que s’ha comprovat que amb el temps, la seva olor es

suavitza.

També intentaria buscar la manera d’aconseguir que un cop aplicat el producte, la sensacio a
la pell sigui de més suavitat. Aixo es podria aconseguir afegint ginkgo biloba que té propietats

favorables com ara la reepitel-litzant i també és antirritant.
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Enquestes a persones que tenen la pell seca:

-Aquest producte resulta agradable?

% 14 d’acord. D'acord
+* 3 bastant d’acord. Bastant
. d'acord
«* 3 bastant en desacord.
Bastant en
desacord

¥ En desacord

Un percentatge alt dels enquestats pensa que el producte és agradable. Hi ha sis persones que

estan en la franja intermedia, és a dir, que estan indecisos.

-El producte és enganxds?

D'acord
«* 12 en desacord.
R Bastant
0
s 5 bastant en desacord. d'acord
«» 2 bastant d’acord. Bastanten
desacord

*

* 1 d’acord.

*

¥ En desacord

Veien els resultats, el producte sembla que és una mica enganxds, seria un dels aspectes a

millorar.

-L’aplicacid del producte és rapida i facil?

< 18 d’acord. D'acord

K/

«* 2 bastant d’acord.
Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

Podem concloure que el producte és de facil aplicacié i no costa d’escampar.
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-L’absorcié del producte és rapida?

«» 20 d’acord.

D'acord

Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

Igual que el tonic per a pell grassa, el cent per cent de les persones enquestades pensa que

I'absorcié d’aquest producte és rapida.

-L’olor del producte és agradable?

«» 20 d’acord.
D'acord

Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

Igual que en la pregunta anterior, el cent per cent de les persones enquestades pensa que

I'olor del producte és bona, per tant, es pot dir que es va fer una bona eleccié del perfum.

-Després de I’aplicacio del producte, es troba la pell més suau?

«» 18 d’acord.

K/

«* 2 bastant d’acord.
D'acord

Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

La majoria de la gent pensa que la pell els hi queda suau després de I'aplicacié del producte.
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-El producte déna un efecte refrescant?

«» 20 d’acord.

D'acord

Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

Tothom esta plenament d’acord que I'afecta del producte és refrescant i per tant, déna una

bona sensacio6 a la pell.

-Globalment, li agrada el producte?

« 19 d’acord. D'acord

«» 1 bastant d’acord. Bastant

d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

Practicament al cent per cent de les persones els hi agrada el producte.

-Compraria aquest producte independentment del preu?

«» 18 d’acord.

‘0

% 2 bastant d’acord. D'acord

Bastant
d'acord

Bastanten
desacord

¥ En desacord

Un cop aclarida aquesta pregunta (tal com he explicat amb el tonic per a pell grassa) la majoria

de la gent compraria el producte, és a dir, globalment els hi ha agradat.
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Conclusions generals del tonic per pell seca:

Veient els resultats obtinguts després de provar aquest producte, es pot dir que el tonic és
adequat per aquest tipus de pell, perqué en la majoria de les questions, les persones

enquestades han torbat el producte agradable i satisfactori.

De la mateixa manera que en el tonic utilitzat per a pells grasses, si vulgues millorar alguna
cosa per tal que fos més optim, intentaria fer que el producte fos menys enganxds, ja que és
Iitem en el qual hi ha més persones que no estan plenament satisfetes. Per aconseguir-ho, s’hi
podria afegir Propilenglicol, que és un humectant que permet que el producte s’escampi millor

per la pell.

Conclusions generals de les enquestes:

Pels resultats obtinguts amb les persones enquestades, puc concloure que tan el tonic per pell
grassa com el tonic per a pell seca sén productes adequats i satisfactoris i que probablement

tindrien bona acceptacio en cas de la seva comercialitzacio.
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18. CONCLUSIONS

Aquest treball pretén respondre a la qliestid plantejada inicialment, que consisteix en trobar
que és el que fa que un cosmetic sigui diferent a un altre dins una mateixa familia.

Per aconseguir-ho, vaig poder anar a un laboratori on vaig realitzar dos tonics facials, un per
pell seca i un altre per pell grassa, dels quals vaig fer una comparativa per poder resoldre la
meva hipotesi de treball.

Tal i com s’ha pogut veure en I'apartat de la historia de la cosmética, aquesta ha tingut molta
importancia ja des de I'antiguitat. Hi havia, i hi ha en 'actualitat una preocupacio pel cos, per
embellir-lo i per prevenir I'envelliment. D’aqui la importancia que ha tingut la industria de la
cosmética. En un principi, es feien servir extractes de plantes i animals i només amb aixo, ja
feien productes. Pero gracies als avencgos cientifics, s’han pogut barrejar aquests extractes
naturals amb altres de sintetics i amb I’ajut del laboratori, crear productes molt més sofisticats.

D’entre tots els productes cosmetics, m’he centrat en els tonics facials. Aquests tenen com a
funcié principal la de netejar la pell, cosa que és importantissima per poder mantenir-la sana.
Es necessari netejar-la profundament perqué aixi les cremes sén més efectives i es poden
absorbir millor.

Com es pot veure a l'apartat 12 d’aquest treball, vaig creure necessari aprofundir en el
coneixement de la pell, ja que abans de poder-la tractar, s’"ha de saber com funciona i quines
son les seves caracteristiques. Dins el concepte general de pell, se’n poden derivar dos grans
grups: la pell grassa i la pell seca,

La pell grassa es caracteritza per la seva brillantor, per la preséncia de grassa visible i els porus
dilatats. Aix0 és degut a I'excessiva secrecid de seu a la superficie de la pell. Aquest tipus de
pell envelleix lentament.

Tenint en compte aquestes caracteristiques, a I'hora d’elaborar el tonic vaig utilitzar aigua
d’Hamamelis, extracte de Bardana i Ginkgo biloba, les caracteristiques principals dels quals sén
les de tensar, bloquejar fluids, regular el séu, purificar...

D’altra banda, la pell seca és més rigida, debil, propensa a descamar-se i amb els porus més
petits. Aquestes caracteristiques sdn provocades per alteracions a la barrera lipidica que fan
que l'aigua de l'interior de la pell s’evapori facilment. En contraposicio a la pell grassa, la pell
seca envelleix més de pressa.

Aixi doncs, per realitzar el tonic vaig usar extracte d’Aloe Vera, extracte de Caléndula i aigua de
roses que tenen com a propietats generals les de tonificar, reepitel-litzar, humectar, hidratar i
suavitzar la pell.
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Les coses no sén tan senzilles com semblen. No m’imaginava que per realitzar un cosmetic
s’haguessin de seguir tants passos. Primer de tot, s’han d’obtenir les materies primeres
necessaries per fer un cert producte i un cop es tenen, s’ha de fer la férmula on has de
combinar tot d’element per tal que facin una funcié determinada. Seguidament, es produeix el
cosmeétic en un laboratori en petites quantitats, pero abans que no es posa a la venda, s’han de
fer un seguit de controls de qualitat, passar la formula a fabrica perque produeixin el cosmetic
a gran escala, alla es tornen a passar uns controls d’estabilitat, després es busca un envasat
adient pel tipus de producte i una imatge que el representi i s’encarreguen a produir. Un cop
tens I'envas i el producte, cal distribuir-lo.

Un cop elaborat el producte, com hem pogut veure, no hem de deixar de banda el tema del
marketing i la publicitat. Es important elaborar una bona campanya de marca i una bona
imatge que assegurin I'exit d’un producte al mercat.

Els tonics que vaig fabricar vaig posa’ls-hi el nom de step by step, perqué és un nom amb ritme,
de bona sonoritat i amb un significat explicit, és a dir, els cosmeétics no actuen de cop siné que
poc a poc van fent I'efecte desitjat.

Per acabar el meu treball, vaig decidir fer unes enquestes per comprovar si els tonics feien
I’efecte pel qual havien estat creats. Vaig donar a provar el meu producte i finalment s’ha
pogut demostrar que tenen un efecte positiu segons els diferents tipus de pell.

Responent a la pregunta plantejada inicialment, he pogut comprovar que el que realment
diferencia un tonic de I'altre sén els principis actius que s’hi afegeixen. Com s’ha vist a la part
teorica, les substancies actives sén les que donen la funcionalitat a un cosmeétic. Sén
substancies amb caracteristiques favorables pel producte en qlestio.

Per tant, els dos tonics estan creats sobre una mateixa base, pero el de pell grassa conté
principis actius amb caracteristiques adequades per aquest tipus de pell i el de pell seca, inclou
principis actius que actuen amb una altra finalitat.

Tinc una valoracid molt positiva sobre aquest treball ja que m’ha permes conéixer moltes
coses i profunditzar en el mén de la cosmética.

La part teorica ha estat una mica més complicada per la dificultat a I'hora de trobar la
informacidé. He pogut aconseguir pocs llibres, dels quals algun era en anglées i he hagut de
buscar molt a pagines web.
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D’altra banda, la part practica és la que té més pes en aquest treball i amb la que he gaudit
més. Puc dir que he tingut una gran oportunitat de poder estar en una empresa i treballar junt
a professionals, cosa que m’ha donat un coneixement afegit que valoro moltissim.

Quan diem que volem estudiar una carrera, ens guiem pel que creiem que tractara i del que en
un futur podrem treballar, pero realment no sabem en qué consisteix una determinada feina
fins que no entrem dins el mén laboral.

El treball m’ha servit per veure que m’agrada molt el camp experimental. Sempre m’he
encaminat cap a la branca cientifica i els meus estudis anaven encaminats al mén de la
biologia, perdo amb aquest treball, he trobat que la quimica és molt interessant. Per tant, m’ha
servit per obrir noves possibilitats de futur que desconeixia.
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Hi ha dos models diferents de formules. La férmula del tonic per pell grassa és la que es passa
a fabrica on es produeix el producte en grans quantitats. En canvi, la formula per pell seca és la
gue segueixen a 'empresa on vaig estar, on hi posen les quantitats dels productes en gams, en

el meu cas, per tal de produir 300g de producte.

Formulaciéo . Fabrica 09.10.2012

Ténico Facial Piel Grasa SIRA

Ref. TFS12081 pH: 4,5-5,5 I
per Ternum
Fase 1 20-25°C tiempo : 20 minuts

En un reactor o recipiente apropiado con agitador, solubilizar en el agua desmineralizada todos
los componentes de esta fase mediante la agitacion. Debe quedar un liquido transparente.

Agua desmineralizada 80,41 %
Agua Hamamelis 10 %
Fase 2 20-25°C tiempo : 30 minuts

En recipiente aparte mezclar el germall 115 con el agua hasta disolucién. Luego afiadir los
activos y agitar todo. Introducir en el reactor y agitar hasta que quede transparente.

Ternum Activ N° 5/Bardana Extracto HG 0,2 % X
Ginkgo biloba Extracto HG (Provital) Cod 4286001R 0,2 % X
Germall 115 (Ternum) (ISP/Inquiaroma) 0,25 % X
Agua desmineralizada 0,8 %

Fase 3 20-25°C tiempo : 30 minuts

Mezclar el perfume con el Simulsol y cuando esté totalmente dispersado afadir el
propilenglicol, seguidamente el conservante y agitar y finalmente afiadir el agua. Debe quedar
transparente. Luego afiadir toda la fase al reactor y agitar hasta transparencia. Comprobar el

pH
Ternum Farma N° 17/Euxyl PE 9010 0,8 % X
Propilenglicol FTCO. 5%
Agua desmineralizada 0,6 %
Perfume Ternum N° 5/Perf. Dermaflor 16458 04 % X
Ternumsol N° 2/Simulsol 98 (Solubilizante) Seppic 1.3 % X

Fase 4 20-25°C tiempo: 20 minuts
Ajustar lentamente hasta pH alrededor de 4,5-5,5 estable con sol. Ac.citrico al 20%

Acido citrico arenilla Monohi. aprox. 0,006 %
Agua desmineralizada 0,024 %

Fase 5 20-25°C vacio : SI tiempo: 20 minuts
Ajustar LENTAMENTE el color. Hacer controles. Si es necesario se filtrara para que no quede
poso.

Col. FDC Red 40 al 1% CI 16035 Aproximadamente 0,01 %

Pag. 1/2
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Formulacio . Fabrica 09.10.2012

Ténico Facial Piel Grasa SIRA

Ref. TFS12081 pH: 4,5-5,5

suministrat
per Ternum

100 % total
CONTROLES DE CALIDAD
Caracteres organolépticos: Solucién acuosa transparente y olor caracteristico a perfume
Dermaflor 16458 NA. El color es asalmonado (pantone 169C algo mas claro,
aproximadamente, en un envase de 30 ml, y pantone 169C - 170C, aproximadamente, en un
envase de 100 ml). Se extiende perfectamente a la piel y se absorbe rapidamente dejando la
piel tonificada y suave.
Centrifugacién a 3500 rpm, 45 min.: Sin precipitaciones, ni sobrenadantes, ni separaciones.
pH final: 4,5 - 5,5 estable

Viscosidad a 20°C: < 500 cps en un viscometer Brookfield Mod. RVDV-I+, con cualquier
spindle.

Densidad a 20°C: 0,9970 g/ml +/-2%

Andalisis Microbiolégico: Sin crecimiento alguno en diluciones 1/10 tanto en aerobios, hongos y
levaduras.

ENVASADO:

Pag. 2/2
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Ternum S.L. Pesos Ingredients. Ternum 09.10.2012

Tara: vaso agitador total

Ténico Facial Piel Seca-Sensible SIRA

Ref: TFS12080 > 100 300 g emum

Fase 1 20-25°C ‘ Lote ‘ tiempo : 20 minuts

En un reactor o recipiente apropiado con agitador, solubilizar en el agua desmineralizada todos
los componentes de esta fase mediante la agitacion. Debe quedar un liquido transparente.

Agua desmineralizada QIR 4 80 240 g

Agua (Hydrolat ROSE C BIO PrH Agua (tydrolal ROSECBIO  p 19 10 30g

PrH 6305) Herbarom

Fase 2 20-25°C Lote tiempo : 30 minuts

En recipiente aparte mezclar el germall 115 con el agua hasta disolucion. Luego afiadir los
activos y agitar todo. Introducir en el reactor y agitar hasta que quede transparente.

Caléndula-Extracto *2 H.G. Provi Gaéndua-Edrecio HG. ‘ 0,2 06g X
Aloe Vera Gel I-10 C-01 Provital - AceVeraGel 10001 02 06g X
Germall 115 *1 (Ternum) (ISP/In (ffseg}’lﬁgl}i;fogj)f"”m) p.25 ‘ ‘ 0,25 075g X
Agua desmineralizada Agua desmineralizada ‘ } 0,8 249
Fase 3 20-25°C Lote | tiempo:30 minuts

Probar 2 perfumes: Aire SA 24824 al 0,1% y Dovel NA al 0,2%.

Mezclar el perfume con el Simulsol y cuando esté totalmente dispersado afiadir el
propilenglicol, agitar y finalmente afiadir = agua. Debe quedar transparente. Luego afiadir toda
la fase al reactor y agitar hasta transparencia. Comprobar el pH

Euxyl PE 9010 *2 (Schillke & Ma Terum Fama N 17/Euy1  nevera ‘ 08 249 X
Propilenglicol FTCO. BoplengicolFTC0: p.-9 5 15 g

Agua desmineralizada Ggieidesmineralacs 0,6 18¢g
Fase 4 20-25°C Lote tiempo : 20 minuts

Diluir la trietanolamina (o en su caso acido lactico si est4 superior) y ajustar lentamente hasta
pH alrededor de 5,0-5,5 estable

Trietanolamina 99% (1) (aproxim nggj{r‘;’;m:n‘:zﬁ p.9 ‘ 1 0,05 015g
Agua desmineralizada Agualdeaniieralzads \ 0,05 015g
Fase 5 20-25°C vacio : Sl ‘ Lote | tiempo:20 minuts

Probar la férmula y ajustar con lo que sea necesario. Agitar hasta completa transparencia.
Hacer controles. Si es necesario se filtrard para que no quede poso.

Otros Ingredientes SEElioRdiehics 2,05 6,15 g

pH: 5,0-5,5 preu/kg 1,44
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Aqui hi ha un recull de les fitxes técniques dels principis tecnics que vaig usar pels tonics

facials.

CALENDULA

BOTANICA Y QUIMICA

"Calendula officinalis L.". Familia Compositae. Planta
herbacea anual de 30-50 cm de altura. Sus tallos son
erectos y angulosos y estan cubiertos de un vello fino.
Presenta las hojas alternadas, enteras y ligeramente
dentadas, cubiertas también por un vello fino.

Los capitulos florales terminales son anaranjados y
tienen un diametro de 3-5 cm. Las flores femeninas
son liguladas y situadas al borde, midiendo entre 1,5 -
3 cm mientras que las flores masculinas son
tubulosas, mas pequefias que las femeninas vy
situadas en el centro. Las flores son la parte de la
planta que se utiliza como droga. Los frutos son
aguenios curvados, con espinas rizadas en la parte
dorsal.

La composicion quimica de las flores de la Calendula esta formada por:

Agua: 8-10 %

Elementos minerales: 10%

Trazas de acido salicilico

Esencia: 0,02 %, constituida por mentona, isomenta, K-terpineno

Principio amargo: Calendina

Mucilago: alrededor de 1,5%

Saponadsido triterpénico: calendulésido, que al hidrolizarse se obtiene acido oleanico,
acido glucurédnico, glucosa y galactosa

Alcoholes triterpénicos: arnidiol, faradiol, | y 8-amirina, taraxasterol

Los pigmentos que dan color a sus flores son los componentes mas remarcables de
esta planta y se dividen en dos grupos:

- Carotenoides :carotenos, licopenos, violoxantina, flavoxantina

- Flavonoides: Heterésidos del isorhamnetol.
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PROPIEDADES COSMETICAS

Desde el siglo Xll son conocidas las virtudes de la Calendula, que ya se utilizaba por
via interna como sudorifica, emenagoga, antiespasmédica y colerética. Mientras que
por via externa era empleada como vulnerativa, antiinflamatoria, antiséptica y
cicatrizante.

Su empleo en Cosmética se basa en sus propiedades epitelizantes, antiflogisticas y
emolientes. Se incorpora a formulas fundamentalmente destinadas a pieles sensibles
e irritadas, tales como preparados after-sun, productos infantiles, cremas para las
manos secas Yy agrietadas y productos para después del afeitado. También se
incorpora a cremas como factor fluidificante.

La Calendula ofrece infinidad de utilizaciones en el campo cosmético y
dermofarmacéutico.

Emoliente, hidratante

Debido a la presencia de saponinas y de mucilagos con capacidad humectante
(retencion de agua y cesion de la misma al medio donde se encuentre).

Es ideal para cremas para pieles secas, deshidratadas, irritadas y delicadas. Al mismo
tiempo que la hace aconsejable para productos solares, after-shave, balsamos y
productos para el bafio.

Reepitelizante, cicatrizante

La presencia de carotenoides en su composicion quimica la hace ideal para cremas
antiarrugas y pieles con eczemas.

Antiséptica, bactericida

La presencia del aceite esencial y acido salicilico le otorga una ligera accion
antimicrobiana y antioxidante. Es aconsejable para productos para el acné, en
dentrificos y colutorios.

Antiinflamatoria, tonica, refrescante

Debida a la presencia de saponinas y flavonoides que actuan sobre la circulacién
periférica (sobre pequefios capilares) le confirieren propiedades vasodilatadoras. Se
incorporan en productos after-shave, para preparados para pieles con cuperosis y en
ténicos.

Remineralizante

La presencia de oligoelementos en el planta hace que pueda aplicarse en productos
para cabellos fragiles.

Colorante

Se utiliza en formulaciones de productos solares debido a la presencia de
carotenoides.
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PROPIEDADES COSMETICAS

Asi pues, a partir de este extracto solo o bien asociado a otros (Manzanilla, Tilo,
Malva) podremos obtener una serie de productos que previenen a la piel de
deshidratacion y sequedad, restableciendo las condiones fisiologicas normales de la
piel.

Se utiliza en tratamientos destinados a recuperar la vitalidad y el cuerpo del cabello
dafiado por las condiciones externas (sol, sal de mar,...), proporcionandole hidratacién
y reforzando las partes fragiles, o bien evitando su aparicion.

DOSIFICACION RECOMENDADA
- Productos para pieles sensibles: 1-3%
- Cremas hidratantes: 2-3%

- Cremas de tratamiento: 3-5%

- Productos after-shave y after-sun: 4%

FORMULACION ORIENTATIVA

BALSAMO AFTER-SHAVE

Ceteareth 20 0,5%
Ceteareth 12 0,5
Glyceryl stearate 4.0
Caprylic/capric triglyceride 5,0
CALENDULA EXTRACTO H.G. 4,0
Menta Extracto H.G. 2,0

Ethyl alcohol 20,0
Glycerin 3,0
Water c.s.p 100
Perfume C.S.
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Aloe vera Gel

BOTANICA

Aloe vera L. (= Aloe barbadensis Mill.) es una planta suculenta de la familia de las Asphodelaceae
(anteriormente Liliaceae s.l.) que crece en zonas semiaridas de las regiones tropicales y subtropicales.
Es una planta perenne, con hojas suculentas dispueslas en rosetas, alcanzando los 50 cm de largo y
los 7 de grosor. Las hojas son alargadas, lanceoladas, y parecen brotar directamente del suelo en los
gjemplares juveniles; los mas afosos presentan un corto y robusto tallo. Las flores del aloe son
pequenas, tubulares, v se presentan en inflorescencias densas de color rojo o amarillo.

Las hojas estan compuestas de lres capas: -

= una proteccion coriacea exterior (dura pero flexible)

= justo debajo da la capa coriacea se encuentra una capa
fibrosa donde se concentra un compuesto cuyo gusto
amargo sirve a la planta como proteccion frente a los
predadores

s un corazon gelalinoso donde almacena sus reservas de
agua y con el que se preparan multiples productos
farmacéuticos

El Aloe vera Gel es un liguido hidrosoluble obtenido de las hojas de Aloe vera.

QuiMICA

El gel de aloe vera es un liquido mucilaginoso obtenido exclusivamente a partir de la pulpa de las hojas
de A barbadensis. Sus principales constituyentes son polisacaridos y se emplea para una gran variedad
de fines medicinales, principalmente en alleraciones de la piel (Vila Casanovas, R. & Guinea Ldpez, M.,
2001).

Polisacaridos mucilaginosos

El gel de aloe esla constituido, en su mayor parte, por polisacaridos mucilaginosos responsables de la
gran capacidad que liene la planta para retener agua, gracias a la cual puede sobrevivir en condiciones
de sequia. Eslos polisacaridos suelen contener diferentes proporciones de manosa, glucosa vy
galactosa. Entre ellos se encuentran: glucomananos, glucomananos con acido glucurdnico,

Vv 03-03/10 47290,47400,47430 47440,47450,47460,47490,47570-1
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galactogalacturonanos, glucogalactomananos, galactoglucoarabinomananos y mananos acetilado (Vila
Casanovas, R. et al, 2001).

Entre los polisacaridos mucilaginosos del aloe destacan el acemanano (aloeverosa), que ha despertado
gran interés por sus propiedades farmacoldgicas y como componente activo del gel de aloe, y el
aloérido, polisacérido de elevado peso molecular constituido por glucosa, galactosa, manosa y
arabinosa.

Otros principios activos

Otros componentes minoritarios identificados que también pueden contribuir a su accién farmacologica
son: aminoacidos, glicoproteinas, derivados de cromonas y pironas, saponinas, esteroles, &cidos y
sales organicas, sales inorganicas, compuestos fendlicos, minerales y oligoelementos, giberilinas,
triglicéridos, acido salicilico, ligninas y vitaminas (Vila Casanovas, R. et al, 2001).

La tabla siguiente resume los glucidos presenles en el gel de aloe vera (Vila Casanovas, R. el al, 2001).

Glucidos

Acemanano (B-(1-4) mananos O-acetilados) Galactogalacturonanos
Glucomananos Glucogalactomananos
Glucomananos con acido glucurdnico Galactoglucoarabinomananos
Glucomananos acetilados Aloérido

Glucosa Ramnosa Arabinosa
Galactosa Xilosa Manosa

Acidos uronicos
Tabla 1. Glicidos descritos en el gel de Aloe

USOS TRADICIONALES

Las virludes curalivas del aloe vera eran ya muy conocidas en la anligiedad, ya que muchos
testimonios y relatos salpican su historia. Parece ser que fueron los sumerios guienes, en la época de
los reyes de Akkad, aludieron por primera vez al uso terapéutico del aloe (musabbar) en unas tablillas
de arcilla. Los antiguos egipcios, aparte de usarlo para curar, también le atribuian propiedades
cosmeéticas. Se dice que el brillo de los ojos de Cleopatra era debido a un colirio hecho a base de aloe y
que la belleza de la piel y la tez de Nefertitis surgian de sus banos con pulpa de aloe y leche de burra.

Para los griegos el aloe era simbolo de belleza, paciencia, fortuna
y salud. En uno de sus tratados, Hipocrates describe algunas
propiedades curativas del aloe: crecimiento del cabello, alivio de
disenlerias y dolores de estomago. Fue a lo largo de las Guerras
Punicas que los romanos descubrieron las virtudes del aloe de la
mano de sus prisioneros cartagineses los cuales lo empleaban
para curar sus heridas. Dioscorides describid con entusiasmo en
su De Materia Medica las propiedades del aloe. Destacaba entre
otras la virtud de hacer coagular la sangre de las heridas, cicalrizar
las desolladuras vy las llagas abiertas, de curar los forinculos, y las
hemorroides. Decia también que la pulpa fresca del aloe frenaba la
caida del cabello y delenia las oftalmias. Plinio el Viejo (23-79 d.C.)
describe en su Historia Nalural la original manera de curar la
disenleria inyeclando aloe con una pera para lavativa.

Para los hindles el aloe figura como una de las mejores plantas secretas del Atharvaveda, que lo apoda
“el curandero silencioso’. El aloe es una de las 16 plantas sagradas de los amerindios.

En Japdn el aloe es una planta reina. Se bebe, se come, se consume y cura bajo todas sus formas. En
otras épocas, antes del combate, los samurais se untaban el cuerpo con pulpa de aloe para expulsar a
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los demonios y volverse inmortales. La farmacopea china de Li Shih-Shen (1518-1593) cita el aloe entre
las plantas con mayores virtudes terapéuticas y lo llama "remedio de armonia”.

PROPIEDADES COSMETICAS

El gel de aloe vera ha sido popularmente ulilizado durante afios para el tratamiento de heridas,
guemaduras, corles y diversas afecciones de la piel. Constituye también un ingrediente habitual de
muchaos productos de cosmetica, debido a sus propiedades suavizanles e hidralantes.

Actividad reepitelizante

En los ultimos afos, se han publicado numerosos trabajos que confirman las propiedades cicatrizantes
del gel de aloe. La rapida mejoria y curacion de las heridas es consecuencia de la accion sinérgica de
los diversos constituyentes del gel, los cuales actuan eslimulando el crecimiento de los fibroblastos, la
angiogénesis y la reepilelizacion, y reduciendo la fase inflamatoria. El resultado final es un aumento del
contenido en colageno y glicosaminoglicanos en el nuevo tejido de reparacion. Los compuestos activos
responsables de estos efeclos serian: las glicoproteinas (promotoras de la proliferacion celular),
componentes de bajo peso molecular (que favorecen la reepilelizacion y la angiogénesis), y los
azlcares, polisacaridos y compuestos fendlicos que ejercen efectos antiinflamalorios y antimicrobianos.

Los efectos beneficiosos del gel de aloe en la piel no sélo
afectan a las heridas por incision, sino que también se
manifiestan en olras lesiones originadas por diversas causas.
Asi, en 1935, se describid por primera vez el empleo del gel
de aloe vera para el tratamiento de dermalilis ocasionada por
radiacion aguda. Desde entonces, se han publicado multiples
trabajos sobre su utilizacion exilosa en caso de quemaduras
por radicacion, calor, congelacion o Ulceras cronicas. En estos
casos la mejoria comporta una reduccion en la sensacion del
dolor y una recuperacion acelerada de la lesion, hechos que
se relacionan con la capacidad del gel para disminuir la
concentracion de tromboxanos, polentes agentes estimulantes
del dolor y de la vasoconstriccion que acompafna a estas
lesiones, y para estimular la proliferacion celular de
fibroblastos, linfocitos y células neuronales.

En 2009, Mendonca, F.A. et al realizaron un esludio in vivo sobre los efeclos en animales de la
aplicacion de Aloe vera en heridas, aplicandolo sélo y combinado con otros lratamientos. El grupo
tratlado con el gel mostrdé una mejoria acelerada de las heridas respecto al grupo control, lo que
demuestra gue el Aloe vera gel ayuda a la cicalrizacién y a los procesos implicados en ella.

Otras aplicaciones del gel de aloe se refieren a diversas afecciones de las mucosas y lejidos blandos,
resullando beneficioso en determinadas palologias de la cavidad bucal, Ulceras aflosas y estomatitis.
Asimismo, el acemanano se ha propuesto como agente inocuo y eficaz para la formulacion de
adhesivos dentales (Vila Casanovas, R. et al, 2001).

Por todo ello, el Aloe vera Gel es recomendable a la hora de formular productos cosmélicos con
aclividad hidratante, calmanle y reepilelizante.

Actividad antiinflamatoria

La actividad antiinflamatoria del gel de aloe ha sido objeto de numerosas investigaciones con la
intencion de describir los principios activos y sus mecanismos de accion. Se han empleado para ello
diversos modelos experimentales de inflamacion, como el edema topico auricular en raton, el edema
plantar en rala inducido por un amplio espectro de agentes irritantes y el granuloma inducido por aire y
carragenina.
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Como constituyentes responsables de dicha aclividad se han descrito cromonas y esleroles que inhiben
la biosintesis de prostaglandinas y reducen la migracion e infiltracidon de los leucocitos. También
conlribuyen a esta accion las glicoproteinas que bloquean la union del antigeno al receptor superficial
de los mastocitos y reducen la liberacion de histamina y la sinlesis y secrecion de leucolrienos. Ademas,
la fraccion de compueslos fendlicos, por su accion anlioxidante e inhibidora de las melaloproleasas
leucocitarias, contribuye a modular la situacién inflamatoria al reducir el efecto oxidativo y agresivo que
ejercerian estos mediadores sobre la matriz extracelular del tejido inflamado.

Otros componentes del gel que también participan en la accion antiinflamaloria son: lactalo de
magnesio, que inhibe la histidina decarboxilasa y. por tanto, la conversiéon de histidina a histamina en los
mastocitos, asi como salicilatos, que inhiben la produccidon de prostaglandinas a partir de acido
araquidonico por inhibicion de la ciclooxigenasa. Exislen estudios cientificos que han demostrado que
tanto el gel como el extracto de aloe vera comercializado inhiben de forma significativa la oxidacion del
acido araquidanico in vilro.

Estos efectos antiinflamatorios del gel de aloe
conlribuyen a explicar su accion cicatrizante de
heridas, quemaduras y ulceras, como se ha descrito
anleriormente, asi como la mejoria observada en
diversas afecciones inflamatorias articulares, como la
artritis. En esta dltima patologia se produce una
destruccion progresiva de la articulacion, en la que
participan diversas metaloproteinasas liberadas de
los neutrdfilos que degradan el colageno, la elastina y
los proteoglicanos del tejido conectivo. Los
constituyentes fendlicos del gel de aloe podrian
frenar este proceso degeneralivo, al inhibir la accion
enzimatica de las metaloproleasas y reducir el
proceso oxidalivo de los neutrdfilos.

En 1996, Vazguez, B. et al demostraron con su estudio que el aloe vera gel tenfa efectos
antiinflamatorios en edemas inducidos. Diferentes extractos del gel fueron estudiados y se observo que
reducian el edema e inhibian la accion de compuestos involucrados en los procesos inflamalorios. Asi
pues, se confirma su accién como inhibidor de los procesos inflamatorios y sus consecuencias.

Por ofra parte, posteriormente (Somboonwong, J. et al, 2000) también se confirmd la accion
antiinflamatoria y curativa del aloe vera gel sobre quemaduras de segundo grado en animales. El gel se
aplico topicamente sobre las heridas durante 14 dias y los resultados indicaron que la circulacion y la
recuperacion de las quemaduras fueron muy superiores en el grupo tratado con el gel. Se demuestra
pues que este gel posee efectos calmantes y antiinflamatorios sobre quemaduras y heridas.

Por todo ello, el Aloe vera Gel es recomendable a la hora de formular productos cosméticos con
actividad antiirritante y calmante.

Actividad inmunomoduladora

El gel de aloe wvera conliene polisacaridos y dlicoproleinas capaces de inleraccionar con los
componentes de la superficie de las células del sistema inmune provocando su aglutinacion o
modificando la respuesta a un determinado estimulo. El polisacérido acemanano y, mas recientemente,
el aloérido se han descrito como los principales responsables de la accion inmunomoduladora.

Algunos investigadores han sugerido que el efecto tépico cicatrizante del gel de aloe sobre heridas
infectadas, es debido a la difusidn de los polisacéridos del gel a través de la dermis promoviendo una
activacion local del complemento en el nivel C3. Trabajos posteriores han demostrado que el
acemanano estimula la formacion de macréfagos y leucocitos, activa la fagocitosis por los macréfagos e
induce la sintesis de NO en los mismos. Se ha descrito, también, que aumenta la liberacion de
citoquinas, estimula las interacciones entre macrofagos, linfocitos T y linfocitos B, favorece la formacion
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de los linfocitos T-citotdxicos, estimula la actividad de las células NK e induce la maduracion del as
células dendriticas del sistema inmune.

La tabla 2 resume los mecanismos inmuncestimulantes del acemanano (Vila Casanovas, R. el al,
2001).

t Formacion de macrdfagos vy leucocitos
1 Formacion de linfocitos T citotdxicos
Estimulacion de la actividad de las células NK
Activacion de la fagocitosis por macréfagos
1 Liberacion de citoquinas
1 Maduracion de las células dendriticas

Tabla 2. Mecanismos inmunoestimulantes del acemanano

Con la edad, la activacién del sistema inmunitario se produce mas lentamente. La utilizacion de
productos con aloe vera gel en su formula estimula este sistema y alenta los efectos de la edad. Asi
pues, estos principios activos también poseen un efecto protector contra el envejecimiento.

Por todo lo mencionado anteriormente, podemaos decir que el Aloe vera Gel es recomendable a la hora
de formular productos cosméticos con actividad protectora de la piel.

Actividad humectante

El aloe vera es muy utilizado en las lesiones de la piel, fundamentalmente por el poder emoliente y
suavizante que posee. Esta accién se debe principalmente a su contenido en mucilagos. Los mucilagos
poseen la caracteristica de ser higroscopicos; es decir, que absorben y retienen agua bajo ciertas
condiciones, lo cual los convierte en agente humectanle.

Por todo ello, el Aloe vera Gel es de ulilidad a la hora de formular productos cosmélicos con accién
hidratante, suavizante, refrescante y protectora de la piel.

Finalmente, debemos citar la publicacion Plants preparations
used as ingredients of cosmetic products. Vol I. (Council of
Europe, 1994) la cual incluye una monografia sobre el gel de
aloe vera oblenido del interior de las hojas de Aloe vera L. Los
efeclos cosmélicos que se le alribuye a esla plania los
siguientes:

« hidratante, emoliente, aftersun lenitivo, calmante
hasta un 30% de gel en productos pre- y aftersun.
Productos para pieles sensibles y delicadas

e olros posibles efectos: productos que alivian la
picaduras de insectos, el picor y las quemaduras
debidas al sol
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Accién

Activo

Aplicacion Cosmética

Reepitelizante

Glicoproteinas
Azlcares
Polisacaridos
Compuestos fendlicos

-Reepitelizante
-Antienvejecimiento
-Pieles maduras y
estropeadas

Antiinflamatoria

Cromonas
Esteroles
Compuestos fendlicos
Lactato de magnesio
Salicilatos

-Pieles sensibles/irritadas
-Calmante

Inmunomoduladora

Polisacaridos
Glicoproteinas

-Protector de la piel
-Antienvejecimiento
-Pieles sensibles

Humectante

Mucilagos

-Hidratante
-Suavizante
-Refrescante

DOSIFICACION RECOMENDADA

La dosificacion recomendada esta entre el 0,5% y el 10,0%.
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Ginkgo biloba

BOTANICA

Ginkgo biloba L. (= Salisburia adiantifolia Sm, Salishuria biloba
Hoffmag). Se trata de un arbol dicico, perfeneciente a la familia
Ginkgoaceas. Popularmente se le conoce por el nembre de ginkgoe
o arbol de los 40 escudos. Se caracteriza por presentar un
crecimiento lento, 15 cm el primer afio, 30 cm el segundo, llegande
a su altura normal (13-17 m} a lee 30-40 zfics. Las hojas son
bilobuladas y verdocsas y adoptan un tono amarillo brillante en otofio.
Es en esta estacién cuando las hojas caen practicamente de forma

conjunta. El fruto es de aspecto carnoso y de color amarillo-verdoso

y al caer desprende un olor desagradable caracteristico. El Ginkgo
biloba es de origen asiatico (China, Corea, Japdn). Es el Unico
representante de la familia Ginkgoaceas, por tal motivo su clasificacion botanica fue siempre dificuliosa;
respondiendo a un tipo intermedio entre los Pteridofitos (helechos) y las Coniferas. Este arbol es muy
longevo, puede llegar a vivir 1000 anos. Salvo en regiones montafosas del este de China, este arbol

practicamente no se cultiva.

El extracto de Ginkgo biloba se obtiene a partir de las hojas de este arbol.
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QUIMICA

Las hojas de ginkgc contienen basicamente dos grupcs de compuestos: flavonoides y terpenos
(diterpenos y sesquiterpenos). Estos compuestos son los principales responsables de las acciones

terapéuticas del ginkgo.
Flavonoides

Los flavonoides representan hasta el 1% de la materia seca. Las hojas de ginkgo contienen flavonoides
denominados glucésidos flavondlicos. Los flavonoides se presentan en forma de agliconas o como

mono, di o triglicésidos, estando en algunos casos esterificados con acido cumarico.

Las hojas de ginkgo también contienen biflavonas. Estructuralmente, las hiflavonas estan compuestas
por cos estructuras de ciclo flavénico unidas entre si. La principales biflavonas del ginkgo son la

ginkgetina, que es la mas importante, la isoginkgetina, la amentoflavona, la sciadopitisina y la bilobetina

trdavuna

Fig.1. Biflavonas (izquierda) y flavonoles (derecha) de la hoja de ginkgo (Morales Segura, MA et al., 2000).
Terpenos

+ los diterpenos presentes en el ginkgo se conocen como ginkgélidos. En las hojas de ginkgoe
encontramos los ginkgodlidos A, B. C y J. Los ginkgodlidos se encuentrane presentes en un
0,50%.

¢ los sesquiterpenos presentes en el ginkgo se denominan bilobalidos. Los bilobalidos se

encuentran presentes en un 0,005-0,40%.
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Sesquiterpénicas Diterpénicas: ginkgohidas

H OH OH

Fig.2. Lactonas terpénicas de |a hoja de ginkgo (Morales Segura, MA et al., 2000).

Otros principios activos

Acido 6-hidroxikinurético, 2-hexanal (principal componente volatil), esteroles (sitosterol, estigmasteral),
poliprenoles, &cidos organicos simples (shikimico, clorogénico, vanillico, protocatéquico, quinico,
ascorbico y p-cumarico), alkilfenoles de cadena larga (acidos ginkgdlicos, cardanoles y urushioles),
carbohidratos (glucosa, fructosa, sacarosa), polisacaridos solubles en medio alcalino, ciclitoles (pinitol,

sequoyitol), B-lecitina, carotenoides.

USOS TRADICIONALES

Se han hallado registros fésiles de ginkgo que
datan de mas de 200 millones de afios. Esto lo
convierte en la especie arbdrea mas antigua
del mundo y es la misma que tenemos ocasion

de observar en parques y jardines.

Existen fuentes escritas de la Medicina China
que establecen la utilizacion de Ginkgo biloba
desde hace 5000 afios, siendo las primeras
aplicaciones para el tratamiento de los

sabafiones, el asma, para la pérdida de

memoria de los ancianos, dolor de cabeza,
mareos, y lesiones traumaticas con consecuencias graves derivadas del edema. En la actualidad, los
extractos de hoja de ginkgo se usan especialmente por via oral y constituyen el fitofarmaco mas

prescrito.
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PROPIEDADES COSMETICAS

Actividad antioxidante

El extracto de ginkgo tiene actividad antioxidante por captacion de radicales libres e inhibicion de la
generacion de especies reactivas de oxigeno. Los compuestos responsables de la actividad

antioxidante conocidos hasta el momento son principalmente los flavonoides (Tiedtke J., et al., 2006).

Estudios in vitro realizados con soluciones estandarizadas de Ginkgo biloba (EGb761) demostraron
inhibir la formacion del radical hicdroxilo en un 85% y del radical adriamicilo en un 50%, con la
consiguiente reduccion de la peroxicacion lipidica. También se ha constatado actividad antioxidante
sobre el anién superoxido, dxido nitrico y difenil-picrilhidracilo. Estudios realizados sobre voluntarios
sanos determinaron que los extractos de ginkgo
recducen el estrés oxidativo inducido por radiaciones
ultravioleta sobre células epidérmicas, de manera
superior al p-caroteno y a la vitamina E. En su
mecanismo de accion intervendria el conjunto de
flavonoides (Alonso, J, 2004).

Asi pues, el extracto de ginkgo es recomendable a la
hora de formular cosméticos con actividad protectora
de la integridad de la piel y el cabello de los agentes

oxidantes.

Actividad antiinflamatoria
Esta actividad del ginkgo se debe al contenido en flavonoides y terpenos de sus hojas.

Kwak W-J et al. (2002) realizaron un estudio con la intencion de determinar la accién antiinflamatoria de
la ginkgetina, una biflavona presente en las hojas de Ginkgo biloba. Por investigaciones anteriores estos
investigadores sabian que la ginkgetina inhibia la fosfolipasa A;, que poseia una potente actividad
antiartritica en ratas y que poseia actividad analgésica. Estos investigadores estudiaron los posibles
efectos de la ginkgetina sobre las ciclooxigenasas COX-1 y CO X-2 asi como algun posible efecto in
vivo. Los resultados que obtuvieron indicaron que la ginkgetina de las hojas de G.biloba poseia

actividad antiinflamatoria gracias a su capacidad para suprimir la induccion de la COX-2.

Cheon B.S. et al. (2000) estudiaron la capacidad de la bilobetina y la ginkgetina para inhibir la
produccion del éxido nitrico (NO) en lineas celulares de macréfagos (células RAW 264.7) inducidas
mediante lipopolisacéridos. Se sabe que el NO producido por el enzima éxido nitrico sintasa inducible

(NOSi) juega un papel importante en los desordenes de tipo inflamatorio. De los resultados que
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obtuvieron cabe destacar que la bilobetina y la ginkgetina inhibieron la produccion de NO de las células

RAW 264.7 inducidas con lipopolisacaridos cuando se aplicaron a concentraciones superiores a 10 uM.

Tal inhibicién se debid a la supresion, por parte de estos compuestos, de la induccién de la NOSi pero

no a la inhibicidn directa de su actividad.

Los ginkgdlidos han demostrado poseer una potente actividad como antagonistas del factor activador de
plaguetas (PAF). El PAF estimula la conversién de los fosfolipidos de las células en acido araquiddnico,
el cual a su vez es metabolizado, dando prostaglandinas y leucotrienos. Las prostaglandinas y los
leucotrienos estan asociados a procesos de coagulacion sanguinea e inflamacion. En los tltimos arios,
varios estudios han demostracdo cue la administracién de ginkgdlidos produce una disminucion de la

agregacion plaquetaria, de las reacciones alérgicas y de las respuestas inflamatorias

e generales, presumiblemente esto es debido a que dichos

compuestos son antagonistas de la accion del PAF
(Houghton P, 1994).

Por todo ello, el ginkge es util a la hora de formular

productos cosméticos con actividad antiirritante.
Actividad vasoprotectora

En 1965 el Dr. Willmar Schwabe logré estandarizar un
extracto obtenido de las hojas de ginkgo, denominado EGb
761 y cuantificado con 24% de glucdsidos flavonicos. La
actividad circulatoria cerebral que demostré este extracto se
centré principalmente en su capacidad antioxicante,
inhibidora del activador de plaquetas (PAF) vy

hemorreolégica vascular. Se ha comprobado que tanto el PAF como los
radicales libres presentan la facultad cle poder erosionar las membranas vasculares cleterminado asi un
aumento de la permeabilidad de las mismas con la consiguiente alteracién del flujo cerebral, del
metabolismo neuronal y de la actividad de los neurotransmisores. Los flavonoides del ginkgo actuaron
como elementos depuradores de radicales libres, mientras que los terpenos (en especial el ginkgdlido
B) demostraron inhibir al PAF (Alonso, J., 2004).

Se ha observado que el ginkgo es efectivo a la hora de reducir el nimero de células endoteliales
circulantes, que es una forma de medir el dafio experimentado por el endotelio vascular en pacientes
con insuficiencia venosa crénica. Pacientes tratados con EGb han reducido el numero de células
endoteliales circulantes en un 14,5% después de 4 semanas de tratamiento, en cambio en el grupo
placebo se observé una variacion promedio de 8,4%. En este estudio se confirmé la importante

participacion de las alteraciones del endotelio en el desarrollo de las venas varicosas y sugirieron una
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accidn potencialmente beneficiosa de este fitomedicamento sobre la pared venosa (Morales Segura, M.
et al., 2000).

Asi pues, el extracto de ginkgo es de utilidad a la hora de formular productos cosméticos activadores de

la circulacion.
Actividad estimulante de la lipolisis

La celulitis es un problema asociado a la estasis venosa y a una insuficiencia venosa crénica. Un alivio
sintomatico se puede conseguir aplicando de forma toépica sustancias que promuevan la
microcirculacion de la piel y la lipdlisis en el tejido adiposo. Puesto que la lipdlisis es un proceso
regulado por los niveles de AMP ciclico, el empleo de compuestos que estimulen la adenilato ciclasa o

que inhiban la AMPc fosfodiesterasa puede ser un método para aumentar la actividad lipolitica.

Gracias a varios estudios realizados se sabe que una
fraccion de Ginkgo biloba rica en flavonoides diméricos
parece tener propiedades antiinflamatorias vy
vasocinéticas. Esta fraccién ¢ ontiene amentoflavonas
y biflavonocides como por ejemple la bilobetina, la
ginkgetina, la isoginkgetina y la sciadopitisina, todas
ellas difieren en la posicion y numeros de grupos

hidroxilos metilados.

En ensayos de laboratorio, esta fraccién inhibid la
AMPc fosfodiesterasa en el tejido adiposo de rata. El

grado de inhibicidon de cada compuesto individual fue

inversamente proporcional al numero cde grupos
metoxilo del compuesto, siendo la sciadopitisina la que
no presentaba apenas actividad antifosfodiesterasa y la
amentoflavona y la bilobetina las que presentaban
mayor actividad (Del’Agli M & Bosisio E, 2002).

Es por ello que el extracto de ginkgo es recomendable a la hora de formular productes cesméticos con

actividad anticelulitica.
Actividad estimulante de la regeneracion celular

Kim SJ et al (1997) realizaron un estudio donde observaran que el extracto de ginkgo, v especialmente
la fraccion de flavonoides, poseia in vitro una accién estimulante de la proliferacién de fibroblastos
normales de piel humana. Esto fue medide mediante el ensayo MTT y mediante un recuento directo de

células con un hemocitdmetro. Ademas, estos investigaclores también observaron un incremento en la
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produccion de colageno y de fibronectina extracelular cuando se usoé la técnica de incorporacion de
colageno marcado con un radioisdtopo, el ensayo del péptido C-terminal del procolageno tipo | (PICP) y

el ensayo inmunoturbidimétrico.

Asi pues, esta actividad del ginkgo lo hace recomencdable a la hora de formular productos cosméticos

con actividad reepitelizante y/o cicatrizante.

APLICACIONES COSMETICAS

Accioén Activo Aplicacion Cosmética

Antienvejecimiento
Antioxidante Flavonocides Fotoproteccion

Proteccion coloracién capilar

Flavonoides
Antiinflammatoria . . Antiirritante
Ginkgdlidos
Activador de la circulacion
Vasoprotectora Flavonoides Descongestivo
Anticelulitico
Estimulante lipdlisis Flavonoides Anticelulitico
Estimulante regeneracion celular Flavonoides Reepitelizante

DOSIFICACION RECOMENDADA

La dosificacion recomendada es entre el 0,5% y el 5,0%.
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Bardana

BOTANICA

Arctium majus Bernh (=A.lappa L.). Se trata de una planta bienal o perenne perteneciente a la familia de
las Compuestas (Asteraceas). Cominmente se conoce por el nombre de bardana. Puede alcanzar
hasta los 2m de altura. Los tallos son pilosos, de aproximadamente 5 cm de diametro y hojas grandes,
pecioladas, redondo-ovoidales y bordes ondulados que pueden medir hasta 50cm de largo y que
ocasionalmente se encuentran dentadas.

La raiz es carnosa, de 25-75 cm de longitud y color marrén. Las flores
son pequefias, color rojizo o purpura, conformando capitulos esféricos
de 3-5 cm de diametro. El fruto es un aguenio pequefio, de color marrén
oscuro, que presenta una serie de garfios espinosos que suelen
adherirse al pelaje de los animales o la ropa. Las flores hacen su
aparicion desde finales del veranc hasta mediados de otofio.

La barcdana es originaria de Europa, norte de Asia y Norteamérica.
Crece a la vera de los caminos, orillas de rios, muros, taludes,
terraplenes, sobre suelos arcillosos ricos en nitrégeno.

El extracto de bardana se obtiene a partir de la raiz de A.majus.
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Polisacaridos
Inulina. Polisacarido presente en un porcentaje de entre el 30 y el 50%.

Compuestos poliacetilénicos
Tridecadien-tetraino y ofros.

Compuestos acetilénicos azufrados
Acido arético, arctinona, arctinol, arctinal, etc.

Compuestos insaturados
Polienos y poliinos.

Acidos fenolicos
Acidos cafeico, clorogénico, isoclorogénico y arctiina, un derivado del acido cafeico.

Otros principios activos

Lactonas sesquiterpénicas tipo guayandlidos, fitohemaglutinina, fitoestercles (B-sitosterol,
estigmasterol), taninos, aceite esencial (fenilacetalcdehido, benzaldehido, 2-alguil-metoxipiracinas,
metilpiracinas), sales potasicas, acidos volatiles (acido acético, propidnico, butirico, isovalérico, 3-
hexanoico, 3-octanoico, céstico), acidos no hidroxilados (acidos laurico, miristico, estearico, palmitico,
etc.), mucilago, flavonoides.

USOS TRADICIONALES

Esta planta ya era muy apreciada en la Edad Media como depurador sanguineo. Su nombre procede
del griego arktos=«velludo» y lappa=«agarran», en alusién a las adherencias que presentan sus frutos.
En los siglos XVIII, XIX y comienzos del XX se utilizd para tratar las manifestaciones secundarias y
terciarias de la sifilis. El aceite de raiz de bardana tiene muy buena reputacién contra la caspa y la caida
del cabello, debido a un posible efecto scbre los mecanismos que producen la seberrea. En algunos
paises, la infusién de la raiz se utiliza para el tratamiento de afecciones reumaticas, gota, anorexia,
problemas bronquiales y dérmicos.

PROPIEDADES COSMETICAS

Actividad antirradicales libres

Lin, C.C. et al. (1996) realizaron un estudio donde se investigaron los efectos antiinflamatorios y
secuestrantes de radicales libres de la raiz de A.majus. La administracién subcutanea de un extracto
crudo de A.majus hizo decrecer de forma significativa el edema plantar inducide mediante carragenina
en ratas. Cuando se utilizé simultaneamente con tetracloruro de carbono (CCl,), produjo una
pronunciada accion frente a los dafios agudos inducidos por CCl, en el higado.

La actividad secuestrante de radicales libres del extracto crudo también fue examinada mediante la
técnica de la Resonancia de Espin Electrénico (Electron Spin Resonance (ESR)). El extracto de
A.majus mostré actividad secuestrante de radicales superéxido e hidroxilo con una Clgp = 2,06 mg/ml y
11,8 mg/ml, respectivamente.

La accion inhibitoria de los efectos del edema plantar inducido por carragenina y de la hepatotoxicidad
inducida mediante CCl, podrian deberse a la accidn secuestrante de radicales libres de A.majus.

Es por ello que el extracto de bardana es de utilidad a la hora de formular productos cosméticos con
actividad antioxidante y antiinflamatoria.
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Actividad seborreguladora

El empleo de la pulpa fresca de la raiz de bardana o su decoccién concentrada, ha demostrado ser util
en el tratamiento de la seborrea facial, impétigo y acné, todas estas patologias presuntamente
vinculacdlas con un mal funcionamiento hepatico. Se ha visto particularmente Util en caso de eczema
descamante, donde existiria un compromiso inmunoldgico e inflamatorio y en el cual la inulina jugaria un
papel importante. El hecho de inhibir al Staphylococcus aureus facilita el control sobre este tipo de
infecciones tan comunes en pacientes eczematosos (Alonso, J., 2004).

Lin, §.C. et al. (2002) realizaron un estudio in vivo con ratas con la intencién de cleterminar la capacidad
hepatoprotectora de A.majus en los dafios clel higado inducidos por un consumo crénico de etanol y
potenciado por CCl,. Los resultados obtenicdos sugirieron que el efecto hepatotdxico inducido por el
etanol y potenciado por el CCl, podia ser aliviado con un tratamiento a base de A.majus. El mecanismo
hepatoprotector de A.majus se atribuyd, al menos en parte, a su actividad antioxidante, la cual hacia
decrecer el estrés oxidativo de los hepatocitos, o de otros mecanismos protectores desconocidos.

Asi pues, el extracto de bardana es de utlidad a la hora de formular productos cosmeéticos
seborregualdores.

Actividad antimicrobiana

La raiz de bardana demostré ser muy eficaz en casos de forunculosis multiples segin los trabajos de
diversos investigadores. También se obtuvieron muy buenos resultados en casos de Ulceras varicosas
infectaclas, adenitis, blefaritis, otitis, etc. Seglin algunos investigadores, el espectro antibacteriano de la
barcdana se correspondid en efectividad con el de la penicilina cde acuerdo con las primeras experiencias
realizadas entre las décadas del 40 y '50.

Los compuestos insaturados y la arctiopicrina presentaron actividad antibacteriana in vitro contra
gémenes Gram (+), Gram (-} y hongos oportunistas. En efecto, los compuestos insaturados poliénicos,
de los cuales ya han sido aislados catorce, bajo la accion de los rayos ultravioleta se transforman en
sustancias fuertemente antibacterianas y antifingicas.

La actividad antimicrobiana de la bardana ha sido atribuida a los constituyentes poliacetilénicos.
Concretamente, el extracto de raiz de bardana ha evidenciado actividad frente a gérmenes Gram
negativos (Escherichia coli, Shigella flexneri y Shigella sonnei).

(Alonso, J., 2004).

Por todo ello, el extracto de bardana es de utilidad a la hora de formular productos cosméticos con
actividad purificante y antiséptica.

Finalmente, debemos mencionar la publicacién de referencia Plants in cosmetics. Vol. | (Council of
Europe, 1994) la cual dedica una monografia al extracto glicélico de la raiz de A.lappa. Los efectos
cosméticos y las concentraciones maximas de uso recomencladas son las siguientes:
» emoliente, calmante, purificante, seboestatico
hasta un 5% en productos para el cabello (champus, friegas) y productos para pieles grasas,
con impurezas.

+ otros posibles efectos: lenitivo, antiseborreico, antiséptico
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APLICACIONES COSMETICAS

Accién Activo Aplicacion Cosmética

-Antioxidante

Antirradicales libres - _Antiinflamatorio

Seborreguladora Inulina -Seborregulador

Compuestos -Purificante

Antimicrobiana poliacetilénicos  -Antiséptico

DOSIFICACION RECOMENDADA

La dosificacion recomenclada es entre el 0,5% vy el 5,0%.
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Hamamelis Rain

BOTANICA

Hamamelis virginiana L. Se trata de un arbol pequefio o arbusto perteneciente a la familia de las

Hamamelidaceas.

Mide entre 1,5 y 3,5 m de altura. Posee una corteza lisa amarronada. Posee hojas caducas, elipticas u
ovales, de margen sinuoso, y asimétricas en la base. Miden entre 7,5 y 12,6 cm de longitud y se
recogen en verano. La hoja es casi inodora y posee sabor astringente, levemente amargo y aromatico.
Las flores son amarillas por fuera y pardo amarillentas por dentro. Poseen cuatro pétalos alargados muy
caracteristicos y miden unos 2 cm. La floracién se produce a finales de otofio, durante la caida de las

hojas. Los frutos son capsulares.

El hamamelis es originario de América del Norte; crece con frecuencia en los bosques humedos de las
regiones del sudeste (desde Brunswick y Quebec hasta Minesota, sur de Florida, Georgia, Louisiana y
Texas). Se cultiva en Estados Unidos y Canada, y en Europa a pecuefia escala; especialmente como

arbusto ornamental de jardines.

Hamamelis Rain se obtiene a partir de las hojas y flores de Hamamelis virginiana L.

V 01-0811 43291 1
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QUIiMICA

Aceite esencial

Contiene 0,01-0,5% de aceites volatiles (Meyer-Buchtela, 1999; Wichtl, 1989), donde encontramos 40%

de alcoholes alifaticos, 25% de carbonilos y 15% de ésteres alifaticos.

El estudio del agua destilada de Hamamelis virginiana L. permiti¢ identificar los componentes volatiles y
los cambios relativos que sufren segln las condiciones de almacenamiento (Messerschmidt, 1971,
Martelli et al, 1977, 1978 and 1979). Entre los compuestos identificados encontraron fenilacetaldehido,

oxido de linalol, guayacol y acetato de geranilo.

Los extractos volatiles obtenidos por vapor del Hamamelis, incluyen o- y B-iononas, hexen-2-al, y 6-

metil-3,5-heptadieno-2-ona (Wren, 1988), conocides conjuntamente como “hamamelis ketone™.

USOS TRADICIONALES

El origen de la palabra hamamelis es discutido. Para algunos
proviene del griego hama = “al misma tiempo” y melis = “fruto”
en referencia a que la planta fructifica cuando aun esta en flor.
Para otros provendria del griege malas = "manzana”. El
término virginiana se refiere al estado norteamericano donde
se hallé por primera vez. Los indios norteamericanos utilizaron

este arbusto con fines medicinales desde mucho antes de la

llegada de los conquistacdores. Empleaban la decoccion de la
corteza y de las hojas para tratar inflamaciones, tumores y heridas de la piel. Estos usos fueron
adoptados por la Escuela Ecléctica de Norteamérica. En 1735 fue introducido en Inglaterra y en 1882
fue incorporado a la Farmacopea de los Estados Unidos. Las ramas ahorquilladas de hamamelis fueron

también utilizadas como varillas para detectar agua u oro por los Zahories.

En medicina popular, la droga se utiliza como hemostéatico para la menorragia y la dismenorrea; existen
usos similares en homeopatia. Extractos totales, come los extractos de hamamelis o destilados de flores
recién recogidas, o extractos secos de las hojas y la corteza, se aplican en forma de infusiones,
pomadas o supositorios, mucho mas a menudo que las infusiones de las hojas o la corteza.
Terapéuticamente, se utilizan por sus propiedades astringentes, antisépticas y hemostaticas, vy
especialmente como venoténico, propiedades que han demostrade en experimentos con animales
(Wichtl, 1994). Un ungiiento de hamamelis que contiene un destilado de hojas y corteza, es

comercializado en Alemania desde 1878 (Géable, 1978).

V 01-08/11 43291 -2
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El agua de hamamelis, al carecer de taninos, no presenta efectos homeostaticos o astringentes pero
conserva actividad antiinflamatoria. Es por esta razon que el agua de hamamelis se aconseja en el
tratamiento de esguinces, torceduras, lesiones acnéicas, como protector solar (antiguamente) y
patologias oculares tales como conjuntivitis y Ulceras corneales (en estos casos se aplica muy diluida).
Es ingrediente de varios ungiientos antihemorroidales, desodorantes, jabones, cremas antivaricosas, de

afeitar y astringentes, a pesar de que no contiene taninos.

PROPIEDADES COSMETICAS

Actividad antimicrobiana

El aceite esencial, demostré poseer propiedacles
bacteriostaticas, especialmente frente a gérmenes Gram
negativos, y antivirales, principalmente las
proantccianidinas, frente al Herpes simplex tipc 1

(Alonse, J., 2004).

La colonizacién bacteriana tiene un papel importante en
la patogénesis de la dermatitis atopica y del intertrigo.

Gloor M et al. (2002) realizaron un estudio donde

evaluaron las propiedades antisépticas de una
formulacion dermatoldgica compuesta por agua de
hamamelis (90%), urea (5%) y excipientes. Este
preparaco se aplicéd de forma oclusiva sobre lesiones
dérmicas en 15 voluntarios. Esta formulacion fue activa frente a Staphylococcus aureus y Candida

albicans.

Por todo ello, el extracto de hamamelis es altamente recomendable a la hora de formular productos

cosmeéticos con actividad antiséptica.
Actividad antiinflamatoria

Korting et al (1993), con un eritema inducido por UV y un stripping en piel de voluntarios humanos,
evaluaron la actividad antiinflamatoria del destilado de hamamelis comparandolo con el farmaco (0,64
mg/2,56 mg “hamamelis ketone’100 g) vy el efecto del vehiculo (emulsion G/W con/sin fosfatidilcolina
(PC)) en un estudio experimental. Los efectos fueron comparados con los de una crema de manzanilla,

una crema de hidrocortisona 1% y 4 formulaciones base.

El eritema inducido por UV a las 24 h fue atenuado por la crema de hamamelis en el vehiculo PC y por

la crema de hidrocortisona a dosis bajas. La hidrocortisona fue superior a ambos vehiculos de

V 01-08/11 43291-3
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hamamelis, tanto a la crema de hamamelis (sin PC) como la crema de manzanilla. La ultima
preparacion también fue menos potente que la crema de hamamelis con PC. La inflamacidn fue menos
pronunciada, después de la dosis baja de crema de hamamelis con PC y la crema de la manzanilla. Sin

embargo, la crema de Hamamelis con PC parecia menos potente que la hidrocortisona.

Los resultados han demostrado una actividad antiinflamateria leve por parte del destilade de hamamelis

(estandarizado en "hamamalis ketone”) presentado en un vehiculo de fosfaticlilcolina.

Hughes-Formella et al. (1998) también demostraron un nivel bajo de actividad antiinflamatoria frente el

eritema inducido por UV, en preparaciones topicas que contienen destilado de hamamelis.

Por lo tanto, Hamamelis Rain es recomendable para formular productos cosméticos para el tratamiento

de pieles irritadas o sensibles.

APLICACIONES COSMETICAS

Accién Activo Aplicacion cosmética

Antimicrobiana Aceite esencial Antiséptico

Pieles sensibles o irritadas
Antiinflamatoria Aceite esencial Antienvejecimiento

Fotoproteccion

DOSIFICACION RECOMENDADA

La dosificacion recomenclada es entre el 5% vy el 25%.

BIBLIOGRAFIA

Alonso, Jorge. Tratado de Fitofarmacos y Nutracéuticos. Barcelona: Corpus, 2004, p: 580-83 (633.8
ALO).

Bruneton J. Farmacognosia. Zaragoza: Ed. Acribia, 2001; p: 388-90 (651*1 BRU).

Council of Europe. Plants preparations used as ingredients of cosmetic products. Strasbourg Cedex:
Council of Europe Publishing, 1994; p: 160-63 (61*8 PAT).

Gloor M. et al. Antiseptic effect of a topical formulation that contains Hamamelis distillate and urea.

Forsch Komplementarmed Klass Naturheilkd, 2002; 9 (3): 153-9.
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www fitoterapia.net

Vv 01-08/11 43291 -5

-B27 -



Cosmetica: de la teoria a la practica

PROVITAL & GROUP

natural afficacy

Rose Rain

BOTANICA

Rosa damascena, también conocida como Rosa de Damasco, es un hibrido derivade de la Rosa gallica
y la Rosa moschata. Es un arbusto perteneciente a la familia Rosaceae que puede llegar a medir 2 m de

altura. Sus ramas estan cubiertas de numerosas espinas. Las hojas son coriaceas y sin brillo.

La flor es una rosa grande, perfumada, con un elevado niumero de pétalos, de un color rosado o
purpura. El fruto consiste en numerosos aquenios con gran cantidad de pelo, ubicados dentro de un

gran receptaculo carnoso, de forma cénica y de color rojo.

Esta rosa es originaria del Caucaso. Se cultiva en las regiones templadas de la costa cel mediterraneo:

Siria, Libano, Norte de Africa (Marruecos) ¥ en la region de Grasse (Francia).

Su recoleccion se lleva a cabo antes de la eclosion de las flores para que no se desprendan los pétalos.
La recogida de la rosa es particularmente delicada. Su peor enemigo es el sol; es por ello que la
recogica se efecttia al alba, flor a flor, lo mas rapidamente posible. Ademas, es en ese momento del dia
cuando la flor es mas rica en productos volatiles. Un obrero agricola experimentado recoge de cinco a

ocho kilos de flores al dia. Si esta cifra parece importante, es preciso saber que se necesitan cinco

V 02-10/11 427611
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toneladas de flores para obtener un solo kilo de esencia, lo que da un poco menos de un gramo de

aceite esencial por hora.

Rose Rain se obtiene de los pétalos de Rosa damascena.

QUIMICA

Aceites esenciales

Los aceites esenciales son mezclas complejas de
constituyentes muy variados. Estos compuestos
pertenecen, de manera casi exclusiva, a dos grupos
caracterizados por origenes biogenéticos distintos: el
grupo de los terpenoides por una parte y el grupo de los
compuestos aromaticos cerivaclos del fenilpropano, mucho
menos frecuentes, por otra. Pueden también contener
diversos productos procedentes de procesos de
degraclacion que afectan a constituyentes no volatiles. Los
aceites esenciales son liquidos a temperatura ambiente,

volatiles y muy raramente son coloreados. En general, su

4

densidad es inferior a la del agua. Son liposolubles y solubles en disolventes organicos habituales. Son

arrastrables en vapor de agua pero muy poco solubles en ella; no obstante, son lo suficientemente

solubles como para comunicarle un olor neto. Esta agua es «agua destilada floral».

El aceite de rosa es una mezcla muy complicada de mas de 100 componentes diferentes donde el

mayoritario es el feniletanol (0,03-1%). Otros compuestos principales que se encuentran son:

-Monoterpenos tales como el a- y B-pineno, mirceno, geraniol, citronelol, nerol y sus acetatos,

linalol, mentol, citral, rosafurano, etc.

-Sesquiterpenos, principalmente el farnesol.

-Acidos fendlicos y sus esteres: eugenol, acetato de eugenal.

-Aldehidos: acetico, benzoico y nonil aldehidos.

V 02-10/11
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USOS TRADICIONALES

De todas las flores, la rosa es la preferida de los amantes del perfume desde
hace mas de tres mil afios. Homero describié el aceite de rosas que usaba
Afrodita para untar el cuerpo de Héctor, obtenido a partir de la maceracion de

los pétalos en aceite de oliva. La perfumeria islamica fue la primera en destilar

los pétalos de la rosa de Damasco. La ciudad persa de Shiraz era conocida en
el siglo VIl por su agua de rosas, que exportd hasta el siglo XVIl a Europa, la
India y China. A parte de un uso culinario y farmacéutico, el agua de rosas fue muy apreciado por los

perfumistas occidentales, desde el Renacimiento al siglo XIX.

La perfumeria utiliza dos variedades botanicas entre los centenares de variedades conocidas, una de

ellas es la Rosa centifolia y |a otra es la Rosa de Damasco (Rosa damascena).

El sabor de la rosa es tan delicado y exquisito como su perfume. Los chinos tienen en su gastronomia
un plato estofado de rosas chinas enteras. Los griegos y los romanos usaban pétalos de rosas en
comidas y postres. En la cocina oriental mediterranea y en la inglesa mas antigua y desde la época de
los Tudor, existen exquisitos postres y platos con sabor a rosas. Antes de utilizar los pétalos de rosa,

conviene lavarlos, secarlos bien y quitarles el talén carnoso que esta en la base.

La medicina popular ha usado las flores de rosa en el tratamiento
del dolor, para cortar la diarrea, en el tratamiento de gastritis
crénicas, hepatitis, traumatismos y trastornos sanguineos (Ng TB.
etal., 2004).

El principal interés industrial de los antocianésidos se basa en su

poder colorante ya que estos compuestos son pigmentos naturales
para los cuales no se ha observado ninguna toxicidad en animales, ni aguda ni crénica (Bruneton J.,
2001).

PROPIEDADES COSMETICAS

Actividad antioxidante

Trombetta D. et al. (1998) investigarcn la eficacia como antioxidantes
de los aceites esenciales de diferentes plantas mediterraneas vy
especias. Testaron la actividad antioxidante de 12 aceites esenciales

mediante el método de bleaching del radical estable 1,1-difenil-2-picril

hidracilo (DFPH) y mediante la deteccion de la capacidad antioxicante

V 02-10/11 42761-3
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relativa para secuestrar el radical cromogénico catinico 2,2'-azinobis (3-etilbenzotiazolina-6-sulfonato
(ABTS™)) en comparacién con la actividad antiradicalaria del Trolox. Mediante estos estudios
determinaron que la actividad antioxidante de los aceites esenciales se debe a la presencia de
metabolitos fendlicos. En ambos modelos experimentales, todos los aceites esenciales testados
mostraron una fuerte actividad antioxidante que dependia de la concentracion de la muestra en la
mezcla reactiva. Ademas, es importante sefialar que los resultados obtenidos subrayan la influencia ce

los compuestos fendlicos en el comportamiento antioxidante de estos aceites esenciales.

Asi pues, el Rose Rain es de gran utilidad a la hora de formular cosméticos destinados a proteger la

integridad de la piel y el cabello.
Actividad como protector vascular y como venoténico

Se ha comprobado que los aceites
esenciales de la rosa son capaces
de aliviar e inclusoc, a menudo,
pueden llegar a eliminar las
dolencias de la piel causadas por
problemas circulatorios. Estudios
realizados demostraron que dichos
aceites act@lan reparando la rotura
de capilares, reduciendo las rojeces
y mejorando las condiciones
generales de la piel (Brud et al,
1999).

Asi pues, el Rose Rain tiene una
aplicacién cosmética muy
interesante como reductor de las

venas varicosas y los edemas, como drenante y como estimulante de la circulacion general.

APLICACIONES COSMETICAS

Accion Activo Aplicaciones Cosméticas

Antienvejecimiento
Antioxidante Aceites esenciales Fotaprotector
Protecdién coloracion capilar
Antivaricoso

Venotdnica/ Protectar Vascular Aceites esenciales . . _
Estimulante circulacion general

vV 02-1011 42761-4
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DOSIFICACION RECOMENDADA

La dosificacién recomendada es entre el 0,5% vy el 5%.

BIBLIOGRAFIA

Alenso, J. Tratado de Fitofarmacos y Nutracéuticos. Barcelona: Corpus, 2004, p: 939 (633.8 ALO).

Brud, et al. Essential Oils as Active Ingredients in Cosmetics and Related Products. Cosmetic &
Household Ingredients.Internacional conference and exhibition featuring raw materials and Ingredients
for Cosmetic and Household Products. Conference Proceedings: Poland, 23-24 November 1899.
England: Step Publishing Limited, 1999; p:96-102 (Cong. 1509-1547).

Bruneton, J. Farmacognosia. Zaragoza: Ed. Acribia, 2001; p: 351-391 (651*1 BRU).

Trombetta, D. et al. Antioxidant Properties and Phenoclic Content of Essential Oils from Mediterranean
Plants. Fitoterapia, 1998; 69 (5) p: 42 (ref.2931).
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Aquest annex conté dos documents, el primer hi és tant pel tonic per pell grassa com pel tonic
per pell seca. Es una fitxa que s'ha d'omplir un cop realitzat el producte. El segon document és
un quadre on es controla I'estabilitat de les mostres del producte. Es posen diferents mostres a
diferents condicions i es van controlant al llarg de les setmanes. Només tinc la taula del
cosmeétic per pell grassa ja que és el primer que vaig fer i és del que he pogut anar fent un

seguiment.
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Hi ha una série de textos que sdn obligatoris de posar en un cosmetic.

TEXTOS OBLIGATORIOS EN COSMETICOS

CARA FRONTAL

LOGOTIPO /MARCA

NOMBRE DEL PRODUCTO

CARA DORSAL

DESCRIPCION PROPIEDADES ( si es necesario)

MODO DE EMPLEO

INGREDIENTES listado de ingredientes por orden de cantidad,de mayor a menor, separados
por comasy en nomenclatura INCI

USO EXTERNO, Contenidoenml, PAO (simbolo del tarrito) si la caducidad es superior
a 30 meses, si la caducidad es inferior hay que detallarla y no es necesario el PAO

Precauciones: mantener fuera del alcance de los nifios, evitar contacto con ojos y
mucosas . No aplicar en piel irritada o con heridas

DATOS RESPONSABLE COMERCIALIZACION

-D2-
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Les preguntes de les enquestes passades, les vaig treure d’'un model que em van facilitar a
I’empresa on vaig estar.

Ed

S
== N° Estudio : E110xxx 319

1. ACEPTABILIDAD DEL PRODUCTO (CUALIDADES COSMETICAS Y RESULTADOS)

1.1.a. ;Usa o ha uysado alguna vez este tipo de productos para el rosiro {crema antiarrugas)?.:

Dsi Dno

1.1.b. ;Utiliza DE MANERA HABITUAL este tipo de productos en cualquier presentacion?:

Dsi Dno

1.2. ; Este producto es agradable?:

D de acuerdo D bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo

1.3. ¢, Este producto es conveniente para su tipo de piel?

D de acuerdo D bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo

1.4. ;.Coémo encuentra la consistencia de este producto?

D demasiado Gonsistente D _adecuada D poco consistente

1.5. ; El producto no es pegajosc?

O e acuerdo L—.| bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo

1.6. s La aplicacién del producto es rapida y facii?

O ¢ acuerdo O bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo O desacuerdoe

1.7. ¢ La aplicacion del preducto es uniforme?

EI de acuerdo D bastante de acuerdo

EI bastante en descuerdo E] desacuerdo

1.8. ,El producto se extiende facilmente?

D de acuerdo D bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo

-E2-
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"= N° Estudio : E110xxx 4/9

1.8. s La absorcion del producto es rapida?

D de acuerdo D bastante de acuerdo

E:I bastante en descuerdo I:l desacuerdo

1.10. 4.El olor del producto es agradable?

D de acuerdo D bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo

1.11. Después de la aplicacién del producto, ; su piel estd mas suave?:

I'_'I de acuerdo D bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo

1.12. Después de la aplicacion del producto, ;su piel esta mas confortable?:

D de acuerdo D bastante de acuerdo

I'_'I bastante en descuerdo E.I desacuerdo

1.13. . El producto mantiene su piel hidratada?;

D de acuerdo .. - . D bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D deéacuerdo

1.14. Después de la aplicacién dei producto, /. su piel estd mas aterciopelada?:

|:| de acuerdo k A ' D bastarite de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo

1.15. Después de la aplicacidon del producto, jsu piel esta mas radiante?:

I:l de acuerdo T l:l bastante de acuerdc

D bastante en descuerdo D desacuerdo

1.16. ;. La textura es fresca?:

D de acuerdo D bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo
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1.17. i Fl producto da un efecto refrescante?:

D de acuerdo EI bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo

b
1.18. ;. Siente la piel mas protegida frente a las agresiones del medio ambiente/stress?

D de acuerdo D bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo

1.19. A continuacién listamos una serie de frases que se pueden aplicar a los resultados observados
después de 4 semanas de utilizacién, de los productos de investigacion. Especifique (marcando una cruz
en la casilla correspondiente) si el efecto es: mucho mejor,_mejor, ningiin cambio

A. Han disminuido las arrugas y lineas de expresion:

|:| mucho mejor D mejor D ningan cambio

B. Ha disminuido la profundidad de las arrugas;

I:I mucho mejor O mejor D ningun cambio

€. Ha notado efecto tensor / lifting:

D mucho mejor D mejor D ningun cambic

D. Se nota la piel mas suave:

D mucho mejor El mejor I:] ningan cambio

E. Se nota la piel mas firme:

D mucho mejor |:| mejor D ningdn cambio

F. Nota la piel mas elastica:

D mucho mejor D mejor D ningln cambio

(3. Se nota la piel mas joven:

L__I mucho mejor D mejor D ningun cambic

1.20. Globalmente. ;le qusta este producto?

D de acuerdo D bastante de acuerdo

D bastante en descuerdo D desacuerdo
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1.21. Si Usted va ha utilizado de manera habitual o si usa frecuentemente este tipo de producto {(No
contestar si su respuesta a la pregunta 1.1.b ha sido "NO"}:

1.21a. Comparandolo con su producte habitual, le parece gue su piel esta:

E] mejor D igual de bien D peor

1.21b. ; Qué producto prefiere?:

E su producto habitual El el producto de investigacion El sin preferencia

1.21¢. ;Que producto es mas efica

( coma Tomice)

D su producte habitual D el producto de investigacion D no hay diferencia

1.22. ; Compraria Usted este producto independientemente de su precio? :

Esi Dno
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